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NARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO N° 90001/2024

CONTRATANTE (UASG)

AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO

ESTADO DE SAO PAULO

OBJETO

Aquisicao de servidores para processamento, armazenamento e Backup para renovagao
do Data Center, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

Sigiloso, nos termos do art. 24 da Lei n°® 14.133, de 2021

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 03/10/2024 as 08h

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor prego do grupo

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO

Baixe o app Compras.gov.br
e apresente sua proposta
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AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBI:ICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO
ESTADO DE SAO PAULO

PREGAO ELETRONICO N° 001/2024

(Processo SEI! n°® 134.00020644/2024-39)

Torna-se publico que a Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos Delegados de
Transporte do Estado de Sao Paulo - ARTESP, por meio da Unidade de Gestao
Administrativa, sediada na Rua Iguatemi, 105, Itaim Bibi - Sdo Paulo - SP, realizara licitagéo,
na modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril
de 2021, do Decreto estadual n°® 67.608, de 27 de margo de 2023, da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, e demais normas da legislagao aplicavel e,
ainda, de acordo com as condi¢cdes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos, observando-
se as subdivisdes subsequentes na forma de itens que compdem este instrumento.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € Aquisicao de servidores para processamento,
armazenamento e Backup para renovagdo do Data Center, enquadrando-se como
fornecimento com entrega imediata de bens comuns, conforme condigbes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2. A licitag&o sera realizada em grupo unico, formado por mais de um item, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens
que o compdem.

2. DO REGISTRO DE PREGCOS

2.1. A disciplina deste item 2 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de
licitacdo para registro de pregos.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1. Poderao participar deste Pregédo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverao atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até
o 3° (terceiro) dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacgées efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgéao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.
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3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados na subdivisdo anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos
responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragao
dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.3. A ndo observancia do disposto na subdivisdo anterior podera ensejar desclassificagao no
momento da habilitagao.

3.4. Nos limites previstos no art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021, e na Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006, serdo observadas, caso aplicaveis, as regras de tratamento
favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as cooperativas que
atendam ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, e no art. 16 da Lei n°
14.133, de 2021, para o agricultor familiar, para o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI.

3.5. Em relagao as regras aplicaveis a presente licitagdo concernentes a tratamento favorecido
para as microempresas, empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.5.1. Considerando o valor estimado do item/grupo objeto desta licitagdo, ndo se aplicam a ele
as regras de tratamento favorecido constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123,
de 2006, nos termos dos §§ 1° e 3° do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.6. Nao poderao disputar esta licitacao:
3.6.1. aquele que nao atenda as condigdes deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados, observado
o disposto nos §§ 2° e 4° do art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagcdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios, observado o disposto nos §§ 2° e 4° do art. 14 da Lei
n°® 14.133, de 2021;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungao na licitagdo ou atue na fiscalizagéo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por
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submissao de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

3.6.9. aquele que nao tenha representacgao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagao e responder administrativa ou judicialmente.

3.7. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagcdo ou da execugédo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as
situagbes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do
cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9°
da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.7.1. A vedacao de participacéo de agente publico do 6rgao ou entidade licitante ou contratante
de que trata a subdivisdo acima estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.8. O impedimento decorrente de imposigcao de sancgao de que trata o item 3.6.4 sera também
aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito
de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.9. No que concerne aos itens 3.6.2 e 3.6.3, equiparam-se aos autores do projeto as empresas
integrantes do mesmo grupo econémico.

3.10. Sera permitida a participagao de sociedades cooperativas nesta licitagdo, nos termos do
art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.11. Nao poderao disputar esta licitagdo pessoas juridicas reunidas em consércio.
4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento.

4.1.1. As disposicdes deste Edital que tratam especificamente da forma de realizagédo da fase
de habilitacdo sdo aplicaveis na hipotese em que a fase de habilitagdo sucedera as fases de
apresentacao de propostas e lances e de julgamento, se ausente previsao expressa em sentido
diverso.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta
com o prego, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.2.1. Caso seja definido no item 4.1 que a fase de habilitagdo antecedera a fase de
apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo
estabelecidos na subdivisdo acima, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o prego, admitindo-se que a documentagédo exigida para fins de habilitagao
juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira seja substituida pelo registro
cadastral no Sicaf, e observado o disposto no inc. Il do art. 63 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,
que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Edital e seus Anexos, bem como
que a proposta apresentada compreendera a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2. ndao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo Federal;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal,

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.5. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa que atenda ao disposto no art. 34 da Lei n°® 11.488, de 2007 devera declarar, ainda,
em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3°
da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.°
14.133, de 2021, excetuada a hipdtese de se verificar uma das excegdes dos §§ 1° ao 3° do
art. 4° supracitado, conforme especificado nos itens 4.4.1 e 4.4.2 subsequentes.

4.5.1. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao
limite estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021, conforme seja
especificado, quando houver, no item 3.

4.5.2. Nao tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n°® 123, de 2006, as microempresas, as empresas de pequeno porte e as
cooperativas que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, tenham celebrado contratos
com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do § 2° do
art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021.

4.5.3. Na hipotese de se verificar uma das excecdes especificadas no item 4.5.1 ou no item
4.5.2, o licitante devera assinalar o campo “ndo”, por nao ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.5.4. Na hipotese de item para participacdo exclusiva de microempresas, empresas de
pequeno porte e equiparadas, a assinalagdo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no
certame, para aquele item.
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4.5.5. Na hipotese de itens em que a participagdo n&o seja exclusiva para microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas, a assinalacdo do campo “néo” apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°
123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
equiparada.

4.6. A falsidade da declaragao de que trata os itens 4.3 a 4.5 sujeitara o licitante as sangodes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até
a abertura da sesséao publica.

4.7.1. Caso seja definido no item 4.1 que a fase de habilitagdo antecedera a fase de
apresentacao de propostas e lances, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao
publica.

4.8. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacao da proposta pelo licitante, o
que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio
de lances.

4.8.1. Caso seja definido no item 4.1 que a fase de habilitagcdo antecedera a fase de
apresentacdo de propostas e lances, ndo havera ordem de classificagdo na etapa de
apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera
somente apos os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacéo de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:

4.10.1. a aplicacédo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

4.10.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata a subdivisdo acima.

4.11. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor
durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando definido no inicio
deste Edital o critério de julgamento por menor preco; e

4.12. O valor final minimo parametrizado na forma do item 4.10 possuira carater sigiloso para
os demais fornecedores e para o 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no
sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
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perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de
sua desconexao.

4.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

5.1.1. Valor unitario e total do item;
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execug¢ao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver
determinacéo legal de retencéao de tributo, no pagamento serao retidos na fonte os percentuais
que sejam estabelecidos na legislagao vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples
Nacional, ante as vedacobes previstas na Lei Complementar n° 123, de 2006, nao poderao
aplicar os beneficios decorrentes desse regime tributario diferenciado em sua proposta,
devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as demais pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situagcdo descrita na
subdivisdo acima devera requerer ao 6rgao fazendario competente a sua exclusdo do Simples
Nacional até o ultimo dia util do més subsequente aquele em que ocorrida a situagcao de
vedacao, nos termos do art. 30, caput, inc. I, e § 1°, inc. Il, da Lei Complementar n° 123, de
2006, apresentando a Administragdo a comprovagao da exclusédo ou o seu respectivo protocolo.

5.6.2. Se o Contratado nao realizar espontaneamente o requerimento de que trata a subdiviséo
acima, cabera ao ente publico contratante comunicar o fato ao 6rgao fazendario competente,
solicitando que o Contratado seja excluido de oficio do Simples Nacional, nos termos do art.
29, inc. |, da Lei Complementar n°® 123, de 2006.

5.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde a documentagao que integra este Edital,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de utilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugcédo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituigao.
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5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

5.9. Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratagdes publicas, quando participarem de licitagdes publicas.

5.9.1. Caso seja definido no inicio deste Edital o critério de julgamento por maior desconto, o
preco ja decorrente da aplicagado do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos
previstos na subdivisdo acima.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte do Contratado pode ensejar
a responsabilizac&o pelo Tribunal de Contas competente e, apds o devido processo legal, gerar
as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao
exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicado Federal, e do art.
33, inc. X, da Constituigdo do Estado de Sao Paulo; ou condenagdo dos agentes publicos
responsaveis e do Contratado ao pagamento de indenizagdo pelos prejuizos ao erario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até
a abertura da sesséao publica.

6.2.1. Caso seja definido no item 4.1 que a fase de habilitacdo antecede a fase de apresentacao
de propostas e lances, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos
de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e 0s
licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

6.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.
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6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado, definido no inicio
deste Edital.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrdbnico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentaréo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

6.11.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragado de 10 (dez) minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2
(dois) minutos do periodo de duragao da sessé&o publica.

6.11.2. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata a subdivisdo acima, sera de
2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogagéo, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisdes anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme
a ordem final de classificacao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgdes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “aberto
e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duragao inicial de 15 (quinze) minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que
transcorrera o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto na subdivisdo acima, o sistema abrira oportunidade para
que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata a subdivisdo anterior, o licitante podera optar por manter
o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢coes definidas nas duas subdivisbes
anteriores, poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao,
até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nas subdivisbes anteriores, o sistema
ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrobnico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem
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a proposta de menor prego/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por
cento) superiores/inferiores aquela (conforme a alternativa adequada ao critério de julgamento
definido no inicio deste Edital), em que os licitantes apresentarédo lances publicos e sucessivos,
até o encerramento da sesséo e eventuais prorrogagoes.

6.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condigbes definidas na subdivisdo
acima, poderao os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessao publica tera duragado de 10 (dez) minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2
(dois) minutos do periodo de duragao da sessé&o publica.

6.13.3. A prorrogacgao automatica da etapa de lances, de que trata a subdivisdo acima, sera de
2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisdes anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme
a ordem final de classificacao.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagcdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacgdes.

6.13.6. Apds o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.14. Apods o término dos prazos estabelecidos nas subdivisbes anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

6.17. No caso de desconexao com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

6.18. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a 10 (dez) minutos, a sesséo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24
(vinte e quatro) horas da comunicacéo do fato pelo pregoeiro aos participantes, no sitio
eletronico utilizado para divulgagao.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Em relacao a hipotese de itens nao exclusivos para participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagéo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara
em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo
a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
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como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123, de 2006.

6.20.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos da subdivisdo acima tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica
para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido na subdivisdo
acima.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nas subdivisbes anteriores,
sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.20.5. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, na hipétese em que o objeto tenha valor estimado superior ao
limite estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021, conforme seja
especificado, quando houver, no item 3.

6.21. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, os critérios de desempate serao
aqueles previstos no caput do art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

6.21.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos na Lei n° 14.133, de 2021, conforme regulamento;

6.21.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.21.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos
orgaos de controle.

6.21.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do § 1° do art. 60 da Lei
n® 14.133, de 2021, sucessivamente, aos bens e servigcos produzidos ou prestados por:

6.21.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de S&o Paulo;
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6.21.2.2. empresas brasileiras;
6.21.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.21.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29
de dezembro de 2009.

6.21.3. Caso persista 0 empate apds obedecido o disposto no caput e no § 1° do art. 60 da Lei
n°® 14.133, de 2021, o desempate ocorrera por sorteio, a ser realizado em local, data e horario
que seréo divulgados por meio de mensagem no sistema, sendo facultada a presenga a todos
os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.22. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipotese de a proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo, o pregoeiro podera negociar condigdes
mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

6.22.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razédo de sua proposta permanecer acima do prego maximo
definido pela Administracao.

6.22.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.22.3. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatorio.

6.22.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao Uultimo lance ofertado apds a negociagao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.22.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do
pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo € suficiente para o envio da
documentacao exigida.

6.23. Apds a negociacao do preco, o0 pregoeiro iniciara a fase de aceitagcéo e julgamento da
proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢gbes de participagdo no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021, legislagéo correlata e no item 3.6 deste Edital,
especialmente quanto a existéncia de sangao que impeca a participagao no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Sicaf;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - Ceis, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);
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7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da
Uniao (https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade - CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica
(http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletronico de Aplicagao e Registro de Sang¢des Administrativas - e-Sangdes
(http://www.esancoes.sp.gov.br);

7.1.6. Cadastro Estadual de Empresas Punidas - CEEP
(http://www.servicos.controladoriageral.sp.gov.br/PesquisaCEEP.aspx); e

7.1.7. Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo
(https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

7.2. A consulta ao cadastro CNCIAI sera realizada em nome da pessoa juridica licitante e
também de seu sécio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, caput, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art.
29, § 1°, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagdo. (Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, § 2°, c/c Decreto
estadual n°® 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancgao, o licitante sera considerado inabilitado, por falta de
condicao de participagao.

7.4. Caso atendidas as condi¢des de participagao, prosseguira a analise da fase de julgamento
da proposta classificada em primeiro lugar.

7.4.1. O disposto nos itens 7.4 e 7.6.2 sera excepcionado se for definido no item 4.1 que a fase
de habilitagcdo antecede a fase de apresentagao de propostas e lances, hipotese em que, caso
atendidas as condicbes de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitagdo, nos
termos do item 8, antes de se realizar a fase de julgamento.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido a microempresas e empresas de pequeno porte, o pregoeiro verificara
se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 3.5 e 4.5 deste Edital.

7.6. Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizagcdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto
e a compatibilidade do pre¢co em relagédo ao maximo estipulado para contratacéo neste Edital e
em seus Anexos.
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7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagcao.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que
trata o item 7.6, o pregoeiro passara a verificagdo da documentacao de habilitagdo do licitante
conforme disposi¢des do item 8.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus
Anexos;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do pre¢o maximo definido para a
contratagao;

7.7.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
Anexos, desde que insanavel.

7.8. Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitagdo consiste em fornecimento de bens
ou prestacao de servicos em geral, serdo considerados indicio de inexequibilidade das
propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢gado pela Administracao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata a subdivisdo acima, s6 sera considerada
apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitagdo consiste em prestacédo de servigos
de engenharia, além das disposicbes acima, a analise de exequibilidade e sobrepreco
considerara o seguinte:

7.9.1. Caso seja definido pela documentacao que integra este Edital que o regime de execugéao
sera contratacdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, a
caracterizagao do sobreprego se dara pela superagao do valor global estimado.

7.9.2. Caso seja definido pela documentagéo que integra este Edital que o regime de execugéao
sera empreitada por preco unitario, a caracterizacao do sobrepreco se dara pela superacao do
valor global estimado.

7.9.3. Serao consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75%
(setenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragdo, observado o disposto na
subdivisao subsequente.

7.9.3.1. A inexequibilidade, na hipotese de proposta cujo valor seja inferior a 75% (setenta e
cinco por cento) do valor orcado pela Administracédo, s sera considerada apos diligéncia do
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pregoeiro, facultando ao licitante comprovar, no prazo assinalado pela Administragdo, a
viabilidade dos precos constantes em sua proposta, sob pena de desclassificagao.

7.9.4. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85%
(oitenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragao, equivalente a diferenca entre
este ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com
a Lei.

7.10. Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitagdo consiste em prestagédo de servigos
continuos com regime de dedicagdo exclusiva ou predominancia de mao de obra, além das
disposi¢des acima, deverao ser observados os seguintes preceitos:

7.10.1. A analise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio
de planilha de custos e formacgao de precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua
proposta final, conforme modelo constante de Anexo deste Edital.

7.10.2. A apresentacao de valores abaixo dos respectivos custos referentes a itens isolados da
planilha de custos e formagdo de pregos ndo caracteriza motivo suficiente para a
desclassificagao da proposta, desde que nao contrariem exigéncias legais.

7.10.3. A fim de assegurar o tratamento isondmico entre os licitantes, informa-se que foi(ram)
utilizado(s) o(s) seguinte(s) acordo(s), dissidio(s) ou convengao(des) coletiva(s) de trabalho no
calculo do valor estimado pela Administragao:

a) Esta subdivisdo n&o se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de prestacao de
servigos continuos com regime de dedicagao exclusiva ou predominancia de mao de obra.

7.10.3.1. O(s) sindicato(s) e instrumento(s) coletivo(s) indicado(s) na subdivisdo acima n&ao sao
de utilizagado obrigatéria pelos fornecedores, tendo em vista que a definicdo do(s) sindicato(s)
e instrumento(s) coletivo(s) adequado(s) a cada fornecedor depende do enquadramento
sindical a ele aplicavel nos termos da legislagao vigente. Ao longo da execugéo contratual,
sempre se exigira o cumprimento dos acordos, dissidios ou convengdes coletivas aos quais o
Contratado estiver vinculado nos termos da legislagao vigente.

7.10.4. E vedado ao licitante incluir na planilha de custos e formagao de precos:

a) item relativo a despesas decorrentes de disposigdes contidas em acordos, convengdes ou
dissidios coletivos de trabalho que tratem de matéria ndo trabalhista, de pagamento de
participacao dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelecam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade
(art. 135, § 1°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

b) item relativo a despesas decorrentes de disposigdes contidas em acordos, convengdes ou
dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigag¢des e direitos que somente se aplicam aos
contratos com a Administracdo Publica (art. 135, § 2°, da Lei n® 14.133, de 2021).

7.10.5. A inclusdo na proposta de item de custo vedado ndo acarretara a desclassificagdo do
licitante, devendo o pregoeiro determinar que o respectivo custo seja excluido da planilha,
observando-se o disposto no inciso Ill do art. 12 da Lei n® 14.133, de 2021.
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7.10.6. Na hipotese de contratacdo com a previsao de itens de custos vedados, tais valores
serdo glosados e os itens serdo excluidos da planilha, garantidos ampla defesa e contraditorio.

7.10.7. O licitante vencedor devera indicar os sindicatos, acordo(s) coletivo(s), convengao(oes)
coletiva(s) ou sentenca(s) normativa(s) que regem a(s) categoria(s) profissional(is) que
executara(do) o servico e a(s) respectiva(s) data(s)-base(s) e vigéncia(s), com base na
Classificagao Brasileira de Ocupagbes — CBO.

7.10.8. Em todo caso, devera ser garantido o pagamento do salario normativo previsto no
instrumento coletivo aplicavel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

7.10.9. Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitagdo consiste em prestagao de servigos
continuos com regime de dedicacdo exclusiva de m&o de obra, cuja produtividade seja
mensuravel e indicada na documentagao que integra este Edital, o licitante devera indicar a
produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugao contratual.

7.10.9.1. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administragdo como
referéncia, ou ndo esteja contida na faixa referencial de produtividade, mas seja admitida pelo
Edital, o licitante devera apresentar a respectiva comprovagao de exequibilidade.

7.10.9.2. Os licitantes poderao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
pela Administracdo como referéncia, desde que n&o alterem o objeto da contratagcdo, nao
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso nao estejam contidas nas faixas referenciais de
produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.10.9.3. Para efeito da subdivisdo anterior, admite-se a adequacéao técnica da metodologia
empregada pelo licitante, visando assegurar a execugdo do objeto, desde que mantidas as
condi¢des para a justa remuneragao do servigo.

7.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que o licitante
comprove a exequibilidade da proposta.

7.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos ou outra
espécie de planilha elaborada pela Administragdo conforme documentacdo anexada a este
Edital, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por
ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena
de ndo aceitagao da proposta.

7.12.1. Caso seja definido no item 1 que o objeto da licitagdo consiste em prestagao de servigos
de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar a Administragao, por meio
eletrénico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o
modelo elaborado pela Administracdo conforme documentacdo anexada a este Edital, bem
como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais
(ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, nos termos
do disposto no § 5° do art. 56 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que nao haja majoragao do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar com
todos os custos da contratagéo.

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAQ PAULO
Rua Iguatemi, 105. Itaim Bibi. CEP: 01451-011. S&o Paulo. SP. Fone/Fax (11) 3465-2000

Pagina 17 de 29



NARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

7.13.1. O ajuste de que trata a subdivisdo acima se limita ao saneamento de erros ou falhas
gue nao alterem a substancia das propostas.

7.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢ao a indicagao de
recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel
esse regime.

7.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagées do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7.15. Caso seja estabelecida a exigéncia de apresentagdo de amostra(s) ou de execugao de
prova de conceito na documentagao que integra este Edital como Anexo considerando o objeto
da licitagao, por ocasiao do julgamento das propostas, sera exigido do licitante classificado em
primeiro lugar a sua realizacdo, conforme procedimento disciplinado na documentacéo que
integra este Edital como Anexo, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.15.1. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local, data e horario de realizagao
do procedimento para a avaliagdo da(s) amostra(s), cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

7.15.2. Os resultados das avaliagbes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.15.3. Caso se trate de exigéncia de apresentacdo de amostra(s), se nao houver entrega da(s)
amostra(s) ou se ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo pregoeiro, ou se houver
entrega de amostra(s) fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante
sera recusada.

7.15.3.1. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o
pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificagao da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de
uma que atenda as especificagdes constantes na documentagéo que integra este Edital como
Anexo.

7.15.4. Caso se trate de exigéncia de execucdo de prova de conceito, ndo sera aceita a
proposta do licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que néo a realizar ou que nao a
realizar nas condi¢des estabelecidas na documentagao que integra este Edital como Anexo.

7.15.4.1. No caso de desclassificagdo do licitante, o pregoeiro convocara o préximo licitante,
obedecida a ordem de classificagao, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos
e funcionalidades previstas na prova de conceito.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitacdo estdo especificados na
documentagdo que constitui Anexo deste Edital, consistindo na documentagao necessaria e
suficiente para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagao, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacgéo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.
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8.1.2. Considerando que na presente licitacdo a avaliacdo prévia do local de execucao €&
imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢gdes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as
condi¢des de realizagdo do objeto da licitagdo, assegurado a ele o direito de realizagdo de
vistoria prévia, ou de apresentar declaragdo de conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades da contratacédo, observando-se o disposto na documentagédo que integra este
Edital como Anexo.

8.1.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original ou
por cépia.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133, de 2021.

8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma
da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.5. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacédo, a declaragéo
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua
proposta econémica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega das propostas.

8.7. A habilitacao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacéo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir (Instrugéo
Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 4°, § 1°, e art. 6°, § 4°, c/c Decreto estadual n°
67.608, de 2023).

8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf
e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo proceder,
imediatamente, a correcédo ou a alteragdo dos registros tédo logo identifique incorregcao ou
aqueles se tornem desatualizados (Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°,
caput, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

8.8.1. A ndo observancia do disposto na subdivisdo acima podera ensejar desclassificagédo no
momento da habilitagdo (Instrugdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, paragrafo
unico, c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).
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8.9. A verificagéo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores
de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no Sicaf serao
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por
igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.9.2. O disposto nos itens 8.9.1 e 8.13 sera excepcionado se for definido no item 4.1 que a
fase de habilitacdo antecedera a fase de apresentacao de propostas e lances, hipétese em que
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco, observado o disposto nos itens 8.1.1 e 8.3.

8.10. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relac&o ao licitante vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentacdo que
integra este Edital como Anexo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, € apenas do licitante mais bem classificado.

8.10.2. O disposto no item 8.10 sera excepcionado se for definido no item 4.1 que a fase de
habilitacdo antecedera a fase de apresentacdo de propostas e lances, hipotese em que a
verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos ocorrera em relagao a
todos os licitantes, respeitada a excec¢ao do item 8.10.1.

8.11. Apds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 64):

8.11.1. complementacdo de informag¢des acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;
e

8.11.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento
das propostas.

8.12. Na analise dos documentos de habilitagdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisio
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacao e classificacao.

8.13. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao, até a
apuragao de uma proposta que atenda ao presente Edital, observado o prazo definido no item
8.9.1.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao Edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos de que
trata a subdivisdo anterior.

8.15. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas, das empresas de
pequeno porte e das cooperativas que atendam ao disposto no art. 34 da Lei n° 11.488, de
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2007 somente sera exigida para efeito de contratagcéo, e ndo como condig&o para participagao
na licitagdo, exceto na hipotese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite
estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021, conforme seja especificado,
qguando houver, no item 3.

8.15.1. Havendo alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, o licitante
habilitado nas condigbes da subdivisdo acima devera comprovar sua regularizagao sob pena
de decadéncia, sem prejuizo da aplicagao das san¢des cabiveis, mediante a apresentacao das
competentes certiddes negativas de débitos, ou positivas com efeito de negativa, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, contado a partir do momento em que o licitante for declarado vencedor do
certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracao.

8.16. Caso seja definido no item 4.1 que a fase de habilitacdo antecedera a fase de
apresentacao de propostas e lances, quando a fase de habilitagdo ja tiver sido encerrada, n&o
cabera excluséo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apods o julgamento.

8.17. A disciplina da adjudicacao, da homologagao e da contratagao (esta ultima nao aplicavel
a licitagdes para registro de pregos) encontra-se no item 14 deste Edital.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. A disciplina deste item 9 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de
licitagao para registro de pregos.

10. DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1. A disciplina deste item 10 n&o se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de
licitagdo para registro de pregos.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposi¢cao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitagao de licitantes, a anulagédo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165
da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacao ou de lavratura
da ata.

11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagdo ou inabilitagao do licitante:

11.3.1. aintencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.2. 0 prazo para a manifestagéo da intengao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos;

11.3.3. o prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimag&o ou
de lavratura da ata de habilitagcao ou inabilitacao;

11.3.4. em excegao ao disposto no item 11.3.3, se for definido no item 4.1 que a fase de
habilitacdo antecede a fase de apresentacao de propostas e lances, o prazo para apresentacao
das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao da ata de julgamento.
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11.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar o recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
deciséo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacao de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes sera de
3 (trés) dias uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagéo da interposi¢céo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

11.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisédo recorrida até que sobrevenha
deciséo final da autoridade competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados pelo meio
eletrénico vistas@artesp.sp.gov.br.

12. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou Contratado que, com dolo
ou culpa:

12.1.1. der causa a inexecugao parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame, inclusive ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.5. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta, em especial quando:

12.1.5.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagéao;
12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.5.4. deixar de apresentar amostra, caso exigida na documentacéo que integra este Edital;
ou

12.1.5.5. caso exigida na documentagcdo que integra este Edital, apresentar amostra em
desacordo com as especificagbes do Edital,
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12.1.6. n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratagdo no prazo e condi¢des
estabelecidos pela Administragao;

12.1.7. ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagédo sem motivo
justificado;

12.1.8. apresentar declaragdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

12.1.9. fraudar a licitagcao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

12.1.10. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.10.3. caso exigida na documentagdo que integra este Edital, apresentar amostra
falsificada ou deteriorada;

12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 2013.

12.2. Com fundamento na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes, adjudicatarios e/ou Contratado as seguintes sangdes, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;

12.2.2. multa;

12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e

12.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.3. Na aplicacao das sancdes serdao considerados:

12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

12.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;
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12.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.4. A sangao de multa sera aplicada apds regular processo administrativo, e calculada com
observancia dos seguintes parametros:

(1) Multa Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) Multa Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo
fixado para apresentagao, suplementagéo ou reposi¢céo da garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a extingéo
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde
o inciso | do caput do art. 137 da Lei n® 14.133, de 2021.

(3) Multa Compensatoria, para as infragdes descritas nos itens 12.1.8 a 12.1.12, de 5% a 30%
do valor do Contrato.

(4) Multa Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista no item 12.1.3, de 5% a
30% do valor do Contrato.

(5) Para infracéo descrita no item 12.1.2, a multa sera de 5% a 30% do valor do Contrato.

(6) Para infragdes descritas nos itens 12.1.4 a 12.1.6, a multa sera de 5% a 30% do valor do
Contrato.

(7) Para infragbes descritas no item 12.1.7, a multa sera de 5% a 30% do valor do Contrato.

(8) Para a infracdo descrita no item 12.1.1, a multa sera de 5% a 30% do valor do Contrato,
ressalvadas as seguintes infragoes:

12.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas cumulativamente com a penalidade
de multa, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa.

12.6. Antes da aplicagdo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao.

12.7. A sangdo de adverténcia sera aplicada, apds regular processo administrativo, ao
responsavel em decorréncia da infracdo administrativa relacionada no item 12.1.1, quando nao
se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave.

12.8. A sancédo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada, apos regular processo
administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos
itens 12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7, quando ndo se justificar a imposigao de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragao Publica direta e indireta do Estado de Sao Paulo, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.
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12.9. A sancao de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada, apds
regular processo administrativo, ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas
relacionadas nos itens 12.1.8, 12.1.9, 12.1.10, 12.1.11 e 12.1.12, bem como das infracées
administrativas previstas nos itens 12.1.2, 12.1.3,12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que justifiquem
a imposicao de penalidade mais grave que a sang¢ao de impedimento de licitar e contratar, cuja
extensao e duragao observara o prazo previsto no art. 156, § 5°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

12.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizar a contratagao no prazo e condigbes
estabelecidos pela Administragao, descrita no item 12.1.6.1, caracterizara o descumprimento
total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, §
5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.11. A apuracao de responsabilidade relacionada as san¢des de impedimento de licitar e
contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragcao de
processo de responsabilizagao a ser conduzido por comissdo composta nos termos do art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante,
o adjudicatario ou o Contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.12. As sancdes sao autbnomas e a aplicagao de uma nao exclui a de outra.

12.13. Da aplicagao das sancdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar,
cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimag¢ao, observando-
se o disposto no art. 166 da Lei n® 14.133, de 2021.

12.14. Da aplicagao da sancao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera
pedido de reconsideragdo no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacao,
observando-se o disposto no art. 167 da Lei n°® 14.133, de 2021.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

12.16. A aplicagdo das sangbes previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacéo de reparagéo integral dos danos causados a Administragao Publica.

12.17. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagao que integra o Edital, ou,
quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.18. Os atos previstos como infracbes administrativas na lei de licitacbes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de
2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei.

12.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n® 14.133,
de 2021, ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus administradores e socios com poderes
de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de
coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos,
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o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, nos termos do
art. 160 do referido diploma legal.

12.20. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacao da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢bes por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo federal (art. 161 da Lei n® 14.133, de 2021).

13. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacao da Lei n° 14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos,
devendo protocolar a impugnagéo ou o pedido de esclarecimento até 3 (trés) dias uteis antes
da data da abertura do certame.

13.2. Aimpugnacao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrdnica,
pelos seguintes meios: andrea.paradela@artesp.sp.gov.br, Icheosorim@artesp.sp.gov.br,
dayane.lima@artesp.sp.gov.br, giorgio.shinzaki@artesp.sp.gov.br (OBS: Os seguintes e-mail
devem ser copiados no momento do envio).

13.3. As impugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

13.3.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnagao € medida excepcional, e, caso ocorra,
sera motivada nos autos do processo de licitagcao.

13.4. A decisdo da impugnacao ou a resposta ao pedido de esclarecimento serdo divulgadas
em sitio eletronico oficial conforme especificado na subdivisdo subsequente, no prazo de até 3
(trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

13.4.1. As decisdes das impugnacgdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento serdo
juntadas aos autos do processo licitatorio, ficardo disponiveis para consulta por qualquer
interessado, e serdo publicadas no sistema e no sitio eletrbnico na Internet
www.artesp.sp.gov.br, sem informar a identidade do responsavel pela impugnagéo ou pelo
pedido de esclarecimento.

13.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame,
exceto quando a alteragdo ndao comprometer a formulagéo das propostas.

13.6. A auséncia de impugnacéao implicara na aceitagao tacita, pelo licitante, das condigbes
previstas neste Edital e em seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicara na presuncéo de que os interessados

nao tiveram duvidas a respeito da presente licitagdo, razdo pela qual ndo serdo admitidos
questionamentos extemporaneos.

14. DAS DISPOSIGOES GERAIS

14.1. Exaurida a fase recursal, sera observado o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.
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14.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o
objeto da licitagdo ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatorio.

14.2. Caso o item 1 n&o defina licitagdo para registro de pregos, a disciplina da formalizagao da
contratagdo observara o disposto nas subdivisdes deste item 14.2.

14.2.1. Ap6s a homologacéo da licitacdo, em sendo realizada a contratagao, sua formalizagéo
ocorrerd mediante a assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como
Anexo.

14.2.1.1. Se, por ocasiao da formalizagéo da contratagdo, algum dos documentos apresentados
pelo adjudicatario para fins de comprovagao das condi¢gdes de habilitagao estiver com o prazo
de validade expirado, a Administracao verificara a situacdo por meio eletrénico habil de
informacdes e certificara a regularidade nos autos do processo, anexando a ele os documentos
comprobatorios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

14.2.1.2. Se néo for possivel atualizar os documentos referidos na subdivisdo acima por meio
eletrénico habil de informacdes, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de 02 (dois) dias
uteis, comprovar a sua situagdo de regularidade mediante a apresentacdo das certiddes
respectivas com prazos de validade em plena vigéncia, sob pena de a contratagdo nao se
realizar.

14.2.1.3. Constitui condigao para a celebracdo da contratacdo, bem como para a realizagao
dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no
“Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN
ESTADUAL". Esta condicdo sera considerada cumprida se o devedor comprovar que 0s
respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do art. 8°, §§ 1° e 2°, da Lei estadual
n°® 12.799, de 2008.

14.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condi¢cdes de participagdo no
certame, serdo novamente consultados, previamente a celebragcdo da contratacdo, os
cadastros especificados no item 7.1 deste Edital.

14.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condigdo(des) para a celebragdo da contratagao:

14.2.1.5.1. a apresentacdo do(s) documento(s) que o adjudicatario, a época do certame
licitatorio, houver se comprometido a exibir por ocasido da celebragado da contratagado por meio
de declaragao especifica, caso exigida na documentacao que integra este Edital como Anexo;

14.2.1.5.2. a indicagéo de gestor encarregado de representar o adjudicatario com exclusividade
perante o Contratante, caso se trate de sociedade cooperativa.

14.2.2. O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir da data de sua
convocacgao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

14.2.2.1. O contrato sera assinado com a utilizagao de meio eletrénico, nos termos da legislagéo
aplicavel.

14.2.2.2. O prazo para assinatura previsto na subdivisdo anterior podera ser prorrogado por
igual periodo, por solicitacéo justificada do interessado e aceita pela Administracao.
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14.2.2.3. Sera considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas por meio eletrénico
em datas diferentes, na data da ultima assinatura eletrénica das partes do termo contratual.

14.2.4. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar manter as condi¢coes de
habilitacdo e preencher as condi¢gbes de contratagéo consignadas neste Edital, ou ndo assinar
o contrato, ou recusar a contratagao, a Administracdo, sem prejuizo da apuragédo do cabimento
de aplicacdo de sangdes e das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera
convocar os licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificagao, para a celebragao
do contrato em conformidade com o procedimento e as condigdes estabelecidas no art. 90 da
Lei n® 14.133, de 2021.

14.2.5. Sera facultada a Administracdo a convocacéo dos demais licitantes classificados para
a contratacdo de remanescente em consequéncia de rescisdao de contrato celebrado com
fundamento nesta licitagdo, observados os critérios estabelecidos no § 7° do art. 90 da Lei n°
14.133, de 2021.

14.3. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

14.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o 1°
(primeiro) dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que néo
haja comunicagado em contrario, pelo pregoeiro.

14.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observarao
o horario de Brasilia - DF.

14.6. A homologagao do resultado desta licitagado ndo implicara direito a contratagao.

14.7. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo interpretadas em favor da ampliagcdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratacao.

14.8. Os casos omissos serao solucionados pelo pregoeiro.

14.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparacgéo e apresentacao de suas propostas
e a Administragdo n&o sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatorio.

14.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao.

14.11. No julgamento das propostas e da habilitagado, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacao e classificagao.

14.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentacao apresentada pelo licitante sédo
aquelas cujo conteudo retrate situagao fatica ou juridica ja existente na data da abertura da
sessao publica deste Pregéo.
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14.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico, nos termos do inciso Ill do art. 12 da Lei n® 14.133, de 2021.
14.12. Caso seja vencedor da licitagao, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura
de Termo de Ciéncia e de Notificagdo, quando prevista a sua apresentagdo em ato normativo
editado pelo Tribunal de Contas do Estado de S&do Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

14.13. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas (PNCP) e no sitio eletrbnico www.artesp.sp.gov.br.

14.14. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitagdo, ndo resolvidas na esfera
administrativa, sera competente o foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo.

14.15. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
14.15.1. ANEXO Il - Termo de Referéncia;

14.15.1.1. ANEXO Il - Estudo Técnico Preliminar;

14.15.2. ANEXO |V - Minuta de Termo de Contrato;

14.15.3. ANEXO V - Modelos(s) referente(s) a planilha de proposta;

14.15.4. ANEXO VI - Modelo(s) de Declaragao(oes);

14.15.5. ANEXO VIl - Modelos referentes a vistoria prévia;

Sao Paulo, 19 de setembro de 2024.

Laercio Paulino Simodes
Diretor de Procedimentos e Logistica
e Respondendo pelo Expediente da

Diretoria Geral
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UASG 392601 Termo de Referéncia 30/2024

Termo de Referencia 30/2024

Informacoes Basicas

Nuamero do

UASG Editado por Atualizado em

artefato

30/2024 392601-ESP-AG.REG.SERV.PUBL.DELEG.TRANSP. EUGENIO CADIOLI 18/09/2024 14:37 (v
EST.SP. GOUVEA 7.0)

Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Processo

g Contratacao Administrativo

VII - contrata¢des de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Bens de

TIC 134.00020644/2024-39

1. Definicao do objeto
Condicdes gerais da contratacado

1.1.Aquisicdo de Servidores para Processamento, Armazenamento e Backup para renovacgédo do
Data Center, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia, de acordo com as subdivisdes na forma de itens que comp&em este
instrumento.

ITEM

ESPECIFICACAO

CATMATI/
CATSER

BEC

UNIDADE
DE
MEDIDA

QUANTIDADE
TOTAL

VALOR
UNITARIO (se
nao for
sigiloso)

VALOR
TOTAL (se
nao for
sigiloso)

Solucgédo de Appliance
/160 Cores /2.5 TiB
DRAM/10x 1.6TB
cache /488.9 TiB
RAW /~261.4TiB
Liquido*) / VMware
VCF incluso para toda
a solucdo com
instalagcdo e garantia
de 05 anos

458671

5873150

UN

05

Switches 24 portas de
25GbE SFP28, 4
portas 100 GB
QSFP28 com
instalagcdo e garantia
de 05 anos

609689

6210040

UN

02
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3 Appliance de Backup, | 473613 |6212158 UN 01
licenciado com 192TB
de capacidade fisica
e software de backup
incluso com
instalagcdo e garantia
de 05 anos

4 Servicos de 27111 | 31380 UN 01
instalacéo,
configuragédo, repasse
de conhecimento

Total 09

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do sistema
Compras.gov.br e as disposicfes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposicées
deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n°
68.185, de 11 de dezembro de 2023.

1.2. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como bem comum, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n® 68.017, de
11 de outubro de 2023.

1.3. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como bem de luxo, observando o disposto no
artigo 20 da Lei n® 14.133, de 2021 e no Decreto estadual n°® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados a partir da emissédo da
ordem de servico, na forma dos artigos 105 e 106 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5.1. O fornecimento de bens é enquadrado como nao continuo tendo em vista que néo
existe demanda de carater permanente.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacédo a vigéncia
da contratacao.

Subcontratacao

1.6. O Contratado ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto
contratual.

2. Fundamentacao da contratacao
Fundamentacao e descricao da necessidade da contratacao

2.1. Esta contratacdo visa a atualizacdo necessaria e urgente para o correto funcionamento da
Infraestrutura de Tl da ARTESP, pois o sistema atual j& tem mais de 10 anos de uso aumentando o
risco de paradas por problemas de hardware. Os softwares de virtualizacdo estdo em versdes
defasadas e sem suporte, com riscos potenciais de seguranca. O espago de armazenamento tanto
para dados quanto para backup esta em situacdo critica. Novos projetos ficam inviabilizados sem a
atualizacdo pretendida com a contratacao.
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2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacées Anual 2024, nos termos do
Decreto estadual n® 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme consta das informac¢des basicas deste
termo de referéncia e aprovacéo de orgcamento da ARTESP para o exercicio de 2024 pelo Conselho
Diretor na 10562 RD em 26/07/2023 e publicado no Diario Oficial em 28/07/2023 -
Caderno Executivo — Secéo 1.

Descri¢cdo da necessidade da contratacdo

2.3. A razdo da contratacdo ocorre da necessidade de atualizarmos o parque de servidores,
storages e sistemas de backup da ARTESP. Atualmente a ARTESP possui a relacdo de
equipamentos abaixo que pretendemos atualizar:

Descricao

Sistema de Processamento Blade Dell M100e equipado com: 2 switches integrados Dell PowerConnect M6348, 2
switches integrados Brocade M5424, 16 Laminas Poweredge M520 (2 Processadores Xeon E5-2440, 96 GB
RAM, 2 Discos 300GB, Placas de Rede Broadcom Gigabit Ethernet BCM5720, Placas de Rede FiberChannel
LPe1205-M)

Sistema de Processamento Blade Dell M100e equipado com: 2 switches integrados M8024-k 10GbE SW, 2
switches integrados Brocade M5424, 16 Laminas Poweredge M620 (2 Processadores Xeon E5-2680, 128 GB
RAM, 2 Discos 300GB, Placas de Rede Broadcom NetXtreme Il 10 Gb Ethernet BCM57810, Placas de Rede
FiberChannel LPe1205-M)

Switches Fiber Channel Dell Connectrix DS300 (x3)

Switch Fiber Channel Dell Connectrix DS5100

Sistema de Armazenamento Dell VNX5300 (19 discos SAS 600GB, 19 discos SATA 2 TB)

Sistema de Armazenamento Dell VNX5700 (80 discos SAS 600GB, 20 discos SATA 2 TB)

Sistema de Backup EMC Avamar Grid (32 TB)

Sistemas de Backup EMC DataDomain (40TB e 8TB)

Sistema de Virtualizacdo VMware vSphere Enterprise Plus, incluindo 1 instadncia do VMware vCenter Server
Standard for vSphere

Esses equipamentos foram adquiridos através do Contrato 0232/ARTESP/2012 de 14 de dezembro
de 2012 e dos Contratos 0243/ARTESP/2013 e 0245/ARTESP/2013 de 31 de julho de 2013,
evidenciando-se claramente a defasagem tecnolégica que estdo submetidos.

Além disso existe uma necessidade eminente de expansdo de espaco ja que 0 armazenamento
para dados e backups estdo com a capacidade livre abaixo de 20%.

Espaco de dados:
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sed Free Total

Espaco de backup:

Capacily
Legend. B O-75% used | 75-90% wsed § >90% used W Available

1023 33,160 dd ddoy

i ] Utilizatkon 86 2% _ﬂ Total TH59 T Gig
Usid 47113 Gill (62 0%)
Available: 2048 3 Gib

Forecast 1yv.0m15d

dd |:|r|'.?2
[ Total A1170,7 GiB
Usad 371625 GIB (90 0%)

Availabbe: 40082 G4B
Forecast Oy-5m:id

A Tecnologia da Informacao tornou-se uma ferramenta fundamental para a execugdo dos servigos
nas empresas privadas e 6rgdos publicos. No Governo, boa parte dos processos de trabalho ja
opera em sistemas de informacdo. Os ativos de tecnologia sofrem um processo de depreciacdo
natural que, associado ao avanco das tecnologias, imprime aos gestores a tomada de medidas que
garantam a continuidade da infraestrutura de Tl de forma eficaz para a continuidade dos servigos. A
continuidade dos servigos é um dos atributos principais a ser levado em conta pelos gestores, tendo
em vista que a interrupcdo da prestacdo dos servicos de infraestrutura tem potencial de causar
transtornos a instituicdo. Uma das melhores estratégias para minimizar a interrupcao da prestacao
de servigos esta na aquisi¢cdo de equipamentos com ampla cobertura de garantia. Portanto, faz-se
necessario contar com um parque de tecnologia da informacéo (Tl) atualizado com cobertura
integral de garantia.

A composicdo da demanda desta solicitacdo objetiva realizar a atualizacao tecnoldgica e a
expansao do quantitativo de equipamentos da rede corporativa da ARTESP. A ARTESP possui
uma rede corporativa que, dentro da area de abrangéncia, permite 0 acesso de colaboradores
devidamente autorizados a dispositivos e sistemas especificos de gestdo da empresa e permite a
disponibilidade e integracdo dos diversos servigos que suportam o negdcio. Devido a crescente
incluséo de servicos demandada por todas as Diretorias da ARTESP, faz-se necesséria a aquisicéo
e instalacdo de ativos para atendimento destas solicitagdes, além da substituicdo dos ativos que ja
se encontram em fase de obsolescéncia.

Principais riscos devido a utilizacéo de ativos defasados e sem garantia:

®* Quebra de componentes que ja se encontram fora de linha exigindo grandes
remanejamentos e longas interrupcdes de servico.
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* Quebra de componentes que apesar de estarem em linha tem um longo periodo de
ressuprimento por ndo termos estoques nacionais ocasionado também longas paradas de
servigo.

* Equipamentos que ja ndo possuem atualizagdo de FIRMWARE gerando risco de falhas de
seguranca.

* Equipamentos com softwares embarcados sem atualizagdo que ndo sdo compativeis com
novas versdes de sistemas operacionais e bancos de dados ocasionando defasagem
tecnoldgica e brechas que podem ser exploradas por hackers.

* Softwares sem atualiza¢édo que ja ndo atendem novas demandas.

Além disso ndo podemos nos esquecer que precisamos pensar no futuro e estarmos preparados
para novas demandas que com certeza irdo surgir nos proximos anos, a Ultima grande aquisicéo ja
data de mais de 10 anos e serviu muito bem a Agéncia neste periodo, no entanto, agora estamos
limitados. A necessidade de espacgo de armazenamento é crescente em todas as instituicdes devido
a tendéncia de digitalizagdo de todos os tipos de impressos. A utilizagdo de recursos de Big Data
esta revolucionando a tomada de decisdes, a informatizagcdo no atendimento a populagdo é a cada
vez mais necessaria, ndo podemos fazer frente a estes desafios sem um parque de ativos
atualizado.

2.4. Principais resultados pretendidos com a contratacao

® Substituir os equipamentos de armazenamento de dados (Storage) e de Processamento
(Blades) evitando manter contratos de manutencgdo ja que estes equipamentos estdo fora da
garantia.

* Aumentar a disponibilidade dos servicos computacionais disponibilizados pela ARTESP a
seus usuarios internos e externos, ja que a ocorréncia de problemas de harware em
eguipamentos novos é muito menos frequente.

* Aumentar a disponibilidade de espaco para os dados armazenados pelos sistemas da
ARTESP.

* Aumentar a disponibilidade de espaco para o armazenamentos de arquivos pelo usuarios.

® Suprir o ambiente computacional com storages de grande velocidade permitindo desenvolver
aplicacbes que hoje ndo sdo possiveis (Data Mining, Bases de dados Heterogéneas,
Processamento de Video, etc).

® Atualizar os softwares de virtualizacdo que estdo muito defasados aumentando a seguranca
do ambiente.

* Oferecer possibilidade de continuar a retengcdo de backup’s ja que solucédo atual ja esta
praticamente esgotada.

® Servigos de suporte técnico 24x7 (vinte e quatro horas por dia x sete dias por semana),
garantindo o pleno funcionamento do equipamento, durante 60 meses.

* Treinamento da equipe interna em tecnologia de ponta.

3. Descricao da solucao

Descricdo da Solugcdao como um todo considerando o ciclo de vida do objeto e especificacao
do produto
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3.1. Os equipamentos propostos neste estudo visam substituir os equipamentos antigos e com
capacidade de armazenamento quase esgotados contidos na secao 2.3. O paradigma escolhido foi
da hiperconvergéncia por permitir uma 6tima escalabilidade com grande economia de espaco com
relacdo a solu¢des com unidades de processamento e storage separados.

A plataforma hiperconvergente € pré-configurada, testada e otimizada para VMware vSAN
provendo uma Infraestrutura de Armazenamento definida por software (Software-define Storage —
SDS). Em decorréncia desta caracteristica, o processo de atualizacédo tecnoldgica passa a ocorrer
de forma continua mediante disponibilizacdo de novas vers@es de software, sem que haja
necessidade de atualizagao do hardware de maneira a reduzir o risco de defasagem tecnolégica do
ambiente e por consequéncia, prolongando a continuidade da solu¢édo e aumentando o retorno do
investimento.

Por se tratar de uma solucdo modular, torna-se altamente flexivel no quesito escalabilidade por ser
capaz de expandir seu dimensionamento vertical ou horizontal possibilitando aumentar de forma
continua sua capacidade e desempenho por meio da adicdo de novos nds ao cluster ou apenas
adicionando-se novos discos aos nds existentes.

Sua eficiéncia e seguranca no armazenamento decorre da adocao de técnicas de eliminacdo de
duplicacdo bem como compactacdo de dados por meio de software que em conjunto com
algoritmos de protecéo de paridade consegue otimizar a capacidade de armazenamento utilizavel
sem alterar a resiliéncia de dados garantindo desta forma sua tolerancia a falhas.

Somado aos recursos de armazenamento e seguranca de dados, esta solucdo se apresenta
extremamente versatil ao ser capaz de prover servicos de File Storage, Block Storage e Container
Storage em uma Unica plataforma de maneira a ser capaz de atender as diversas necessidades de
um servico de Infraestrutura de Armazenamento.

TRADICIONAL

Servidores

HIPERCONVERGENTE

e &

Redes de
Armazenamento
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O modelo de virtualizagdo continua a ser utilizada no modelo de hiperconvergéncia, inclusive com o
mesmo software ja utilizado e conhecido pela equipe interna. Poderemos conectar a nova solugéo
aos equipamentos atuais permitindo uma migracao com baixo impacto aos usuarios finais utilizando
os recursos de migracao do vSphere.

O dimensionamento realizado, conforme consta na secdo 3 item 3.2., j& prevé um crescimento
organico da Infraestrutura para um periodo de 5 anos e em caso de demandas extraordinarias,
podem ser adicionados novos nds a solucgdo, preservando o capital investido.

O sistema de backup com desduplicagcdo dimensionado é 3 vezes maior que atual e foi também
dimensionado para suportar a carga dos 5 nds propostos, esta solugdo também é modular e
permite adicionar mais espago em caso de necessidade.

O processo de desduplicacdo permite eliminar dados redundantes do backup proporcionando
grande economia de espaco, especialmente sendo do tipo bloco variavel (até 93% de economia).

Types of Deduplication

Single-instance Fixed-block Variable-block

« Requires exact Sub-file matching » Byte le vl matching
malches
. i « Better de-dupe + Best de-dupe

« (300d 101 tharn sin
applications 18n Slegle = Best for backup
e instance S

« Mol good for FRr M
Bk D ¢ ditn « QK fo I-:l-...l".hﬂ cdata " UI-: Te r‘_.":z.'.".-‘_:l-_l'-""'l_'l

. = <30% saving
<H% saving iz

JACHhy i ) EpEndar _noilc

Um fator bastante importante que devemos levar em consideracéo € ja possuirmos infraestrutura de
sala-cofre pronta e certificada pelas normas ISO/NBR.

Equipamento Locais Nuvem

* Maior controle pela equipe da ARTESP; * Padrdo de Mercado;
* Facilidade de migracéao; * Escalabilidade, seguranca, confiabilidade;
® Baixo custo de adaptacéo; ®* Armazenamento  off-site  facilitando
* Performance na transferéncia de dados; recuperacao de desastres;
* Aproveitamento da sala cofre; ® Contrato integrado com a PRODESP
®* Equipamentos podem ser utilizados ® Pagamento mensal.

mesmo fora da garantia;
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* Maior previsibilidade de custos ja que ao
fazer o investimento inicial ndo sera
mais necessario desembolso por um
longo periodo.

® |nvestimento alto inicial com a compra * Dependéncia do Fornecedor da Nuvem;

de ativos; * Migragéo dificil;
®* Maior vulnerabilidade em caso de ®* Maior lentiddo na recuperagdo de
desastres na sede. Backups;
¢ Dificuldade na utilizacdo de arquivos
grandes;

* Necessidade de aumentar links da sede;

* N&o exclui a necessidade de mantermos
alguns servidores locais;

® Dependéncia de termos um contrato ativo
permanentemente, em caso de
interrupcdo do contrato ficaremos sem
recursos computacionais;

* Em caso de migracdo para outro
fornecedor de Nuvem, o processo pode
ser bastante complexo;

® Sujeitos a mudancgas bruscas de preco ao
final do Contrato.

Estimativa das quantidades para a contratacdo

3.2. Realizamos medi¢cdes em nosso ambiente atual e projetamos um crescimento previsto de 5
anos, propondo a solucéo abaixo no modelo de hiperconvergéncia.

S

Hiperconvergéncia é uma abordagem a infraestrutura de Tl que consolida os recursos de
computacdo, armazenamento e rede em um sistema unificado. Uma infraestrutura
hiperconvergente (HCI) é formada por recursos de computagao (maquinas virtuais) gerenciados por
meio de um hypervisor, de armazenamento definido por software e de rede definida por software.
Com a hiperconvergéncia de recursos virtualizados, é possivel gerencia-los usando uma interface
unificada. A integracdo da computacdo e do armazenamento definidos por software reduz a
complexidade e a infraestrutura fisica do datacenter, além de viabilizar cargas de trabalho mais
modernas com arquiteturas flexiveis em hardware padréo do setor.

Descricao Quantidade

N6 de Cluster: 2 Processadores de Alto Desempenho com minimo de 16 Cores por Processador, 5
512 GB RAM, 14 unidades SSD de 7.68TB ou mais, minimo 2 unidades SSD de cache com
1600Gb, 2 Placas de Rede Dual Port 10/25GbE, 2 Placas de Rede Fiber Channel compativeis
com sistema legado apresentado no Item |, cabeamento de forca e rede compativel com sistema
ofertado e legado existente. Software de Gerenciamento e Orquestracao Integrado com 5 anos de
garantia e atendimento 24 horas, 7 dias da semana em até 4 horas.

Switch Topo de Rack com 24 portas 25Gb e 4 portas 100Gb com 5 anos de garantia e 2
atendimento 24 horas, 7 dias da semana em até 4 horas.
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Sistema de Backup com desduplicagdo de bloco-variavel, com 240TB de armazenamento 1
licenciado para todos os nos e com Software de Gerenciamento Integrado. Interface de Rede
10Gb ou maior. Cabeamento de forca e rede compativel com sistema ofertado e legado existente
com 5 anos de garantia e atendimento 24 horas, 7 dias da semana em até 4 horas.

Licenciamento de Vmware Cloud Foundation (Vsphere Enterprise Plus, vSAN Enterprise, vCenter, 1
NSX) licenciado para todos os cores e todo espago ofertado no cluster, sem limite de maquinas
virtuais com 5 anos de garantia e atendimento 24 horas, 7 dias da semana em até 4 horas.

Instalacéo, configuracdo e integragdo com ambiente atual. 1

Treinamento. 1

Justificativa para ndo particionamento da solucao

3.3. A solucao tecnicamente permite ser particionada, as quantidades minimas para o perfeito
funcionamento séo: 3 nds de cluster, 2 switches de conexao e sistema de backup com pelo menos
120TB, além da implantacéo e treinamento. No entanto, como o ciclo de troca de produtos muitas
vezes é acelerado pelos fabricantes ndo podemos garantir que os modelos exatos de equipamentos
possam ser adquiridos em uma segunda etapa provocando uma falta de padronizacao, portanto é
recomendavel comprarmos o lote completo de uma Unica vez.

O agrupamento dos itens em lote, tem por objetivo a padroniza¢do da contratacdo uma vez que 0s
itens agrupados possuem a mesma natureza técnica, 0 que resulta ainda na otimizacéo de recursos
humanos e financeiros no desenvolvimento das atividades relacionadas a gestdo contratual, uma
vez que o gerenciamento de nimero variado de fornecedores traz ineficiéncia e custo na gestdo e
fiscalizacdo da contratacao.

Além disso, em razdo da complexidade da solucdo, a possibilidade do parcelamento torna o
contrato técnica, econdmica e administrativamente inviavel ou provoca a perda de economia de
escala. Neste sentido, justifica-se o agrupamento em lote, uma vez que entendemos ser a opcao
mais vantajosa a administracédo e satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica, por manter a
qualidade do projeto, haja vista que o gerenciamento e execugao técnica permanece todo o tempo
a cargo de um mesmo fornecedor.

Nesse contexto, as vantagens seriam o maior nivel de controle pela Administracdo na execucgédo da
prestacdo de servicos, a maior facilidade no cumprimento do cronograma preestabelecido, a
observancia dos prazos de entrega do objeto, concentracdo da responsabilidade pela execucéo a
cargo de um fornecedor e melhor garantia no acompanhamento dos resultados, para o objeto
estabelecido neste Termo de Referéncia.

3.4. O detalhamento, especificacdes da solugcdo, encontra-se pormenorizado em Tépico Especifico
no Anexo I.

4. Requisitos da contratacao

Sustentabilidade
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4.1. A solugdo atual ocupa atualmente 74 U’s de espago em rack, a solucdo proposta
devera ocupar 16 U's de espaco em rack, uma reducdo de 78% do espaco ocupado, o gasto
energético dos equipamentos em si e da refrigeracdo exigida devera ter uma reducao significativa
do que acompanha este percentual, se mostrando uma solucao com alta eficiéncia energética.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n°® 14.133, de 2021):
4.2. Nao incidem critérios de marcas e modelos na presente contratacao.

Da vedacao de contratacdo de marca ou produto

4.3. Nao incidem critérios de utilizagdo de marca/produto na execucado do servigo.
Da exigéncia de amostra(s)

4.4. Nao incidem critérios da exigéncia de amostras.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.5. Nao sera exigida carta de solidariedade.

Garantia da contratacao

4.6. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133,
de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia
da contratacao.

5. Modelo de execucao do objeto
Condicées de Entrega

5.1. A entrega do(s) bem(ns) sera realizada de forma futura e integral, em remessa Unica, no
prazo de até 60 (sessenta) dias (teis, contados da notificacdo da emissdo da Ordem de Servigo ou
Nota de Empenho.

5.2. A entrega e as prestacdes dos servicos on-site serdo realizadas na localidade da Sede da
ARTESP, localizada na Rua Iguatemi, 105 — S&do Paulo — SP — CEP 01451-011.

Instalacao

5.3. Os equipamentos serdo instalados na Sala Cofre nas dependéncias da ARTESP localizada na
Rua Iguatemi, 105 — S&o Paulo — SP, pela contratante em conjunto com a ARTESP, o novo
ambiente devera ser instalado em um rack separado que ja deve estar livre e com o correto
dimensionamento de tomadas para a distribuicdo em dois circuitos de energia.

Garantia, manutencdo e assisténcia técnica

5.4 A fabricante deverd realizar manutencéo corretiva dos equipamentos, incluindo reparacao de
eventuais falhas, mediante a substituicdo de pecas e componentes por outros de especificacdo
igual ou superior, novos de primeiro uso e originais.

5.4.1 Manutencédo corretiva de software e firmware dos equipamentos, incluindo o
fornecimento de atualizacdes (patches).
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5.4.2 Esclarecimento de duavidas com relagdo a funcionalidades, configuracdo ou
caracteristicas técnicas dos equipamentos.

5.4.3 O SUPORTE TECNICO ocorrera em resposta a abertura de CHAMADO TECNICO
realizada pela CONTRATANTE ou quando for detectada a necessidade de atuacdo no
ambiente da CONTRATANTE, como, por exemplo, nos casos em que o fabricante
disponibiliza um novo pacote de correcéo de erros ou melhoria de funcionalidade.

5.4.4 A abertura de CHAMADO TECNICO pela CONTRATANTE sera realizada por meio de
ligacdo telefénica, envio de mensagem eletrbnica ou registro em sistema préprio da
fabricante.

5.4.4.1 Cada CHAMADO TECNICO devera receber identificacdo Unica e inequivoca de
protocolo, que sera informada imediatamente a CONTRATANTE.

5.4.4.2 N&o devera haver limitagdo quanto ao nimero de CHAMADOS TECNICOS que
podem ser abertos.

5.4.4.3 A existéncia de um CHAMADO TECNICO, independentemente da sua fase de
atendimento, ndo devera restringir a abertura de novos CHAMADOS TECNICOS.

5.4.4.4 A abertura de um novo CHAMADO TECNICO n&o devera implicar no
encerramento, ou suspensdo, de outro CHAMADO TECNICO que esteja aberto
aguardando para ser atendido ou em fase de atendimento.

5.4.4.5 A fabricante devera manter registros dos referidos chamados, constando o
nome do técnico e uma descricdo resumida do problema.

5.4.4.6 Abertura de CHAMADO TECNICO e ATENDIMENTO TECNICO deverdo estar
disponiveis em regime 24x7 (24 horas por dia e 7 dias por semana).

5.4.4.7 As atividades de ATENDIMENTO TECNICO deverao ser realizadas por equipe
da fabricante e serdo acompanhadas pela CONTRATANTE, devendo ser previamente
agendadas.

5.4.4.8 Os CHAMADOS TECNICOS seréo classificados por GRAU DE SEVERIDADE,
de acordo com o impacto no ambiente da ARTESP:

5.4.4.8.1 Severidade 1 (Alta): Os equipamentos estdo PARADOQOS, e ndo ha
meios de contornar a falha, ou o ambiente estd com DESEMPENHO
DEGRADADO ou em ESTADO CRITICO, com impactos operacionais
significativos.

5.4.4.8.2 Severidade 2 (Média): Um ou mais componentes dos equipamentos
ndo estdo funcionando, todavia, o problema pode ser contornado e o ambiente
ndo estd com DESEMPENHO DEGRADADO ou em ESTADO CRITICO, com
impactos operacionais moderados.

5.4.4.8.3 Severidade 3 (Baixa): Esclarecimento de duvidas, problemas na
utilizacdo dos equipamentos e documentacéo.

5.4.4.9 Os CHAMADOS TECNICOS deverao ser atendidos em um prazo de:

5.4.4.9.1 Severidades 1 e 2: 2 (duas) horas corridas, contadas a partir da
abertura do chamado, onde um analista ou um técnico da CONTRATADA
devera contatar a equipe da CONTRATANTE visando melhor entendimento do
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chamado, do estado do ambiente e, principalmente, para posicionar a equipe da
CONTRATANTE sobre o procedimento que sera executado pela CONTRATADA.

5.4.4.9.2 Severidade 3: 8 (0ito) horas corridas, contadas a partir da abertura do
chamado.

5.4.5 A CONTRATADA devera manter o sigilo de documentos e informagdes da
CONTRATANTE a que eventualmente venha a ter acesso.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execucao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adogéo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente (caso assim definido pela
documentacdo que compde a presente contratagdo), o Contratante podera convocar 0
representante do Contratado para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
contera informacbes acerca das obrigac6es contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo do Contratado, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacdo

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelo(s) respectivo(s) substituto(s) (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucéo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17).

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
81°, e Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, II).

6.7.2. O fiscal técnico adotara medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-
se quanto a necessidade de suspensédo da execucao do objeto (Decreto estadual n°® 68.220,
de 2023, art. 17, IV).
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6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacao
que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso (Lei federal n® 14.133, de 2021,
artigo 117, § 29).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 17, II).

Fiscalizacdo Administrativa

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢Bes de habilitagdo do
Contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes,
caso necessario (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, Il e IlI).

6.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacBes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto
estadual n°® 68.220, de 2023, art. 18, IV).

6.8.2. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado devera comprovar o
cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas, com a indicacdo dos empregados que preencherem
as referidas vagas, nos termos do paragrafo tnico do artigo 116 da Lei n® 14.133, de 2021.

Gestor do Contrato

6.10. O gestor do contrato exercera a atividade de coordenacéo dos atos de fiscalizacdo técnica,
administrativa e setorial e dos atos preparatérios a instrugéo processual visando, entre outros, a

prorrogacdo, a alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo de sancles e
extingdo do contrato (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, inciso Il do art. 2°).

6.11. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cbes de habilitacdo do
Contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto
estadual n° 68.220, de 2023, art. 16, 1X).

6.12. O gestor do contrato emitirA documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢c6es (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023,
art. 18, VII).

6.13. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagéo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, VIII).

6.14. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucéo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, Vil e
paragrafo Unico).
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6.15. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacéo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

Recebimento

7.1. Os bens seréo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente
com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.2. Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 08 (oito) dias, a contar da notificacdo do
Contratado, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds a verificacao da
gualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.4. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execug¢do do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, se houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, com a comunicacdo ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal/Fatura no que
pertine a parcela incontroversa, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.6. O prazo para a solugéo, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidacao de despesa, ndo sera computado para os fins
do recebimento definitivo.

7.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢éo do contrato.

Liquidacao

7.8. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de 10 (dez)
dias Uteis para fins de liquidagdo, a contar de seu recebimento pela Administracdo, na forma desta
secao, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias
para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais (art. 7°, |, e 88 2° e 3°, da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de 2022, c/c o Decreto estadual n° 67.608, de
2023).

7.8.1. O prazo de que trata a subdivisdo acima sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo nele especificada, no caso de contratacdo decorrente de
despesa cujo valor ndo ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 75 da Lei n°®
14.133, de 2021.
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7.9. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como, caso aplicaveis:

7.9.1. o prazo de validade;

7.9.2. adata da emissao;

7.9.3. o0s dados do contrato e do 6rgao contratante;
7.9.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;
7.9.5. ovalorapagar; e

7.9.6. eventual destaque do valor de retenc¢des tributarias cabiveis.

7.10. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacao
da situacéo, sem 6nus ao Contratante.

7.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.12. A Administracdo deverda realizar consulta ao Sicaf para: a) verificar a manutencdo das
condi¢Bes de habilitacéo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacéo
em licitacdo, no ambito do 6rgédo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 3, de
26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

7.13. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.

7.14. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.15. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extincao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a
ampla defesa.

7.16. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até
gue se decida pela extingdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situagdo junto ao
Sicaf.

Prazo de pagamento
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7.17. O pagamento sera efetuado no prazo de 30 (trinta) dias, contados da apresentagdo da nota
fiscal ou documento de cobranca equivalente, desde que tenha sido finalizada a liquidacdo da
despesa, conforme secédo anterior, nos termos do art. 2°, I, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023.

7.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados
monetariamente na forma da legislacdo aplicavel (artigo 2°, inciso Ill, do Decreto estadual n°
67.608, de 2023, c/c o artigo 1° do Decreto estadual n° 32.117, de 1990), bem como incidirdo juros
moratérios, a razdo de 0,5% (meio por cento) ao més, calculados pro rata temporis, em relagéo ao
atraso verificado.

Forma de pagamento

7.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depdsito em conta corrente
bancaria em nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.19.1. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em
nome do Contratado no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e
Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL", o qual devera ser consultado por ocasido da
realizacdo de cada pagamento. O cumprimento desta condicdo podera se dar pela
comprovacéo, pelo Contratado, de que 0s registros estdo suspensos, nos termos do artigo 8°
da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

7.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.21. O Contratante podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retengcdo de tributos
determinada por lei, ainda que ndo haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou que se
refira a retencdes néo realizadas em meses anteriores.

7.21.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

7.22. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagéo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade pregéo eletrénico, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento
pelo menor preco.

Forma de fornecimento
8.2. O fornecimento do objeto sera com entrega imediata.

Exigéncias de habilitacao
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8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marc¢o de 2020;

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

8.9. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial, devendo o estatuto estar adequado a Lei n°
12.690, de 2012; documentos de eleicdo ou designacdo dos atuais administradores; e registro
perante a entidade estadual da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da
Lei n°®5.764, de 16 de dezembro 1971;

8.10. Ato de autorizacao para o exercicio da atividade, expedido pelo érgao competente, quando a
atividade assim o exigir.

8.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
8.12. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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8.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre operacdes
relativas a Circulacao de Mercadorias e sobre prestacdes de Servicos de transporte interestadual e
intermunicipal e de comunicacgdo - ICMS, [e/ou de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital
quanto ao Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN,] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual,
em relacdo aos quais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal
condicao mediante a apresentacédo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°® 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Econdémico-Financeira

8.20. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de sociedade simples;

8.21. Certiddo negativa de faléncia, expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

8.21.1 Caso o fornecedor esteja em recuperacdo judicial ou extrajudicial, devera ser
comprovado o acolhimento do plano de recuperacéo judicial ou a homologagédo do plano de
recuperacgao extrajudicial, conforme o caso;

Qualificacao Técnica

8.22. Comprovacédo de capacidade operacional para execucdo de fornecimento similar de complexidade
tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, descrito na Secédo 3 —
Descricdo da solugdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacéo de certiddo(des) ou atestado(s),
fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso;

8.22.1 Para fins da comprovacao de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certidao
(6es) devera(do) dizer respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica
(s) minima(s):

8.22.1.1 Presta ou prestou, servico(s) de fornecimento de solucao de servidores
hiperconvergentes baseados em appliances.

8.22.1.2 Sera considerado compativel com a quantidade o(s) atestado(s) que
apresentar(em), no minimo, 40% (quarenta por cento) das quantidades estimadas no
lote Unico da licitagao;

8.22.1.3 Para fins de afericdo do percentual minimo de 40% (quarenta por cento)
relativo a qualificagdo técnica, em sendo obtido resultado cujo nimero possua casas
decimais, devera ser realizado arredondamento para o primeiro menor namero inteiro;
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8.22.1.4 Justifica-se o percentual fixado para fins de qualificagcdo técnica, no que se
refere a comprovacdo das quantidades a serem indicadas em atestados, por razées
técnicas, de seguranca, protecdo e disponibilidade, conforme descrito na Secéo 3 —
Descricao da solucgéo.

8.22.2 Sera admitida, para fins de comprovacgao de quantitativo minimo de fornecimento similar, a
apresentagdo e o somatério de diferentes certiddes ou atestados de fornecimentos executados de
forma concomitante;

8.22.3 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da
filial do fornecedor;

8.22.4 O fornecedor disponibilizara todas as informa¢es necessarias a comprovacao da
legitimidade do(s) atestado(s), apresentando, quando solicitado pela Administracéo, copia do
contrato que deu suporte a contratacéo, endereco atual do contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

Qualificacao do Fabricante do Hardware
8.23. Para qualificacdo do fabricante do hardware:

8.23.1 O fabricante do Hardware (Appliance, n6) oferecido deve ser registrado na
"Membership List" do Unified Extensible Firmware Interface Férum, acessivel pelo website
www.uefi.org/members, estando na categoria “Promoters”, de forma a atestar que 0s seus
equipamentos estdo em conformidade com a especificacdo UEFI 2.x ou superior.

Outras comprovacoes
8.24. Ndo sera admitida a participacdo de consorcio.

8.25. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacédo
complementar, para evidenciar a observancia do disposto no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.:

8.25.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o0 contrato, com as respectivas atas de inscricdo, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XlI, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.25.2 A declaracéo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

8.25.3 Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

8.25.4 Edital de convocacdo e ata da ultima assembleia geral, e registro de presenca dos
cooperados presentes nessa assembleia;

8.25.5 Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da licitacéo;

8.25.6 A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme disp6e o art. 112 da Lei
n° 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi
exigida pelo 6rgéao fiscalizador;

8.28.7 Documentacdo que seja demonstrativa de atuagdo em regime cooperado, com
reparticdo de receitas e despesas entre 0s cooperados, caso essa circunstancia nao esteja
evidenciada na documentacao a ser apresentada para atendimento as subdivisbes anteriores.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo ndo serd divulgado, conforme artigo 24 da NLLC#e por se tratar de um Pregdo
Eletrénico, evitando-se assim que as propostas/lances gravitem em torno do orgamento fixado pela administracdo, obrigando assim que os licitantes

efetivamente analisem sua estrutura de custos para elaborarem suas propostas mais realistas economicamente. |
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10. Adequacao orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagcao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento do Estado.

10.2. No presente exercicio, a contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

1) Gestdo/Unidade: 39057;

II) Fonte de Recursos: propria, fonte 04;
)  Programa de Trabalho: 6092;

IV) Elemento de Despesa: 339040.

10.3. Quando a execucao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotacao relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) serd indicada ap6s aprovacdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

10.4. O objeto da contratacao esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2024, conforme consta
das informacdes basicas desse termo de referéncia e aprovacédo de orcamento da ARTESP para o
exercicio de 2024 pelo Conselho Diretor na 10562 RD em 26/07/2023 e publicado no Diario Oficial
em 28/07/2023 — Caderno Executivo — Secéo 1.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n°® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LUCIA FERNANDES DOS REIS

Responsavel pela contratagdo direta

b
tf Assinou eletronicamente em 18/09/2024 as 14:37:11.

MARCELO MARTINEZ

Responsavel Técnico

LY
t“? Assinou eletronicamente em 18/09/2024 as 14:11:14.
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ARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

ANEXO |

1.  ITENS DA SOLUGAO

11. ITEM 1 - CARACTERISTICAS GERAIS

1.1.1.

A solucédo, por ser um appliance', € composta de equipamentos e softwares que devem ser

compativeis e integrados facilitando seu gerenciamento e administragao;

1.1.2.
abaixo:

1.
2.

10.

A PROPONENTE, devera fornecer 5 (cinco) nds com as especificagcdes idénticas e descritas

Software de Sistema de Gerenciamento, versio atualizada de fabrica;

Equipamento devera ser instalavel em rack padrdo de 19”, altura de até 2 RU’s e acessorios
necessarios a fixagao;

. 02 (dois) processadores (CPU Mark > 40.000 em https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php)

cada um com 16 cores, com frequéncia de 2GHZ ou superior;

. 512GB de memodria tipo RDIMM, 3200MT/s (trés mil e duzentos milhdes de transferéncias por

segundo) ou superior

. 01 (uma) placa controladora de discos;

. 02 (quatro) interfaces de rede com suporte a 10Gbps (dez Gigabits por segundo) e 25Gbps (vinte

e cinco Gigabits por segundo) do tipo SFP28, distribuidas em 2 (duas) ou mais placas fisicas;

Devera ser fornecido pelo menos 02x Cabos Direct Attach Cable (DAC) de 25Gbps com pelo
menos 2M (dois metros) de comprimento para conexao com os switches;

. Possuir no minimo 2 portas de 32 gbps Fibre Channel com transceivers inclusos, compativeis

com 8GB, podendo as interfaces estarem distribuidas em uma ou mais placas fisicas, devendo
entregar também todos os cabos de conexdao com o switch01 (uma) interface de gerenciamento
remoto dedicada com conector RJ-45;

. Discos para o Sistema Operacional:

i. Cada n6 deve possuir 2 (dois) dispositivos padrdo SSD de no minimo 960GB em RAID 1
para o sistema operacional. Podem ser utilizados, SSD, m.2, BOSS, SSD SAS ou SSD
SATA;

ii. Os discos do sistema operacional nao podem compartilhar a mesma controladora de disco
do armazenamento e do cache/Tier 0O;

14 (quatorze) discos SSD SAS Rl de 7,68TB (sete virgula sessenta e oito Terabytes), formato
2,5" (dois virgula cinco polegadas), com conectores SAS 24Gbps (vinte e quatro Gigabits por
segundo) ou superior, 1DWPD, com tecnologia Hot-Plug;

i. Os discos devem ser homologados pelo fabricante da solugédo de Software Defined Storage.

ii. Nao serdo admitidos discos em gabinete externo, devendo ser instalados nas baias internas
do equipamento, com padrédo ‘Hot Plug’ / ‘Hot Swap’, que permita sua substituicdo sem
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necessidade de desligar o equipamento, garantindo a continuidade das operagbes sem
impacto para as aplicagdes;

11. A solugéo deve possuir SISTEMA DE ARMAZENAMENTO DEFINIDO POR SOFTWARE -
SDS, composto dos discos locais, controladoras virtuais e interfaces de I/O de cada né que
compde o Cluster, apresentado como um unico sistema de armazenamento (Storage) ao
ambiente virtual devendo ser 100% compativel com solugdo Vmware VSAN.

12. Devera possuir funcionalidades de desduplicagdo e compressao de dados inline ou near-line,
isto &, durante a gravagéo dos dados para a camada persisténcia

13. A solugao de SDS devera ser totalmente integrada com o hypervisor sem necessidade de
controladora adicional, Caso a solucdo de SDS necessite de um controlador virtual especifico
para controlar o armazenamento, devera ser fornecido 20% a mais de recursos de memodria e
processamento por no a fim de compensar os overheads que esta arquitetura possui;

14. A solucdo deve possuir funcionalidade que permita a atualizacdo de versdo todos os
componentes da solugao (firmware e drivers dos appliances e seus componentes, softwares de
gerenciamento, softwares Hypervisor e Software Defined Storage), através de um pacote unico
validado, certificado, homologado e disponibilizado pelo fabricante da solugao;

15. Trilhos para instalagdo em Rack com brago mecanico para ordenamento de cabos;

16. 02 (duas) fontes de alimentagado redundantes (1+1) e Hot-plug, com padrao de eficiéncia
energética platinum e capacidade de suportar a configuragdo maxima do equipamento;

17. Cada fonte deve acompanhar 1 (um) cabo de energia elétrica padrdo NBR 14136 para C13
de no minimo 2 metros, e amperagem compativel com a poténcia da fonte;06 (seis) ventiladores
internos para refrigeracao adequada dos componentes;

18. 05 (cinco) anos de suporte e garantia do tipo Missao Critica para todos os componentes de
software e hardware inclusos na solugdo, com tempo de atendimento presencial em até 04
(quatro) horas apos a abertura do chamado técnico, nos casos de problemas que demandem
reparo de hardware;

19. Servigos de instalagdo, atualizagdo, configuracdo, parametrizagao e integragdo com o
sistema legado existente.

20. Caracteristicas gerais dos Nos (Appliances) da solugéo:

i. A marca e o modelo do appliance ofertado deve estar certificado para a plataforma de
virtualizagdo VMware vSphere ESXi nas versdes 8 ou superiores na familia do processador
sendo ofertado. Esse item devera ser comprovado através da matriz de compatibilidade da
VMware no link www.vmware.com/resources/compatibility/search.php, ou através de
documentos técnicos oficiais como Relase Notes, Specsheets ou artigos de base de
conhecimento publicos;

ii. A solugdo deve ser pré integrada logicamente, com seus componentes interligados sem
ponto unico de falha e de acordo com as melhores praticas do fabricante permitindo o acesso
ao portal de configuragdo da solugdo como um todo imediatamente apds a energizagéo e
conexao fisica e l6gica do sistema;
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iii. Os appliances fornecidos devem atender, integralmente, a especificagdo funcional da
solugdo hiperconvergente acima e acompanhar todos os componentes de hardware,
software e licengas necessarios para a devida operabilidade deles;

iv. Todos os produtos ofertados devem ser novos, de primeiro uso, constar da linha de producgéao
do fabricante, sem data de descontinuidade definida na época da realizacéo da licitagao, e
ser da versao mais recente adequada a esta especificagao;

v. Todos os appliances e seus respectivos processadores e/ou cores devem estar licenciados
na forma de subscri¢do do VCF — VMware Cloud Foundation da Broadcom, e suporte do tipo
missao critica, produgao ou similar por todo prazo de garantia da solugao;

vi. Toda a volumetria RAW (TiB) da solucdo de hiperconvergencia devera estar devidamente
licenciada pelo vSAN Enterprise.

'Appliance é uma solugao customizada exclusivamente pelo fabricante e que ndo permite alteracao.
1.2. ITEM 2 - VMWARE CLOUD FOUNDATION

1.2.1. Licenciamento de Vmware Cloud Foundation incluindo Vsphere Enterprise Plus, vSAN Enterprise,
vCenter, NSX, licenciado para todos os cores e todo armazenamento ofertado no cluster, sem limite de
magquinas virtuais com 5 anos de garantia e atendimento 24 horas, 7 dias da semana em até 4 horas.

13. ITEM 3 — SWITCH GERENCIAVEL 25Gbps Ethernet

1.3.1. Deverao ser fornecidos 2 (dois) Switch Ethernet gerenciaveis cada um com as seguintes
especificacdes:

1. Todos os equipamentos, tanto hardware quanto software e demais componentes devem ser
novos, sem uso, nao recondicionados e do mesmo fabricante. Nado sdo aceitos softwares e
hardwares experimentais, em fase de desenvolvimento ou feitos exclusivamente para o
atendimento do edital.

2. Toda a documentagdo comprovando as funcionalidades dos equipamentos deve ser publica e
estar disponivel no site oficial do fabricante;

3. Dispositivo fisicamente independente, com gabinete padréo 19”, altura de no maximo 1 (um) RU
e fonte de alimentagéo prépria, que implemente fungdo de switching de camada 2, roteamento
dindmico de camada 3 e filtros em camadas 2, 3 e 4 (referéncia ao modelo OSI);

4. Devem ser fornecidos todos os cabos e acessoérios para a ligagdo e montagem do switch em
rack padrao 19 polegadas;

5. Deve possuir fonte de alimentagédo interna que opere na faixa de tensdo de 100-240 V e
frequéncia de 60 Hz;

6. Cada fonte deve acompanhar 1 (um) cabo de energia elétrica padrao NBR 14136 para C13 de
no minimo 2 metros, e amperagem compativel com a poténcia da fonte;
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Deve possuir fonte de alimentacao redundante interna que opere na faixa de tensao de 100-240
V e frequéncia de 60 Hz;

O equipamento deve possuir no minimo 24 (vinte e quatro) portas 10/25 Gigabit Ethernet SFP28
sem nenhum bloqueio (non-blocking);

Deve possuir 4 (quatro) portas QSFP28 no padrao 40/100 Gigabit Ethernet;

Devera ser fornecido pelo menos 01x Cabos Direct Attach Cable (DAC) de 100Gbps com no
minimo 0.5M (meio metro) de comprimento para interconexao entre os switches da solugao;

Devera ser fornecido pelo menos 04x transceivers de 10Gbps SFP+ para conexao de uplink com
o switch Cisco 6509 core existente no datacenter da ARTESP;

Devera ser fornecido 04x Fibras Opticas do tipo LC-SC sendo LC para as portas da solugéo de
hiperconvergencia e SC para as portas existentes do core.

Deve implementar o roteamento IPv4 e IPV6;

Deve implementar empilhamento (Stacking) ou Multi-chassis Link Aggregation (MC-LAG) ou
Virtual Port Channel — vPC (Implementar links fisicamente conectados a dois switches, que
aparecam como um port channel ou link aggregation para um terceiro switch);

Deve possuir porta de console para ligagao direta e através de interface serial padrao RS-232
(com conector DB-9 ou RJ-45) ou USB;

Deve permitir o gerenciamento e configuragdo do equipamento via console, telnet e ssh, com
controle de acesso através de usuario e senha com multiplos niveis de privilégio;

Deve possuir performance wire-speed, non-blocking com taxa de encaminhamento de pacotes
de no minimo 700 Mpps (setecentos pacotes) e matriz de comutagéo de no minimo 2 Tbps (dois
terabits por segundo);

Deve possuir capacidade para no minimo 128.000 (cento e vinte e oito enderegos MAC;

Deve possuir memoéria Flash ou similar n&o volatil para o armazenamento de pelo menos 2 (duas)
versdes do sistema operacional, da configuragdo e outros componentes necessarios para a
operacao do sistema, dimensionada adequadamente para suportar a funcionalidade de todos os
componentes propostos para o sistema, operando em sua capacidade plena;

Deve permitir a criagdo de no minimo 1000 (mil) VLANs no padrao IEEE 802.1Q com VLAN ID
entre 1 (um) e 4094 (quatro mil e noventa e quatro);

Deve permitir a agregacéao de links de no minimo 36 (seis) grupos de 8 (oito) interfaces Ethernet
através do padrao IEEE 802.3ad Link Aggregation;

Deve implementar os protocolos IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol (STP), RSTP (Rapid
Spanning Tree Protocol) e IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol (MSTP);

Deve implementar no minimo 64 (sessenta e quatro) instancias de Spanning Tree;
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Deve suportar e implementar os seguintes protocolos de roteamento: RFC 2328 (OSPFv2), RFC
1587 ou RFC 3101 (OSPF NSSA), com redistribuicao de rotas entre os protocolos de roteamento,
com no minimo 15000 (quinze mil) rotas;

Deve implementar o roteamento dinamico de no minimo 15000 (quinze mil) rotas pelo protocolo
OSPFv2 (Open Shortest Path First version 2 — RFC 2328);

Deve implementar o roteamento dinamico OSPFv2 (Open Shortest Path First version 2 — RFC
2328) e estatico de todas as sub-redes diretamente conectadas;

Deve implementar autenticagao via "simple-password" e/ou "MD5" para OSPFv2;

Deve implementar VRF ou similar para separar instancias de roteamento, com o minimo de 64
(sessenta e quatro) instancias;

Deve implementar espelhamento do trafego de entrada e saida de multiplas portas do switch em
uma unica porta;

Deve permitir a configuragao de filtros (ACL) em camadas 2 a 4, por endereco MAC de origem e
destino, endereco IP de origem e destino e porta TCP/UDP de origem e destino, para o trafego
de entrada e de saida simultdneos para todas as interfaces bem como para VLANs permitindo a
geragéao de log de ocorréncias em servidor externo (syslog).

Deve implementar gerenciamento via SNMP v3 — RFC 2570;
Deve implementar as funcionalidades de IP Multicast;

Deve implementar DHCP Relay, com a criagao de pelo menos 8 (oito) instancias € o minimo de
2 (dois) servidores por instancia;

Deve implementar os seguintes algoritmos de fila: Strict Priority e Round Robin com distribuicao
de pesos WRR (Weighted Round Robin) ou WFQ (Weighted Fair Queuing);

Deve implementar o protocolo IEEE 802.1x para autenticagdo do usuario com extensdes de
assinalamento de VLAN por usuario, assinalamento de filtros por usuario e assinalamento de
VLAN para usuarios n&o autenticados;

Deve implementar QoS (Qualidade de Servigo) com base nos padrdes IEEE 802.1p e DSCP;

Deve implementar em hardware pelo menos 8 (oito) filas por interface, para tratamento de QoS
no trafego de saida;

Deve implementar o protocolo Network Time Protocol (NTP — RFC 5905 ou 1305) para a
sincronizagao do reldgio com outros dispositivos;

Deve permitir a limitacdo de banda (rate-limit) com base em politicas, baseadas em endereco
MAC de origem e destino, endereco IP de origem e destino, portas TCP/UDP de origem e destino,
suportando no minimo 16 politicas simultaneas;
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Deve permitir a configuragdo de todas as caracteristicas e funcionalidades do equipamento via
linha de comando;

Deve implementar IPv6 nas portas integrantes do grupo de Link Aggregation;

Deve implementar a RFC 2460 (IPv6 Specification);

Deve implementar a RFC 2461 ou RFC 4861 (Neighbor Discovery for IP v6);

Deve implementar a RFC 2462 ou RFC 4862 (IPv6 Stateless Address Auto configuration);
Deve implementar a RFC 2463 ou RFC 4443 (ICMPV6);

Deve implementar a RFC 6052 (IPv6 Addressing of IPv4/IPv6 Translators) ou RFC 4291 (IP
Version 6 Addressing Architecture) ou RFC 3513;

Deve implementar a RFC 3587 (IPv6 Global Unicast Address Format) ou RFC 2374 (An IPv6
Aggregatable Global Unicast Address Format);

Deve implementar a RFC 2464 (Transmission of IPv6 over Ethernet Networks);

Deve implementar a RFC 2893 ou RFC 4213 (BasicTransition Mechanisms for IPv6 Hosts and
Routers — Dual IP Layer);

Deve implementar tuneis de pacotes IPv6 em IPv4;
Deve implementar RFC 5340 ou RFC 2740 OSPF for IPv6 (OSPFv3);
Deve suportar pelo menos 2 conexdes simultdneas através de SSHv2 (Secure Shell Version 2);

Deve implementar FTP (File Transfer Protocol) ou TFTP (Trivial File Transfer Protocol) para copia
e atualizagao de arquivos de imagem e de configuragao;

Deve implementar mecanismo de protegao do plano de controle (Control Plane) contra ataques
de DoS;

Deve implementar BFD — Bidirectional Forwarding Detection;
Deve implementar encaminhamento de Jumbo Frames (frames de no minimo 9216 bytes);

Deve implementar suporte a autenticagdo RADIUS permitindo um controlecentralizado do
equipamento e evitando que usuarios ndo autorizados alterema configuragdo do equipamento;

Fornecer manuais e documentagao completa para instalagdo e configuragdo,midias e acessorios
de todos os componentes adquiridos;

Todos os componentes devem ser entregues, instalados, ativados e configurados nas
instalagdes a serem determinadas pela contratante naScondig¢bes exigidas.
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14. ITEM 4 - ESPECIFICAGOES TECNICAS DA SOLUGAO DE APPLIANCE BACKUP

INTEGRADO

1. A solugdo de armazenamento Appliance integrado de backup em disco a ser ofertada devera
atender integralmente os requisitos especificados neste Termo, devendo ser fornecida com todas
as licengas que forem necessarias para entrega totalmente funcional da solugéo.

2. A solugdo de armazenamento de backup a ser proposta pela proponente devera
obrigatoriamente fazer uso de sistemas inteligentes de armazenamento de backup em disco,
baseado em appliance, que se entende como subsistema composto de hardware e software com
o proposito especifico de ingestao dos dados de backup, desduplicagao e replicagdo dos dados
desduplicados.

3. O appliance devera ser novo, sem uso, e integrar a linha de produgao atual do fabricante.

4. O appliance devera fazer parte do catalogo atual de produtos comercializados pelo fabricante e
nao ter sido descontinuado, pelo menos, até a data da entrega.

5. O appliance devera constar no site do fabricante (documento oficial e publico).

6. O appliance composto de hardware e software integrado, devera ser do mesmo fabricante, ndo
sendo aceito regime de OEM no fornecimento da solugéo e todo o suporte seja prestado pela
mesma engenharia.

7. A solucao ofertada devera permitir a utilizagdo de todas as funcionalidades, tecnologias e
recursos especificados, de maneira perpétua e irrestrita. Caso o fabricante ndo oferega essa
opgao, podera ser fornecido no formato de subscricdo, desde que a solugdo nao cesse o
funcionamento apés o vencimento do suporte.

8. Direito e permissao de atualizagdo para novas versoes durante a vigéncia do contrato, sem énus
para a CONTRATANTE.

9. O appliance devera ser composto, de processamento e armazenamento integrado, dedicado
Unica e exclusivamente, a execugao das atividades de console de gerenciamento, catalogo,
gerenciadores das rotinas de protegao, ingestao, desduplicagéo e replicagdo dos dados, sem a
necessidade de servidores adicionais de backup para seu funcionamento.

10. O appliance devera prover uma solugdo de gerenciamento das atividades de backup, restore,
monitoragao de sistema de software e hardware e gerenciamento de falhas e alarmes.

11. O appliance devera possuir a funcionalidade de desduplicacao:
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Vi.

Entende-se por desduplicagdo dos dados, a funcionalidade que permite eliminar segmentos
redundantes e compactar os dados, de forma a reduzir a capacidade de disco destinada ao
armazenamento dos dados de backup.

A desduplicacdo devera segmentar os dados em blocos de tamanho variavel, ajustados
automaticamente pelo préprio algoritmo do appliance de forma a atingir as melhores taxas
de desduplicagao.

A desduplicagdo devera ser global, considerando e comparando todos os dados
armazenados no sistema em sua total capacidade.

A funcionalidade de desduplicagdo de dados em blocos devera ser executada
concomitantemente com a ingestdo dos dados (data ingestion) e replicagao, eliminando a
necessidade de armazenamento intermediario para cache dos dados. Nao serao aceitas
solugbes que realizem a desduplicagdo apds a gravagdo do dado no disco (pos-
processo/paralelo) ou mesmo hibridas que realizem parte do processo antes e parte apos a
gravacgao em disco.

A desduplicacdo de blocos devera acontecer na origem dos dados (cliente-side
deduplication), ou seja, no cliente de backup, antes dos dados serem enviados e gravados
nos discos do appliance.

Devera possuir uma taxa de transferéncia minima de 14TB/h(quatorze terabyte por hora).

12. O appliance devera possuir funcionalidade de replicagao de dados:

A solugdo de armazenamento de backup em disco devera possuir licenga para replicagéo
dos dados armazenados no dispositivo de armazenamento para outro dispositivo de mesma
natureza em formato desduplicado.

Os dados replicados pelo sistema de armazenamento devem ser refletidos no catalogo do
aplicativo de backup.

O appliance devera permitir a replicagdo assincrona dos dados que devem ocorrer em

horarios ajustaveis e pré-determinados.

13. A solucao de armazenamento de backup em disco devera permitir multiplas politicas de disaster

recovery para prevenir perda de dados tais como: copia automatica do catdlogo do backup,

sincronizagao entre as copias do catalogo do backup e suporte para replicagado para cloud publica

AWS e Azure.
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Devera possuir interface de administracao grafica (Graphical User Interface — GUI).

Todo o trafego de conexao entre os clientes e o appliance integrado deve ser criptografado.

A solucédo de armazenamento de backup em disco devera ser capaz de suportar falhas de até
dois discos simultaneos, devendo ser fornecido com prote¢cao RAID-6, RAID-DP ou similar.

A area de armazenamento da solugdo devera ser disponibilizada em discos rigidos com
capacidade maxima de 12TB (doze Terabytes) com tecnologia SAS ou NL-SAS.

Deve permitir no mesmo equipamento a expansao da area de armazenamento a no minimo,
256TB (duzentos e cinquenta e seis) uteis, considerando BASE10 como calculo de
capacidade(1TB=1000GB), em uma unica area de armazenamento global e deve ser atingida
somente com discos e/ou licenga de software de todas os recursos especificados.

A solugéo deve ter no minimo 2 processadores multi-core.

A solugao deve fazer uso de discos do tipo SSD (Solid State Drive) ou NVMe para aceleragao de
metadados. Sera facultada a oferta do dobro (2x) de memdéria cache solicitada neste certame
para as solucdes que nao fazem uso de discos SSD ou NVMe para aceleracéo, de forma a
compensar a menor eficiéncia deste tipo de equipamento.

A solugdo de armazenamento de backup devera possuir no minimo 384 GB (trezentos e oitenta
e quatro gigabytes) de memoria RAM.

Processador da solugao devera ser padrao X86 / 64 Bits.

Devera suportar as seguintes interfaces de interconexao: Interfaces 10GbE e 25Gb Ethernet:
Asolucao de armazenamento de backup devera suportar as seguintes interfaces de interconexao
para integracao com os clientes de backup, replicagéo e geréncia:

i. No minimo, 04 (quatro) portas Ethernet de 25 Gbps SFP28 (vinte e cinco gigabit por segundo)
Os componentes de power supply (fontes de alimentagdo) e fan (ventiladores) devem ser
redundantes.

i. Cada fonte deve acompanhar 1 (um) cabo de energia elétrica padrao NBR 14136 para

C13 de no minimo 2 metros, e amperagem compativel com a poténcia da fonte;
As rotinas internas de manutencao dos dados de backup armazenados tais como: Processo de
limpeza (Garbage Collector ou housekeeping) e Validagao de integridade (data integrity), devem

ser executados em paralelo com as rotinas de backup e recuperagéo, ou seja, a solugéo ofertada
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nao deve exigir parada ou interrupgéo (blackout window) das atividades de backup/restore para

tarefas internas do equipamento.

27. Deve prover “software” de administracdo e gerenciamento, que permitam a analise de

desempenho e implementacao das politicas de backup e de acesso de usuarios.

28. Devera possuir opgao de pré e pos scripts.

29. O APPLIANCE DEVERA ENTREGAR AS SEGUINTES CARACTERISTICAS DE SEGURANGA:

Vi.

Vii.

Devera suportar criptografia de no minimo 256-SHA, possuindo gerenciamento de chave de
segurancga nativo do appliance, sem depender de qualquer gerenciador de chave externa.
A solucédo devera ser certificada e possuir recurso de midia WORM (Write Once Read Many)
SEC 17a-4 (f) de protegao contra alteragcao/regravacgao e exclusao dos dados armazenados,
permitindo somente uma Unica escrita e multiplas leituras, garantindo integridade e
autenticidade, deste modo a solugédo nao devera permitir que usuarios consigam alterar ou
apagar dados protegidos, até que o tempo de retengdo configurado tenha expirado. Nao
serdo aceitas solugdes que ndo possuam certificagdo SEC 17a-4 (f) a fim de garantir a
imutabilidade dos dados.

Devera possuir acesso seguro com MFA suportando Google Auth ou Microsoft Authenticator.
Deve suportar nativamente enviar de forma desduplicada e criptografada os dados de
backup para um armazenamento em nuvem publica ou privada para dados de longa
retencéo, sem a necessidade de aquisigao de dispositivos e softwares de terceiros.

Devera possuir mecanismo inteligente que verifique continuamente de forma automatica a
integridade légica dos dados, “ponteiros” e indices armazenados (fim-a-fim) no hardware
com correcao automatica das falhas encontradas, de forma a garantir a consisténcia de todo
o conteldo em sua total capacidade, sem a utilizagdo de scripts e/ ou composigbes feitas
exclusivamente para atendimento a esse item.

O equipamento deve fazer uso de API para permitir que os backups sejam acessados e
enviados para o repositério de backup sem que o volume esteja montado no servidor de
backup, eliminando qualquer risco de propagagdo Ransomware e acesso aos dados de
backups armazenados.

Devera utilizar padréao de criptografia AES-256 para replicagdo dados em transito (in-flight)
e em repouso (at-rest).
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viii.

iX.

Devera realizar a criptografia dos dados no agente de backup no cliente, na transmissao dos
dados através da rede IP e no armazenamento em disco do backup.
Possuir capacidade de estabelecer niveis de acesso e perfis diferenciados e configuraveis

para atividades de administracdo e operacao do software de backup.

30. Devera possuir mecanismo automatico de verificagdo e checagem de consisténcia da base de

dados no intuito de garantir a integridade dos dados.

31. Devem ser fornecidos todos os cabos e transceivers para ligagdo de todos os componentes da

solugao ofertada ao switch ofertado.

32. ESPECIFICAGOES TECNICAS DO LICENCIAMENTO:

Deve estar licenciada para permitir a utilizagcdo de no minimo 192TB (Cento e noventa e dois
Terabytes) uteis e disponiveis para gravagao, considerando BASE10 como calculo de
capacidade(1TB=1000GB), descontadas todas as perdas com redundancias, paridades e os
ganhos com compactacédo e desduplicagdo de dados ou qualquer outro mecanismo de
reducéo de dados para efeito de calculo de capacidade disponivel.

O Sistema Operacional do equipamento devera ser licenciado e nativo do produto. Nao seréo
aceitas as modalidades OEM de sistemas operacionais de proposito geral, tal como
Windows ou qualquer distribuicdo do Linux.

Devera possuir catalogo ou banco de dados centralizado contendo as informagdes sobre
todos os dados e informagbes do ambiente protegido. Esse banco de dados ou catalogo
devera ser proprio e fornecido em conjunto com o produto.

Os softwares necessarios para execugao do software de backup, tais como, Sistema
Operacional, Banco de Dados e qualquer outro necessario para o perfeito funcionamento do
software de backup devem ser inclusos.

O licenciamento de software devera permitir que seja efetuado backup em quantidades
ilimitadas, sem limite de capacidade e niumero de clientes, até que se extingue a area de
armazenamento liquida livre solicitada. Para as solugbdes onde o licenciamento de software
€ calculado a partir da capacidade em TB (Terabytes) de origem dos dados (Front End), o
licenciamento de software de backup devera permitir que seja efetuado backup de no minimo
10 (dez) vezes a capacidade de armazenamento solicitada. Nao serdo permitidos outros
tipos de licenciamento.
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vi. Devera permitir utilizar um armazenamento em nuvem publica e suportar AWS, Azure e
Google para fins de longa retencdo, sem a necessidade de aquisicdo de softwares de
terceiros. O licenciamento desta funcionalidade deve permitir a utilizagdo de até 02 x (duas
vezes) capacidade total solicitada deste certame. A area de armazenamento em nuvem
publica ndo faz parte deste certame.

33. Devera possuir mecanismos que verifique o atendimento de SLA (service-level agreement) das
politicas de backup e o Appliance devera emitir alertas caso algum nivel de servigo ndo esteja
sendo atendido.

34. Possuir mecanismo de reconstrugdo ou DR do catalogo ou banco de dados em caso de perda
do mesmo.

35. Possuir fungao de agendamento do backup.

36. Possuir interface web para gerenciamento, monitoramento e criagdo de politicas de backup e
restore.

37. Permitir a programacéo de tarefas de backup automatizadas em que sejam definidos prazos de
retencao.

38. Devera permitir o agendamento de jobs de backup nativamente no software controlador, sem a
necessidade de usar utilitarios externos (softwares de terceiros).

39. Permitir a realizacao do backup completo de servidor para recuperacao de desastres.

40. Possuir capacidade de estabelecer niveis de acesso diferenciados e configuraveis para
atividades de administragao e operagao do software de backup.

41. A solugao de backup devera, a partir de uma Unica interface, gerenciar operagdes de backup e
restore de diferentes sistemas operacionais (clientes).

42. Devera prover monitoramento e gerenciamento via interface grafica e em tempo real dos jobs
sendo executados.

43. Devera suportar operagdes de backup e restore em paralelo.

44. Devera prover relatorios gerenciais de backup com no minimo as seguintes informagdes:

i. Quantidade e relagdo dos Backups com sucesso;

ii. Volume de backup transferido;

iii. Quantidade e relagéo dos restores;

iv. Relacao de clientes de backup configurados;
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v. Ocupacao do backup;
vi. Devera permitir exportar relatérios em alguns dos formatos: PDF, XML, HTML ou CSV.
45. Possuir suporte a backup e restore de maquinas virtuais VMWare com as seguintes
caracteristicas:
i. Deve possuir a capacidade de realizar backup das maquinas virtuais Windows e Linux.
ii. Suportar o mecanismo de protegao para maquinas virtuais sendo totalmente integrado ao

ESXi, atendendo as seguintes caracteristicas:

1.i.1. Para execugao do backup ndo devera necessitar de VMs e/ou servidores

fisicos apartados para execugéo da fungéo de proxies/agents/data movers/media server.

1.i.2. Nao devera utilizar area temporaria do cluster vmware para armazenamento
do snapshot das maquinas virtuais. O snapshot devera ser armazenado diretamente no

appliance.

a. Caso a proponente nao possua tal caracteristica, sera facultado a integragao
com o VADP, desde que, a proponente inclua infraestrutura/servidor adicional
necessario em sua proposta, para executar a funcdo de “proxies/data
movers/media server” incluindo todo hardware e licenciamento necessario
para seu perfeito funcionamento. O servidor devera atender com as seguintes
caracteristicas minimas ou mais recursos a depender das boas praticas do
fabricante:

— Devera possuir licenciamento ESXI e Vcenter para permitir virtualizacao
dos proxies. Caso necessite de sistema operacional, o0 mesmo devera
estar licenciado e com suporte do fabricante.

— Devera possuir no minimo 2 (dois) processadores para servidores
corporativos, de terceira geragcdo ou superior, sendo que cada
processador devera ter no minimo 16 nucleos de processamento e
frequéncia minima de 2,00GHz. O processador devera estar em linha de
produgéao pelo fabricante do processador e a época de langamento deve

ser igual ou superior ao primeiro quadrimestre de 2021.
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— Devera possuir no minimo 192GB (cento e noventa e dois Gigabytes) de
memadria RAM DDR4 ou superior, com tecnologia de corre¢cao ECC (Error
Correcting Code), provisionados por médulos de mesmo tamanho e na
velocidade maxima suportada pelo processador. A memédria RAM devera
ser fornecida pelo FABRICANTE do equipamento, devendo ser
compativel e homologada para o processador e para o modelo de servidor
fisico. Os modulos deverao ser distribuidos de forma a proporcionar maior
desempenho.

— Deveré possuir 6 (seis) discos SSD de no minimo 240GB, conectados a
uma controladora RAID configurada em RAID-1.

— Devera possuir capacidade para pelo menos 4 (quatro) discos de 2,5
polegadas hot-swap e hot-pluggable, permitindo a troca de disco sem a
necessidade de abrir o gabinete, e sem a necessidade de desligar o
servidor.

— Devera possuir modulo de gerenciamento, com suporte a gerenciamento
remoto da solucéo e suporte a IPMI-over-LAN.

— Devera possuir no minimo 04 (quatro) portas 25GbE (Vinte e Cinco Gigabit
Ethernet);

iii. Devera permitir a recuperagao de maquinas virtuais através de plugin integrado ao VMWare.

iv. Devera possuir funcionalidade nativa para descoberta automatica das maquinas virtuais
VMWare conforme sao criadas no ambiente virtual para que através de filtros possam ser
incluidas nas politicas/rotinas de backup, sem a utilizagédo de scripts e/ ou composicoes feitas
exclusivamente para atendimento a esse item.

v. Possui funcionalidade de replicagdo dos backups de maquinas virtuais VMWARE para um
armazenamento em nuvem publica para fins de disaster recovery, sem a necessidade de
aquisicao de softwares de terceiros. O licenciamento desta funcionalidade devera ser igual
a capacidade total solicitada neste edital. A area de armazenamento em nuvem publica nao
faz parte deste certame.

vi. Permitir integracdo nativa através de APl com vRealize Automation

vii. Possuir suporte a backup e restore de maquinas virtuais VMware 6.5 ou superior.
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viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

Deve permitir que através de uma unica rotina de Backup seja possivel recuperar a imagem
completa da maquina virtual Windows e Linux (VMDK), somente o0 VMDK desejado de forma
seletiva e os arquivos de maneira granular sem a necessidade de scripts.

Deve suportar o uso da funcionalidade CBT (Change Block Tracking) para as operagoes de
backup e restore.

Deve permitir a identificagao de aplicagdes Microsoft SQL que residem nas maquinas virtuais
por backup image, permitindo o backup consistente, recuperagéao integral ou granular.
Devera permitir o “instant recovery”, ou seja, iniciar de maneira imediata a execugao de base
de dados SQL virtualizadas, diretamente a partir do seu repositério de backup.

Deve permitir restaurar e iniciar de maneira imediata a execugdao de multiplas maquinas
virtuais instantaneamente, diretamente a partir do seu repositorio de backup.

Deve permitir a recuperacao granular de arquivos (FLR) a partir do backup da imagem
completa (VMDK).

Deve possuir a capacidade de balanceamento de carga automatico dos backups.

Deve possuir capacidade de realizar backup de maneira off-host, sem a necessidade de
instalacdo de agentes nas maquinas virtuais.

A solugao deve disponibilizar recurso de busca e indexac¢ao dos dados de backup copiados,
de forma a buscar de forma granular os arquivos protegidos nos servidores utilizando apenas

o nome do arquivo desejado.

46. Possuir suporte a backup e restore de ambiente kubernetes com as seguintes caracteristicas:

Vi.

Deve possuir integracao nativa com Kubernetes no nivel de namespaces e PVCs, ndo sendo
aceitos scripts ou backups no nivel de sistema de arquivos para atendimento a esse item.
Deve suportar volumes contidos em armazenamento tipo CSl-based.

Deve realizar o backup completo do Namespace e seus objetos como: Pods, Secrets,
Services, Deployments, Replica set, Certificates, ConfigMaps e Persistent Volumes.

Deve ser capaz de realizar a descoberta automatica de namespaces dentro de um cluster.
Possuir politicas de backup dindmicas onde através de filtros e regras um novo Namespace
pode ser protegido em uma determinada politica de maneira automatica, sem intervencgéo
do administrador.

Permitir o restore do Namespace nos seguintes formatos:
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1.vi1. Restore para o Namespace original,

1.vi.2.  Restore para um Namespace existente;

1.vi.3.  Restore para um novo Namespace;

1.vi4. Restore do Namespace em um outro cluster Kubernetes diferente da origem.

vii. Suportar diferentes distribuicoes de Kubernetes em ambientes VMWare, Red Hat OpenShift,
Rancher, Google Anthos, Microsoft Azure Kubernetes Service (AKS), Google Kubernetes
Engine (GKE) e Amazon Elastic Kubernetes Service (EKS). Serdo aceitas composigdes com
softwares de terceiros para prover as funcionalidades solicitadas, desde que o nivel de
suporte atenda ao solicitado.

47. Possuir suporte a backup e restore de banco de dados Oracle com as seguintes caracteristicas:
i. Suportar Oracle RAC;
ii. Suportar Oracle Standalone;
iii. Devera efetuar descoberta automatica de novas databases;
iv. Devera utilizar multiplas streams para execugao de backup;
v. Deve permitir o backup full, incremental e logs;

vi. Devera habilitar que o DBA possa ter autonomia de executar recuperacao dos backups pelo
catalogo do RMAN;

vii. Devera possibilitar restaurar para um host alternativo;

viii. Deve permitir o restore no nivel e database ou de tabelas;

ix. Devera suportar backups e restauragdes aprimorados em um ambiente Data Guard em
ambientes AlIX e Linux.

48. Possuir suporte a backup e restore de banco de dados Microsoft SQL com as seguintes
caracteristicas:
i. Suportar MSSQL Cluster;
ii. Suportar MSSQL Standalone;
iii. Devera efetuar descoberta automatica de novas databases;

iv. Devera utilizar multiplas streams para execugao de backup;
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v. Devera habilitar que o DBA possa ter autonomia de executar recuperagao dos backups pelo
Management Studio;
vi. Devera possibilitar restaurar para um host alternativo;
vii. Devera suporta recuperagao granular de tabelas;

49. Possuir suporte a backup e restore de file systems com as seguintes caracteristicas:

i. O agente deve implementar desduplicagao na origem dos dados;
ii. Block Based Backup;
iii. Devera suportar backup de Active Directory;
iv. Devera suportar restore granular de Active Directory;
v. Devera utilizar multiplas streams para execugao de backup;

vi. Devera possibilitar restaurar para um caminho alternativo.
15. ITEM 5 —INSTALAGAO, CONFIGURAGAO, REPASSE DE CONHECIMENTO

1.5.1. A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos e softwares em conformidade com este termo
de referéncia e nas condicdes estabelecidas em contrato.
1.5.2 ACONTRATADA devera avaliar, discutir e deliberar previamente com a CONTRATANTE a sequéncia
dos trabalhos a ser desenvolvida, bem como qualquer alteracao que se torne necessaria, tais como:

i Reuniao inicial para alinhamento;

ii. Levantamento dos requisitos, retencgéo, servigos, etc.;

iii. Toda ligagao fisica e légica de cada appliance, de cada switch e suas interoperabilidades na
rede privada da solugéo de hiperconvergéncia e appliance de Backup garantindo a interconexao
com o CORE DE REDE da Artesp, deverao ser executados seguidos critérios e topologia de
rede definidos em conjunto com a administracdo de rede da ARTESP;

iv. As ligagdes de cada servidor deverdo ser a 25 Gbps cada link e de forma redundante com os 2
(dois) switches da solugao;

V. Toda a solugéo de hiperconvergéncia devera ser devidamente instalada, atualizada, testada e
certificada antes e apds a migragdo das maquinas virtuais e storages;

Vi. Migragao V2V (Virtual-to-Virtual) de até 150 (cento e cinquenta) maquinas virtuais atualmente

em plataforma Windows/Linux para uma também plataforma Vmware;
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Vii. Todas as senhas de sistemas, softwares e aplicagbes da solugdo de hiperconvergéncia e

appliance de backup deverao ser repassadas para a Artesp;

viii. Configuragao e ajustes dos appliances de Hiperconvergencia e Appliance de Backup;
iX. Configuragao do call-home;
X. Definicao da politica de Backup e Restore
Xi. Configuragao das politicas dos servidores.
Xii. No inicio da vigéncia do contrato, visando conhecer o ambiente da CONTRATANTE, a

CONTRATADA devera realizar no minimo as seguintes atividades:
1.xii. 1. Instalagéo fisica e configuragdo da solugao de backup fornecida;
1.xii.2. Integracéo da soluc¢ao de backup para protegdo de um cluster VMWare;
1.xii.3.  Configurar backup de imagem para até 10 (dez) servidores virtuais;
1.xii.4.  Configurar até 6 (seis) politicas de backup;
1.xii.5.  Instalar o médulo de aplicacédo e configuragcéo de até 2 (dois) servidores de banco
de dados Oracle ou SQL;
1.xii.6.  Realizar de testes de Backup e Restore em cima da solugédo apresentada;

1.xii.7. Hands-on operacional do appliance de Hiperconvergencia e Appliance de Backup.

1.5.3. Os funcionarios e prepostos da CONTRATADA deverao se apresentar sempre com identificagdo

visivel, através de identidade profissional e/ou cracha da empresa.

1.5.4. ACONTRATADA devera arcar com as despesas decorrentes dos deslocamentos de seus técnicos,

guando relacionados com a execug¢éao do contrato.

1.5.5. Sempre que requerido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera apresentar declaracao
informando que a mesma € parceira do fabricante da solugéo ofertada e que possui capacidade técnica e
operacional para execugao do objeto deste termo de referéncia.

1.5.6. O licitante deve levar em consideragao as normas técnicas eventualmente existentes sobre o objeto

e demais requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranga, conforme legislagao vigente.

1.5.7. Aimplantagéo devera ser realizada na sede da ARTESP na Rua Iguatemi, 105 — Sdo Paulo — SP.

1.5.8. Sera disponibilizado agendamento para os licitantes realizarem visita técnica para verificagdo do
ambiente, portanto ndo serdo aceitas alegag¢des posteriores de incompatibilidades para instalagdo ou
integracdo com o ambiente atual.

1.5.9. Alintegragao constitue na preparagao, conexao e configuragao dos novos equipamentos com a rede

Ethernet e SAN da ARTESP afim de permitir a migragao pela equipe interna dos hosts e storages atuais
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para o novo ambiente com uso da tecnologia vMotion da VMware, inclusive possiveis configuragdes nos
equipamentos legados que possam vir a ser necessarios.

1.5.10. Todos os componentes devem ser novos, sem uso, nao recondicionados e do mesmo fabricante.
Nao sdo aceitos softwares e hardwares experimentais, em fase de desenvolvimento ou feitos
exclusivamente para o atendimento do edital.

16. ITEM 6 — GARANTIA DA SOLUGCAO

1.6.1. A fabricante devera realizar manutencdo corretiva dos equipamentos, incluindo reparacédo de
eventuais falhas, mediante a substituicdo de pecas e componentes por outros de especificagao igual ou
superior, novos de primeiro uso e originais.

1. Manutengdo corretiva de software e firmware dos equipamentos, incluindo o fornecimento de
atualizagbes (patches).

2. Esclarecimento de duvidas com relagédo a funcionalidades, configuragdo ou caracteristicas técnicas
dos equipamentos.

3. O SUPORTE TECNICO ocorrera em resposta a abertura de CHAMADO TECNICO realizada pela
CONTRATANTE ou quando for detectada a necessidade de atuacdo no ambiente da CONTRATANTE,
como, por exemplo, nos casos em que o fabricante disponibiliza um novo pacote de corregcéo de erros
ou melhoria de funcionalidade.

4. Aaberturade CHAMADO TECNICO pela CONTRATANTE sera realizada por meio de ligacéo telefonica,
envio de mensagem eletrénica ou registro em sistema préprio da CONTRATADA.

i. Cada CHAMADO TECNICO devera receber identificacdo Unica e inequivoca de protocolo, que
sera informada imediatamente 8 CONTRATANTE.

ii. Nao devera haver limitacdo quanto ao nimero de CHAMADOS TECNICOS que podem ser
abertos.

iii. A existéncia de um CHAMADO TECNICO, independentemente da sua fase de atendimento, ndo
devera restringir a abertura de novos CHAMADOS TECNICOS.

iv. A abertura de um novo CHAMADO TECNICO n3o devera implicar no encerramento, ou
suspensdo, de outro CHAMADO TECNICO que esteja aberto aguardando para ser atendido ou
em fase de atendimento.

V. A fabricante devera manter registros dos referidos chamados, constando o nome do técnico e
uma descri¢do resumida do problema.

Vi. Abertura de CHAMADO TECNICO e ATENDIMENTO TECNICO dever&o estar disponiveis em

regime 24x7 (24 horas por dia e 7 dias por semana).
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Vii. As atividades de ATENDIMENTO TECNICO deverao ser realizadas por equipe da fabricante e
serao acompanhadas pela CONTRATANTE, devendo ser previamente agendadas.

viii. Os CHAMADOS TECNICOS ser3o classificados por GRAU DE SEVERIDADE, de acordo com
o impacto no ambiente da ARTESP:

1.viii.1.  Severidade 1 (Alta): Os equipamentos estdo PARADOS, e ndo ha meios de
contornar a falha, ou o ambiente estd com DESEMPENHO DEGRADADO ou em
ESTADO CRITICO, com impactos operacionais significativos.

1.viii.2. Severidade 2 (Média): Um ou mais componentes dos equipamentos ndo estado
funcionando, todavia, o problema pode ser contornado e o ambiente ndo estda com
DESEMPENHO DEGRADADO ou em ESTADO CRITICO, com impactos operacionais
moderados.

1.viii.3. Severidade 3 (Baixa): Esclarecimento de duvidas, problemas na utilizacdo dos
equipamentos e documentacao.

iX. Os CHAMADOS TECNICOS deverdo ser atendidos em um prazo de:

1.ix.1. Severidades 1 e 2: (duas) horas corridas, contadas a partir da abertura do chamado,
onde um analista ou um técnico da CONTRATADA devera contatar a equipe da
CONTRATANTE visando melhor entendimento do chamado, do estado do ambiente e,
principalmente, para posicionar a equipe da CONTRATANTE sobre o procedimento que
sera executado pela CONTRATADA.

1.ix.2. Severidade 3: 8 (oito) horas corridas, contadas a partir da abertura do chamado.

1.6.2. A CONTRATADA devera manter o sigilo de documentos e informagbes da CONTRATANTE a que

eventualmente venha a ter acesso.

17. ITEM 7 — SUPORTE TECNICO

1.7.1.  Servico de manutencéao

i.  Os servigos serdo prestados, conforme prazo de vigéncia do contrato, incluindo todos os custos
de suporte;

ii. Durante o periodo de vigéncia contratual, os softwares deverao contar com cobertura on-site de
manutengao 24x7 (vinte e quatro horas x sete dias na semana), sem custo adicional;

iii. Os servicos de manutengao poderao ser executados, através de telefone, remotamente, ou
quando necessario, nas dependéncias da ARTESP, sem nenhum Onus adicional para a
contratante.
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1.7.2. Abertura de chamados

i.  Disponivel 24 horas por dia, 365 dias por ano, através de portal web para abertura de chamados,
registro e acompanhamento;

ii.  Disponivel 24 horas por dia, 365 dias por ano, através do suporte telefonico 0800;
ii.  Onumero de telefone correspondente deve ser disponibilizado pela Fabricante do Equipamento;

iv.  Se nao estiver disponivel em idioma local, o suporte telefénico sera disponibilizado em idioma
inglés, com tradutor disponibilizado pela contratada.
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Estudo Teécnico Preliminar 30/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 134.00020644/2024-39

2. Descricao da necessidade

SOLUCAO DE INFRAESTRUTURA HIPERCONVERGENTE E BACKUP

Introducao

2.1. Esta contratacdo visa a atualizagdo necessaria e urgente para o correto funcionamento da
Infraestrutura de Tl da ARTESP, pois o sistema atual ja tem mais de 10 anos de uso aumentando o
risco de paradas por problemas de hardware. Os softwares de virtualizacdo estdo em versdes
defasadas e sem suporte, com riscos potenciais de seguranca. O espago de armazenamento tanto
para dados quanto para backup esta em situacdo critica. Novos projetos ficam inviabilizados sem a
atualizacdo pretendida com a contratacao.

Descri¢cdo da necessidade da contratacao

2.2. A razdo da contratacdo ocorre da necessidade de atualizarmos o parque de servidores,
storages e sistemas de backup da ARTESP. Atualmente a ARTESP possui a relacdo de
equipamentos abaixo que pretendemos atualizar:

Descricao

Sistema de Processamento Blade Dell M100e equipado com: 2 switches integrados Dell PowerConnect M6348, 2
switches integrados Brocade M5424, 16 Laminas Poweredge M520 (2 Processadores Xeon E5-2440, 96 GB
RAM, 2 Discos 300GB, Placas de Rede Broadcom Gigabit Ethernet BCM5720, Placas de Rede FiberChannel
LPe1205-M)

Sistema de Processamento Blade Dell M100e equipado com: 2 switches integrados M8024-k 10GbE SWw, 2
switches integrados Brocade M5424, 16 Laminas Poweredge M620 (2 Processadores Xeon E5-2680, 128 GB
RAM, 2 Discos 300GB, Placas de Rede Broadcom NetXtreme |l 10 Gb Ethernet BCM57810, Placas de Rede
FiberChannel LPe1205-M)

Switches Fiber Channel Dell Connectrix DS300 (x3)

Switch Fiber Channel Dell Connectrix DS5100

Sistema de Armazenamento Dell VNX5300 (19 discos SAS 600GB, 19 discos SATA 2 TB)

Sistema de Armazenamento Dell VNX5700 (80 discos SAS 600GB, 20 discos SATA 2 TB)

1de29



UASG 392601 Estudo Técnico Preliminar 30/2024

Sistema de Backup EMC Avamar Grid (32 TB)

Sistemas de Backup EMC DataDomain (40TB e 8TB)

Sistema de Virtualizacdo VMware vSphere Enterprise Plus, incluindo 1 instdncia do VMware vCenter Server
Standard for vSphere

Esses equipamentos foram adquiridos através do Contrato 0232/ARTESP/2012 de 14 de dezembro
de 2012 e dos Contratos 0243/ARTESP/2013 e 0245/ARTESP/2013 de 31 de julho de 2013,
evidenciando-se claramente a defasagem tecnolégica que estdo submetidos.

Além disso existe uma necessidade eminente de expansdo de espaco ja que 0 armazenamento
para dados e backups estao com a capacidade livre abaixo de 20%.

Espaco de dados:

Capacity

Used Free Total

Espaco de backup:

Capacily

Legend B 0-75% used TE-Q0% waed l +00% used [ Available

10.23 33 160 dd ddl
[ Utilization: 86,2% I Total 7659 7 GiB
| | Usad 47115 Gill (62 0%)
I I Available: 2048 3 Gib
| Foracast 1yv0m15d
dd  dd(2

[mm Total 41170,7 GiB

Uzad 37162, 5GIB (20 0%)
Availabbe: 40082 G4B

Forecast Oy-5mild

A Tecnologia da Informacao tornou-se uma ferramenta fundamental para a execug¢do dos servicos
nas empresas privadas e 6rgdos publicos. No Governo, boa parte dos processos de trabalho ja
opera em sistemas de informacdo. Os ativos de tecnologia sofrem um processo de depreciacdo
natural que, associado ao avanco das tecnologias, imprime aos gestores a tomada de medidas que
garantam a continuidade da infraestrutura de Tl de forma eficaz para a continuidade dos servi¢os. A
continuidade dos servigos é um dos atributos principais a ser levado em conta pelos gestores, tendo
em vista que a interrup¢cdo da prestacdo dos servicos de infraestrutura tem potencial de causar
transtornos a instituicdo. Uma das melhores estratégias para minimizar a interrupcdo da prestacao
de servigos esta na aquisicdo de equipamentos com ampla cobertura de garantia. Portanto, faz-se
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necessario contar com um parque de tecnologia da informacéo (Tl) atualizado com cobertura
integral de garantia.

A composicdo da demanda desta solicitacdo objetiva realizar a atualizacao tecnoldgica e a
expansao do quantitativo de equipamentos da rede corporativa da ARTESP. A ARTESP possui
uma rede corporativa que, dentro da area de abrangéncia, permite o acesso de colaboradores
devidamente autorizados a dispositivos e sistemas especificos de gestdo da empresa e permite a
disponibilidade e integracdo dos diversos servigos que suportam o negdcio. Devido a crescente
incluséo de servicos demandada por todas as Diretorias da ARTESP, faz-se necesséria a aquisicéo
e instalacdo de ativos para atendimento destas solicitacdes, além da substituicdo dos ativos que ja
se encontram em fase de obsolescéncia.

Principais riscos devido a utilizacéo de ativos defasados e sem garantia:

1. Quebra de componentes que ja se encontram fora de linha exigindo grandes
remanejamentos e longas interrupcdes de servico.

2. Quebra de componentes que apesar de estarem em linha tem um longo periodo de
ressuprimento por ndo termos estoques nacionais ocasionado também longas paradas de
servigo.

3. Equipamentos que ja ndo possuem atualizagdo de FIRMWARE gerando risco de falhas de
seguranca.

4. Equipamentos com softwares embarcados sem atualizacdo que nao sao compativeis com
novas versdes de sistemas operacionais e bancos de dados ocasionando defasagem
tecnoldgica e brechas que podem ser exploradas por hackers.

5. Softwares sem atualizagdo que ja ndo atendem novas demandas.

Além disso ndo podemos nos esquecer que precisamos pensar no futuro e estarmos preparados
para novas demandas que com certeza irdo surgir nos préximos anos, a Ultima grande aquisicao ja
data de mais de 10 anos e serviu muito bem a Agéncia neste periodo, no entanto, agora estamos
limitados. A necessidade de espacgo de armazenamento é crescente em todas as instituicdes devido
a tendéncia de digitalizagdo de todos os tipos de impressos. A utilizagdo de recursos de Big Data
esta revolucionando a tomada de decisdes, a informatiza¢cdo no atendimento a populacao € a cada
vez mais necessaria, ndo podemos fazer frente a estes desafios sem um parque de ativos
atualizado.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Assessoria de Tecnologia da Informacdo - DGR-ATI Liicia Fernandes dos Reis

4. Necessidades de Negacio

Adquirir solugdo de hiperconvergéncia, na modalidade de Appliance Fisico, compativel e
homologado pelo fabricante do Hypervisor VMware vSphere verséo 8 e/ou superior e switches para
conectividade, devido necessidade de atendimentos a projetos internos, a obsolescéncia
tecnolégica da arquitetura tradicional existente que suporta as aplicacdes corporativas e por
necessidade de expansao da capacidade de processamento do ambiente virtual, incluindo servigos
de instalacao, configuracdo, passagem de conhecimento, garantia, suporte e manutencao.
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5. Necessidades Tecnologicas
A solugéo dever ser composta pelos seguintes itens:
5.1. ITEM 1 - CARACTERISTICAS GERAIS

5.1.1. A solucao, por ser um appliance!, é composta de equipamentos e softwares que devem ser
compativeis e integrados facilitando seu gerenciamento e administracao;

5.1.2. A PROPONENTE, devera fornecer 5 (cinco) nés com as especificacées idénticas e
descritas abaixo:

1. Software de Sistema de Gerenciamento, versao atualizada de fabrica;

2. Equipamento devera ser instalavel em rack padrédo de 19", altura de até 2 RU’s e
acessorios necessarios a fixacao;

3. 02 (dois) processadores (CPU Mark > 40.000 em https://www.cpubenchmark.net/cpu_list.
php) cada um com 16 cores, com frequéncia de 2GHZ ou superior;

4, 512GB de memodria tipo RDIMM, 3200MT/s (trés mil e duzentos milhdes de
transferéncias por segundo) ou superior

5. 01 (uma) placa controladora de discos;

6. 02 (quatro) interfaces de rede com suporte a 10Gbps (dez Gigabits por segundo) e
25Gbps (vinte e cinco Gigabits por segundo) do tipo SFP28, distribuidas em 2 (duas) ou mais
placas fisicas;

7. Devera ser fornecido pelo menos 02x Cabos Direct Attach Cable (DAC) de 25Gbps com
pelo menos 2M (dois metros) de comprimento para conexao com os switches;

8. Possuir no minimo 2 portas de 32 gbps Fibre Channel com transceivers inclusos,
compativeis com 8GB, podendo as interfaces estarem distribuidas em uma ou mais placas
fisicas, devendo entregar também todos os cabos de conexdo com o switchOl (uma)
interface de gerenciamento remoto dedicada com conector RJ-45;

9. Discos para o Sistema Operacional:

i. Cada n6 deve possuir 2 (dois) dispositivos padrdao SSD de no minimo 960GB em
RAID 1 para o sistema operacional. Podem ser utilizados, SSD, m.2, BOSS, SSD SAS
ou SSD SATA,;

i. Os discos do sistema operacional ndo podem compartilhar a mesma controladora
de disco do armazenamento e do cache/Tier O;

10. 14 (quatorze) discos SSD SAS RI de 7,68TB (sete virgula sessenta e oito Terabytes),
formato 2,5" (dois virgula cinco polegadas), com conectores SAS 24Gbps (vinte e quatro
Gigabits por segundo) ou superior, 1DWPD, com tecnologia Hot-Plug;

i. Os discos devem ser homologados pelo fabricante da solugcédo de Software Defined
Storage.

ii. N&o serdo admitidos discos em gabinete externo, devendo ser instalados nas
baias internas do equipamento, com padrdo ‘Hot Plug’ / ‘Hot Swap’, que permita sua
substituicdo sem necessidade de desligar o equipamento, garantindo a continuidade
das operacdes sem impacto para as aplicacoes;

11. A solugcdo deve possuir SISTEMA DE ARMAZENAMENTO DEFINIDO POR
SOFTWARE - SDS, composto dos discos locais, controladoras virtuais e interfaces de 1/0 de
cada n6é que compde o Cluster, apresentado como um Unico sistema de armazenamento
(Storage) ao ambiente virtual devendo ser 100% compativel com solucdo Vmware VSAN.

12. Devera possuir funcionalidades de desduplicacdo e compressao de dados inline ou
near-line, isto &, durante a gravagdo dos dados para a camada persisténcia

13. A solucdo de SDS devera ser totalmente integrada com o hypervisor sem necessidade
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de controladora adicional, Caso a solucdo de SDS necessite de um controlador virtual
especifico para controlar o armazenamento, devera ser fornecido 20% a mais de recursos de
memoaria e processamento por né a fim de compensar os overheads que esta arquitetura
possui;

14. A solucdo deve possuir funcionalidade que permita a atualizagdo de versdo todos os
componentes da solugdo (firmware e drivers dos appliances e seus componentes, softwares
de gerenciamento, softwares Hypervisor e Software Defined Storage), através de um pacote
Unico validado, certificado, homologado e disponibilizado pelo fabricante da solucéo;

15. Trilhos para instalagdo em Rack com braco mecénico para ordenamento de cabos;

16. 02 (duas) fontes de alimentacdo redundantes (1+1) e Hot-plug, com padrdo de
eficiéncia energética platinum e capacidade de suportar a configuragdo maxima do
equipamento;

17. Cada fonte deve acompanhar 1 (um) cabo de energia elétrica padrdo NBR 14136 para
C13 de no minimo 2 metros, e amperagem compativel com a poténcia da fonte;06 (seis)
ventiladores internos para refrigeracdo adequada dos componentes;

18. 05 (cinco) anos de suporte e garantia do tipo Missao Critica para todos os componentes
de software e hardware inclusos na solugédo, com tempo de atendimento presencial em até
04 (quatro) horas apods a abertura do chamado técnico, nos casos de problemas que
demandem reparo de hardware;

19. Servigos de instalacdo, atualizacdo, configuracéo, parametrizacdo e integracdo com o
sistema legado existente.

20. Caracteristicas gerais dos N6s (Appliances) da solucéo:

i. A marca e o modelo do appliance ofertado deve estar certificado para a plataforma
de virtualizacdo VMware vSphere ESXi nas versGes 8 ou superiores na familia do
processador sendo ofertado. Esse item deverad ser comprovado através da matriz de
compatibilidade da VMware no link www.vmware.com/resources/compatibility/search.
php, ou através de documentos técnicos oficiais como Relase Notes, Specsheets ou
artigos de base de conhecimento publicos;

ii. A solucdo deve ser pré integrada logicamente, com seus componentes interligados
sem ponto Unico de falha e de acordo com as melhores praticas do fabricante
permitindo o acesso ao portal de configuracdo da solucdo como um todo
imediatamente apés a energizacao e conexao fisica e l6gica do sistema;

iii. Os appliances fornecidos devem atender, integralmente, a especificacao funcional
da solucdo hiperconvergente acima e acompanhar todos 0s componentes de
hardware, software e licencas necessarios para a devida operabilidade deles;

iv. Todos os produtos ofertados devem ser novos, de primeiro uso, constar da linha
de producdo do fabricante, sem data de descontinuidade definida na época da
realizacdo da licitacdo, e ser da versao mais recente adequada a esta especificacao;

v. Todos os appliances e seus respectivos processadores e/ou cores devem estar
licenciados na forma de subscricdo do VCF — VMware Cloud Foundation da Broadcom,
e suporte do tipo missao critica, producdo ou similar por todo prazo de garantia da
solucao;

Vi. Toda a volumetria RAW (TiB) da solugédo de hiperconvergencia devera estar
devidamente licenciada pelo vSAN Enterprise.

1Appliance é uma solugdo customizada exclusivamente pelo fabricante e que ndo permite
alteracéo.

5.2. ITEM 2 - VMWARE CLOUD FOUNDATION

5.2.1. Licenciamento de Vmware Cloud Foundation incluindo Vsphere Enterprise Plus, vSAN
Enterprise, vCenter, NSX, licenciado para todos os cores e todo armazenamento ofertado no
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cluster, sem limite de maquinas virtuais com 5 anos de garantia e atendimento 24 horas, 7 dias da
semana em até 4 horas.

5.3. ITEM 3 - SWITCH GERENCIAVEL 25Gbps Ethernet

5.3.1. Deverdo ser fornecidos 2 (dois) Switch Ethernet gerenciaveis cada um com as seguintes
especificacoes:

1. Todos os equipamentos, tanto hardware quanto software e demais componentes devem
ser novos, sem uso, ndo recondicionados e do mesmo fabricante. Ndo s&o aceitos softwares
e hardwares experimentais, em fase de desenvolvimento ou feitos exclusivamente para o
atendimento do edital.

2. Toda a documentacdo comprovando as funcionalidades dos equipamentos deve ser
publica e estar disponivel no site oficial do fabricante;

3. Dispositivo fisicamente independente, com gabinete padrdo 19", altura de no maximo 1
(um) RU e fonte de alimentacao propria, que implemente funcao de switching de camada 2,
roteamento dindmico de camada 3 e filtros em camadas 2, 3 e 4 (referéncia ao modelo OSI);
4. Devem ser fornecidos todos os cabos e acessorios para a ligacdo e montagem do switch
em rack padréo 19 polegadas;

5. Deve possuir fonte de alimentacao interna que opere na faixa de tenséo de 100-240 V e
frequéncia de 60 Hz;

6. Cada fonte deve acompanhar 1 (um) cabo de energia elétrica padrdo NBR 14136 para
C13 de no minimo 2 metros, e amperagem compativel com a poténcia da fonte;

7. Deve possuir fonte de alimentacdo redundante interna que opere na faixa de tensdo de
100-240 V e frequéncia de 60 Hz;

8. O equipamento deve possuir no minimo 24 (vinte e quatro) portas 10/25 Gigabit Ethernet
SFP28 sem nenhum bloqueio (non-blocking);

9. Deve possuir 4 (quatro) portas QSFP28 no padréo 40/100 Gigabit Ethernet;

10. Devera ser fornecido pelo menos 01x Cabos Direct Attach Cable (DAC) de 100Gbps
com no minimo 0.5M (meio metro) de comprimento para interconexao entre os switches da
solucao;

11. Devera ser fornecido pelo menos 04x transceivers de 10Gbps SFP+ para conexdo de
uplink com o switch Cisco 6509 core existente no datacenter da ARTESP;

12. Devera ser fornecido 04x Fibras Opticas do tipo LC-SC sendo LC para as portas da
solucao de hiperconvergencia e SC para as portas existentes do core.

13. Deve implementar o roteamento IPv4 e IPv6;

14.  Deve implementar empilhamento (Stacking) ou Multi-chassis Link Aggregation (MC-
LAG) ou Virtual Port Channel — vPC (Implementar links fisicamente conectados a dois
switches, que aparecam como um port channel ou link aggregation para um terceiro switch);
15. Deve possuir porta de console para ligacédo direta e através de interface serial padréao
RS-232 (com conector DB-9 ou RJ-45) ou USB,;

16. Deve permitir o gerenciamento e configuragdo do equipamento via console, telnet e
ssh, com controle de acesso através de usuario e senha com multiplos niveis de privilégio;

17. Deve possuir performance wire-speed, non-blocking com taxa de encaminhamento de
pacotes de no minimo 700 Mpps (setecentos pacotes) e matriz de comutacéo de no minimo
2 Thps (dois terabits por segundo);

18. Deve possuir capacidade para ho minimo 128.000 (cento e vinte e oito endere¢os MAC;
19. Deve possuir memd@ria Flash ou similar ndo volatil para o armazenamento de pelo
menos 2 (duas) versdes do sistema operacional, da configuragdo e outros componentes
necessarios para a operacdo do sistema, dimensionada adequadamente para suportar a
funcionalidade de todos os componentes propostos para o sistema, operando em sua
capacidade plena;
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20. Deve permitir a criagdo de no minimo 1000 (mil) VLANs no padréo IEEE 802.1Q com
VLAN ID entre 1 (um) e 4094 (quatro mil e noventa e quatro);

21. Deve permitir a agregacéo de links de no minimo 36 (seis) grupos de 8 (oito) interfaces
Ethernet através do padréo IEEE 802.3ad Link Aggregation;

22. Deve implementar os protocolos IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol (STP), RSTP
(Rapid Spanning Tree Protocol) e IEEE 802.1s Multiple Spanning Tree Protocol (MSTP);

23. Deve implementar no minimo 64 (sessenta e quatro) instancias de Spanning Tree;

24, Deve suportar e implementar os seguintes protocolos de roteamento: RFC 2328
(OSPFv2), RFC 1587 ou RFC 3101 (OSPF NSSA), com redistribuicdo de rotas entre os
protocolos de roteamento, com no minimo 15000 (quinze mil) rotas;

25. Deve implementar o roteamento dinamico de no minimo 15000 (quinze mil) rotas pelo
protocolo OSPFv2 (Open Shortest Path First version 2 — RFC 2328);

26. Deve implementar o roteamento dindmico OSPFv2 (Open Shortest Path First version 2
— RFC 2328) e estatico de todas as sub-redes diretamente conectadas;

27. Deve implementar autenticacao via "simple-password" e/ou "MD5" para OSPFv2;

28. Deve implementar VRF ou similar para separar instéancias de roteamento, com o
minimo de 64 (sessenta e quatro) instancias;

29. Deve implementar espelhamento do trafego de entrada e saida de multiplas portas do
switch em uma Unica porta;

30. Deve permitir a configuragdo de filtros (ACL) em camadas 2 a 4, por endere¢co MAC de
origem e destino, endereco IP de origem e destino e porta TCP/UDP de origem e destino,
para o trafego de entrada e de saida simultaneos para todas as interfaces bem como para
VLANSs permitindo a geracao de log de ocorréncias em servidor externo (syslog).

31. Deve implementar gerenciamento via SNMP v3 — RFC 2570;

32. Deve implementar as funcionalidades de IP Multicast;

33. Deve implementar DHCP Relay, com a criagdo de pelo menos 8 (oito) instancias e o
minimo de 2 (dois) servidores por instancia;

34. Deve implementar os seguintes algoritmos de fila: Strict Priority € Round Robin com
distribuicdo de pesos WRR (Weighted Round Robin) ou WFQ (Weighted Fair Queuing);

35. Deve implementar o protocolo IEEE 802.1x para autenticacdo do usuario com
extensdes de assinalamento de VLAN por usuario, assinalamento de filtros por usuario e
assinalamento de VLAN para usuérios nao autenticados;

36. Deve implementar QoS (Qualidade de Servigo) com base nos padrdes IEEE 802.1p e
DSCP;

37. Deve implementar em hardware pelo menos 8 (oito) filas por interface, para tratamento
de QoS no trafego de saida;

38. Deve implementar o protocolo Network Time Protocol (NTP — RFC 5905 ou 1305) para
a sincronizacao do reldgio com outros dispositivos;

39. Deve permitir a limitacdo de banda (rate-limit) com base em politicas, baseadas em
endereco MAC de origem e destino, endereco IP de origem e destino, portas TCP/UDP de
origem e destino, suportando no minimo 16 politicas simultaneas;

40. Deve permitir a configuracdo de todas as caracteristicas e funcionalidades do
equipamento via linha de comando;

41. Deve implementar IPv6 nas portas integrantes do grupo de Link Aggregation;

42. Deve implementar a RFC 2460 (IPv6 Specification);

43. Deve implementar a RFC 2461 ou RFC 4861 (Neighbor Discovery for IP v6);

44, Deve implementar a RFC 2462 ou RFC 4862 (IPv6 Stateless Address Auto
configuration);

45. Deve implementar a RFC 2463 ou RFC 4443 (ICMPv6);

46. Deve implementar a RFC 6052 (IPv6 Addressing of IPv4/IPv6 Translators) ou RFC
4291 (IP Version 6 Addressing Architecture) ou RFC 3513;

47. Deve implementar a RFC 3587 (IPv6 Global Unicast Address Format) ou RFC 2374 (An
IPv6 Aggregatable Global Unicast Address Format);
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48. Deve implementar a RFC 2464 (Transmission of IPv6 over Ethernet Networks);

49. Deve implementar a RFC 2893 ou RFC 4213 (BasicTransition Mechanisms for IPv6
Hosts and Routers — Dual IP Layer);

50. Deve implementar tineis de pacotes IPv6 em IPv4;

51. Deve implementar RFC 5340 ou RFC 2740 OSPF for IPv6 (OSPFv3);

52. Deve suportar pelo menos 2 conexfes simultaneas através de SSHv2 (Secure Shell
Version 2);

53. Deve implementar FTP (File Transfer Protocol) ou TFTP (Trivial File Transfer Protocol)
para copia e atualizacédo de arquivos de imagem e de configuracao;

54. Deve implementar mecanismo de protecéo do plano de controle (Control Plane) contra
ataques de DoS;

55. Deve implementar BFD — Bidirectional Forwarding Detection;

56. Deve implementar encaminhamento de Jumbo Frames (frames de no minimo 9216
bytes);

57. Deve implementar suporte a autenticacdo RADIUS permitindo um controlecentralizado
do equipamento e evitando que usuarios nao autorizados alterema configuracdo do
equipamento;

58. Fornecer manuais e documentacdo completa para instalacdo e configuracédo,midias e
acessorios de todos os componentes adquiridos;

59. Todos os componentes devem ser entregues, instalados, ativados e configurados nas
instalacbes a serem determinadas pela contratante naScondi¢gfes exigidas.

5.4. ITEM 4 - ESPECIFICAGOES TECNICAS DA SOLUGCAO DE APPLIANCE BACKUP
INTEGRADO

1. A solucdo de armazenamento Appliance integrado de backup em disco a ser ofertada
devera atender integralmente o0s requisitos especificados neste Termo, devendo ser
fornecida com todas as licengas que forem necessarias para entrega totalmente funcional da
solucao.

2. A solucdo de armazenamento de backup a ser proposta pela proponente devera
obrigatoriamente fazer uso de sistemas inteligentes de armazenamento de backup em disco,
baseado em appliance, que se entende como subsistema composto de hardware e software
com o proposito especifico de ingestdo dos dados de backup, desduplicacdo e replicacao
dos dados desduplicados.

3. O appliance devera ser novo, sem uso, e integrar a linha de produgédo atual do
fabricante.

4, O appliance devera fazer parte do catalogo atual de produtos comercializados pelo
fabricante e nao ter sido descontinuado, pelo menos, até a data da entrega.

5. O appliance devera constar no site do fabricante (documento oficial e publico).

6. O appliance composto de hardware e software integrado, devera ser do mesmo
fabricante, ndo sendo aceito regime de OEM no fornecimento da solucéo e todo o suporte
seja prestado pela mesma engenharia.

7. A solucdo ofertada devera permitir a utilizacdo de todas as funcionalidades, tecnologias
e recursos especificados, de maneira perpétua e irrestrita.

8. Direito e permisséo de atualizacdo para novas versdes durante a vigéncia do contrato,
sem 6nus para a CONTRATANTE.

9. O appliance devera ser composto, de processamento e armazenamento integrado,
dedicado Unica e exclusivamente, a execucdo das atividades de console de gerenciamento,
catalogo, gerenciadores das rotinas de protecéo, ingestdo, desduplicagédo e replicacdo dos
dados, sem a necessidade de servidores adicionais de backup para seu funcionamento.

10. O appliance devera prover uma solugédo de gerenciamento das atividades de backup,
restore, monitoracdo de sistema de software e hardware e gerenciamento de falhas e
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alarmes.
11. O appliance devera possuir a funcionalidade de desduplicacao:

i. Entende-se por desduplicacdo dos dados, a funcionalidade que permite eliminar
segmentos redundantes e compactar os dados, de forma a reduzir a capacidade de
disco destinada ao armazenamento dos dados de backup.

ii. A desduplicacdo devera segmentar os dados em blocos de tamanho variavel,
ajustados automaticamente pelo préprio algoritmo do appliance de forma a atingir as
melhores taxas de desduplicacéo.

iii. A desduplicacdo devera ser global, considerando e comparando todos os dados
armazenados no sistema em sua total capacidade.

iv. A funcionalidade de desduplicacdo de dados em blocos devera ser executada
concomitantemente com a ingestdo dos dados (data ingestion) e replicacao,
eliminando a necessidade de armazenamento intermediario para cache dos dados.
Nao serdo aceitas solucdes que realizem a desduplicagcao apés a gravagao do dado no
disco (po6s-processo/paralelo) ou mesmo hibridas que realizem parte do processo
antes e parte apos a gravacado em disco.

v. A desduplicacdo de blocos devera acontecer na origem dos dados (cliente-side
deduplication), ou seja, no cliente de backup, antes dos dados serem enviados e
gravados nos discos do appliance.

vi. Deveréa possuir uma taxa de transferéncia minima de 14TB/h(quatorze terabyte
por hora).

12. O appliance devera possuir funcionalidade de replicacdo de dados:

i. A solugdo de armazenamento de backup em disco devera possuir licenga para
replicacdo dos dados armazenados no dispositivo de armazenamento para outro
dispositivo de mesma natureza em formato desduplicado.

ii. Os dados replicados pelo sistema de armazenamento devem ser refletidos no
catalogo do aplicativo de backup.

iii. O appliance devera permitir a replicacao assincrona dos dados que devem ocorrer
em horarios ajustaveis e pré-determinados.

13. A solucédo de armazenamento de backup em disco devera permitir maltiplas politicas de
disaster recovery para prevenir perda de dados tais como: copia automatica do catdlogo do
backup, sincronizagéo entre as cépias do catalogo do backup e suporte para replicacdo para
cloud publica AWS e Azure.

14. Deveré possuir interface de administracéo grafica (Graphical User Interface — GUI).

15. Todo o trafego de conexdo entre os clientes e o appliance integrado deve ser
criptografado.

16. A solucdo de armazenamento de backup em disco devera ser capaz de suportar falhas
de até dois discos simultaneos, devendo ser fornecido com prote¢cdo RAID-6, RAID-DP ou
similar.

17. A area de armazenamento da solugdo devera ser disponibilizada em discos rigidos com
capacidade maxima de 12TB (doze Terabytes) com tecnologia SAS ou NL-SAS.

18. Deve permitir no mesmo equipamento a expansao da area de armazenamento a no
minimo, 256TB (duzentos e cinquenta e seis) Uteis, considerando BASE10 como célculo de
capacidade(1TB=1000GB), em uma Unica area de armazenamento global e deve ser atingida
somente com discos e/ou licenca de software de todas os recursos especificados.

19. A solugéo deve ter no minimo 2 processadores multi-core.

20. A solucdo deve fazer uso de discos do tipo SSD (Solid State Drive) ou NVMe para
aceleracdo de metadados. Sera facultada a oferta do dobro (2x) de meméria cache solicitada
neste certame para as solucfes que nao fazem uso de discos SSD ou NVMe para
aceleracdo, de forma a compensar a menor eficiéncia deste tipo de equipamento.
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21. A solucdo de armazenamento de backup devera possuir no minimo 384 GB (trezentos
e oitenta e quatro gigabytes) de memoéria RAM.

22. Processador da solucao devera ser padrédo X86 / 64 Bits.

23. Deveré suportar as seguintes interfaces de interconexdo: Interfaces 10GbE e 25Gb
Ethernet:

24. A solucdo de armazenamento de backup devera suportar as seguintes interfaces de
interconexdo para integracdo com os clientes de backup, replicacdo e geréncia:

i. No minimo, 04 (quatro) portas Ethernet de 25 Gbps SFP28 (vinte e cinco gigabit
por segundo)

25. Os componentes de power supply (fontes de alimentacéo) e fan (ventiladores) devem
ser redundantes.

i. Cada fonte deve acompanhar 1 (um) cabo de energia elétrica padrdo NBR 14136
para C13 de no minimo 2 metros, e amperagem compativel com a poténcia da fonte;

26.  As rotinas internas de manutencao dos dados de backup armazenados tais como:
Processo de limpeza (Garbage Collector ou housekeeping) e Validacdo de integridade (data
integrity), devem ser executados em paralelo com as rotinas de backup e recuperagéo, ou
seja, a solugdo ofertada ndo deve exigir parada ou interrupcdo (blackout window) das
atividades de backup/restore para tarefas internas do equipamento.

27. Deve prover “software” de administracdo e gerenciamento, que permitam a andlise de
desempenho e implementacao das politicas de backup e de acesso de usuarios.

28. Devera possuir opcao de pré e pos scripts.

29. O APPLIANCE DEVERA ENTREGAR AS SEGUINTES CARACTERISTICAS DE

SEGURANCA:

i. Devera suportar criptografia de no minimo 256-SHA, possuindo gerenciamento de
chave de seguranca nativo do appliance, sem depender de qualquer gerenciador de
chave externa.

i. A solucdo devera ser certificada e possuir recurso de midia WORM (Write Once
Read Many) SEC 17a-4 (f) de protecdo contra alteragdo/regravacdo e exclusdo dos
dados armazenados, permitindo somente uma Unica escrita e mdltiplas leituras,
garantindo integridade e autenticidade, deste modo a solugdo ndo devera permitir que
usuarios consigam alterar ou apagar dados protegidos, até que o tempo de retencéo
configurado tenha expirado. Ndo serdo aceitas solugcbes que nao possuam certificacdo
SEC 17a-4 (f) a fim de garantir a imutabilidade dos dados.

iii. Devera possuir acesso seguro com MFA suportando Google Auth ou Microsoft
Authenticator.

iv. Deve suportar nativamente enviar de forma desduplicada e criptografada os
dados de backup para um armazenamento em nuvem publica ou privada para dados
de longa retencdo, sem a necessidade de aquisicdo de dispositivos e softwares de
terceiros.

V. Devera possuir mecanismo inteligente que verifigue continuamente de forma
automatica a integridade logica dos dados, “ponteiros” e indices armazenados (fim-a-
fim) no hardware com correcdo automatica das falhas encontradas, de forma a garantir
a consisténcia de todo o contetdo em sua total capacidade, sem a utilizagao de scripts
e/ ou composigles feitas exclusivamente para atendimento a esse item.

Vi. O equipamento deve fazer uso de API para permitir que os backups sejam
acessados e enviados para o repositério de backup sem que o volume esteja montado
no servidor de backup, eliminando qualquer risco de propagacdo Ransomware e
acesso aos dados de backups armazenados.

vii. Deverd utilizar padrao de criptografia AES-256 para replicagdo dados em transito
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(in-flight) e em repouso (at-rest).

viii.  Devera realizar a criptografia dos dados no agente de backup no cliente, na
transmissao dos dados através da rede IP e no armazenamento em disco do backup.
iX. Possuir capacidade de estabelecer niveis de acesso e perfis diferenciados e
configuraveis para atividades de administracao e operacgdo do software de backup.

30. Devera possuir mecanismo automatico de verificacdo e checagem de consisténcia da
base de dados no intuito de garantir a integridade dos dados.

31. Devem ser fornecidos todos os cabos e transceivers para ligacao de todos os
componentes da solucéo ofertada ao switch ofertado.

32. ESPECIFICAGOES TECNICAS DO LICENCIAMENTO:

i. Deve estar licenciada para permitir a utilizagdo de no minimo 192TB (Cento e
noventa e dois Terabytes) (teis e disponiveis para gravacao, considerando BASE10
como célculo de capacidade(1TB=1000GB), descontadas todas as perdas com
redundancias, paridades e 0os ganhos com compactacéo e desduplicacdo de dados ou
gualquer outro mecanismo de reducdo de dados para efeito de calculo de capacidade
disponivel.

i. O Sistema Operacional do equipamento devera ser licenciado e nativo do produto.
N&o serdo aceitas as modalidades OEM de sistemas operacionais de propésito geral,
tal como Windows ou qualquer distribuicdo do Linux.

iii. Devera possuir catadlogo ou banco de dados centralizado contendo as informacgdes
sobre todos os dados e informag8es do ambiente protegido. Esse banco de dados ou
catalogo deverd ser proprio e fornecido em conjunto com o produto.

iv. Os softwares necesséarios para execucdo do software de backup, tais como,
Sistema Operacional, Banco de Dados e qualquer outro necessario para o perfeito
funcionamento do software de backup devem ser inclusos.

V. O licenciamento de software devera permitir que seja efetuado backup em
quantidades ilimitadas, sem limite de capacidade e nimero de clientes, até que se
extingue a area de armazenamento liquida livre solicitada. Para as solu¢des onde o
licenciamento de software é calculado a partir da capacidade em TB (Terabytes) de
origem dos dados (Front End), o licenciamento de software de backup devera permitir
gue seja efetuado backup de no minimo 10 (dez) vezes a capacidade de
armazenamento solicitada. Nao serdo permitidos outros tipos de licenciamento.

vi. Devera permitir utilizar um armazenamento em nuvem publica e suportar AWS,
Azure e Google para fins de longa retencdo, sem a necessidade de aquisicdo de
softwares de terceiros. O licenciamento desta funcionalidade deve permitir a utilizagéo
de até 02 x (duas vezes) capacidade total solicitada deste certame. A area de
armazenamento em nuvem publica ndo faz parte deste certame.

33. Devera possuir mecanismos que verifique o atendimento de SLA (service-level
agreement) das politicas de backup e o Appliance devera emitir alertas caso algum nivel de
servico nao esteja sendo atendido.

34. Possuir mecanismo de reconstrucdo ou DR do catalogo ou banco de dados em caso de
perda do mesmo.

35. Possuir fungédo de agendamento do backup.

36. Possuir interface web para gerenciamento, monitoramento e criacdo de politicas de
backup e restore.

37. Permitir a programacao de tarefas de backup automatizadas em que sejam definidos
prazos de retencao.

38. Devera permitir o agendamento de jobs de backup nativamente no software
controlador, sem a necessidade de usar utilitarios externos (softwares de terceiros).

39. Permitir a realizacdo do backup completo de servidor para recuperacdo de desastres.
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40. Possuir capacidade de estabelecer niveis de acesso diferenciados e configuraveis para
atividades de administracéo e operacao do software de backup.

41. A solucéo de backup deverd, a partir de uma Unica interface, gerenciar operacdes de
backup e restore de diferentes sistemas operacionais (clientes).

42.  Devera prover monitoramento e gerenciamento via interface grafica e em tempo real
dos jobs sendo executados.

43. Devera suportar operacgdes de backup e restore em paralelo.

44, Devera prover relatérios gerenciais de backup com no minimo as seguintes

informacdes:

i. Quantidade e relacdo dos Backups com sucesso;

ii. Volume de backup transferido;

iii. Quantidade e relacdo dos restores;

iv. Relagdo de clientes de backup configurados;

v. Ocupacéo do backup;

vi. Devera permitir exportar relatérios em alguns dos formatos: PDF, XML, HTML ou

CSv.

45.  Possuir suporte a backup e restore de maquinas virtuais VMWare com as seguintes

caracteristicas:

i. Deve possuir a capacidade de realizar backup das maquinas virtuais Windows e

Linux.

il Suportar o0 mecanismo de protecdo para maquinas virtuais sendo totalmente
integrado ao ESXi, atendendo as seguintes caracteristicas:

Para execucdo do backup ndo devera necessitar de VMs e/ou
servidores fisicos apartados para execucdo da funcdo de proxies/agents/data
movers/media server.

Nao devera utilizar area temporaria do cluster vmware para

armazenamento do snhapshot das maquinas virtuais. O snapshot devera ser
armazenado diretamente no appliance.

Caso a proponente ndo possua tal caracteristica, sera facultado a
integracdo com o VADP, desde que, a proponente inclua infraestrutura
/servidor adicional necessario em sua proposta, para executar a funcao
de “proxies/data movers/media server” incluindo todo hardware e
licenciamento necessario para seu perfeito funcionamento. O servidor
devera atender com as seguintes caracteristicas minimas ou mais
recursos a depender das boas préticas do fabricante:

® Devera possuir licenciamento ESXI e Vcenter para permitir

virtualizacao dos proxies. Caso necessite de sistema operacional, 0
mesmo deverd estar licenciado e com suporte do fabricante.

Devera possuir no minimo 2 (dois) processadores para servidores
corporativos, de terceira geragcdo ou superior, sendo que cada
processador devera ter no minimo 16 nucleos de processamento e
frequéncia minima de 2,00GHz. O processador devera estar em
linha de producéo pelo fabricante do processador e a época de
langcamento deve ser igual ou superior ao primeiro quadrimestre de
2021.

Devera possuir no minimo 192GB (cento e noventa e dois
Gigabytes) de memoéria RAM DDR4 ou superior, com tecnologia de
correcdo ECC (Error Correcting Code), provisionados por mddulos
de mesmo tamanho e na velocidade maxima suportada pelo
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processador. A memodria RAM deverd ser fornecida pelo
FABRICANTE do equipamento, devendo ser compativel e
homologada para o processador e para 0 modelo de servidor fisico.
Os médulos deverao ser distribuidos de forma a proporcionar maior
desempenho.

* Devera possuir 6 (seis) discos SSD de no minimo 240GB,
conectados a uma controladora RAID configurada em RAID-1.

* Devera possuir capacidade para pelo menos 4 (quatro) discos de
2,5 polegadas hot-swap e hot-pluggable, permitindo a troca de
disco sem a necessidade de abrir 0 gabinete, e sem a necessidade
de desligar o servidor.

* Devera possuir modulo de gerenciamento, com suporte a
gerenciamento remoto da solugéo e suporte a IPMI-over-LAN.

® Devera possuir no minimo 04 (quatro) portas 25GbE (Vinte e Cinco
Gigabit Ethernet);

iii. Devera permitir a recuperacao de maquinas virtuais através de plugin integrado ao
VMWare.

iv. Devera possuir funcionalidade nativa para descoberta automatica das maquinas
virtuais VMWare conforme sao criadas no ambiente virtual para que através de filtros
possam ser incluidas nas politicas/rotinas de backup, sem a utilizacéo de scripts e/ ou
composicoes feitas exclusivamente para atendimento a esse item.

v. Possui funcionalidade de replicacdo dos backups de maquinas virtuais VMWARE
para um armazenamento em nuvem publica para fins de disaster recovery, sem a
necessidade de aquisicdo de softwares de terceiros. O licenciamento desta
funcionalidade devera ser igual a capacidade total solicitada neste edital. A area de
armazenamento em nuvem publica ndo faz parte deste certame.

vi. Permitir integragdo nativa através de APl com vRealize Automation

vii. Possuir suporte a backup e restore de maquinas virtuais VMware 6.5 ou superior.
viii. Deve permitir que através de uma Unica rotina de Backup seja possivel recuperar
a imagem completa da maquina virtual Windows e Linux (VMDK), somente o VMDK
desejado de forma seletiva e os arquivos de maneira granular sem a necessidade de
scripts.

ix. Deve suportar o uso da funcionalidade CBT (Change Block Tracking) para as
operacdes de backup e restore.

X. Deve permitir a identificacdo de aplicagbes Microsoft SQL que residem nas
maquinas virtuais por backup image, permitindo o backup consistente, recuperagéo
integral ou granular.

Xi. Devera permitir o “instant recovery”, ou seja, iniciar de maneira imediata a
execucao de base de dados SQL virtualizadas, diretamente a partir do seu repositdrio
de backup.

xii. ~ Deve permitir restaurar e iniciar de maneira imediata a execucdo de multiplas
maquinas virtuais instantaneamente, diretamente a partir do seu repositério de backup.
xiii.  Deve permitir a recuperacdo granular de arquivos (FLR) a partir do backup da
imagem completa (VMDK).

xiv. Deve possuir a capacidade de balanceamento de carga automatico dos backups.

XV. Deve possuir capacidade de realizar backup de maneira off-host, sem a
necessidade de instalacdo de agentes nas maquinas virtuais.
XVi. A solucdo deve disponibilizar recurso de busca e indexacdo dos dados de

backup copiados, de forma a buscar de forma granular os arquivos protegidos nos
servidores utilizando apenas o nome do arquivo desejado.

Possuir suporte a backup e restore de ambiente kubernetes com as seguintes

caracteristicas:
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i. Deve possuir integracao nativa com Kubernetes no nivel de namespaces e PVCs,
ndo sendo aceitos scripts ou backups no nivel de sistema de arquivos para
atendimento a esse item.

ii. Deve suportar volumes contidos em armazenamento tipo CSl-based.

iii. Deve realizar o backup completo do Namespace e seus objetos como: Pods,
Secrets, Services, Deployments, Replica set, Certificates, ConfigMaps e Persistent
Volumes.

iv. Deve ser capaz de realizar a descoberta automatica de namespaces dentro de um
cluster.

v. Possuir politicas de backup dinamicas onde através de filtros e regras um novo
Namespace pode ser protegido em uma determinada politica de maneira automatica,
sem intervencdo do administrador.

vi. Permitir o restore do Namespace nos seguintes formatos:

1.vi.l. Restore para o Namespace original;

1.vi.2. Restore para um Namespace existente;

1.vi.3. Restore para um novo Namespace;

1l.vi.4. Restore do Namespace em um outro cluster Kubernetes diferente da
origem.

vii.  Suportar diferentes distribuicées de Kubernetes em ambientes VMWare, Red Hat
OpensShift, Rancher, Google Anthos, Microsoft Azure Kubernetes Service (AKS),
Google Kubernetes Engine (GKE) e Amazon Elastic Kubernetes Service (EKS). Seréo
aceitas composicdes com softwares de terceiros para prover as funcionalidades
solicitadas, desde que o nivel de suporte atenda ao solicitado.

47. Possuir suporte a backup e restore de banco de dados Oracle com as seguintes
caracteristicas:

i. Suportar Oracle RAC;

ii. Suportar Oracle Standalone;

ii. Devera efetuar descoberta automatica de novas databases;

iv. Devera utilizar multiplas streams para execucéao de backup;

v. Deve permitir o backup full, incremental e logs;

vi. Devera habilitar que o DBA possa ter autonomia de executar recuperacao dos
backups pelo catdlogo do RMAN;

vii. Devera possibilitar restaurar para um host alternativo;

viii. Deve permitir o restore no nivel e database ou de tabelas;

iX. Devera suportar backups e restauracdes aprimorados em um ambiente Data
Guard em ambientes AIX e Linux.

48. Possuir suporte a backup e restore de banco de dados Microsoft SQL com as seguintes
caracteristicas:

i. Suportar MSSQL Cluster;

ii. Suportar MSSQL Standalone;

iii. Devera efetuar descoberta automatica de novas databases;

iv. Devera utilizar multiplas streams para execug¢éo de backup;

v. Devera habilitar que o DBA possa ter autonomia de executar recuperacdo dos
backups pelo Management Studio;

vi. Devera possibilitar restaurar para um host alternativo;

vii. Devera suporta recuperacao granular de tabelas;

49. Possuir suporte a backup e restore de file systems com as seguintes caracteristicas:
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i. O agente deve implementar desduplicacéo na origem dos dados;
ii. Block Based Backup;

iii. Devera suportar backup de Active Directory;

iv. Devera suportar restore granular de Active Directory;

v. Devera utilizar multiplas streams para execucao de backup;

vi. Devera possibilitar restaurar para um caminho alternativo.

5.5. ITEM5 - INSTALAGAO, CONFIGURAGAO, REPASSE DE CONHECIMENTO

5.5.1. A CONTRATADA devera fornecer os equipamentos e softwares em conformidade com este
documento e nas condi¢des estabelecidas em contrato.

5.5.2 A CONTRATADA deveréa avaliar, discutir e deliberar previamente com a CONTRATANTE a
sequéncia dos trabalhos a ser desenvolvida, bem como qualquer alteracdo que se torne necessaria,
tais como:

1. Reunido inicial para alinhamento;

2. Levantamento dos requisitos, retencao, servigos, etc.;

3. Toda ligagéo fisica e logica de cada appliance, de cada switch e suas interoperabilidades
na rede privada da solugcdo de hiperconvergéncia e appliance de Backup garantindo a
interconexdo com o CORE DE REDE da Artesp, deverdo ser executados seguidos critérios e
topologia de rede definidos em conjunto com a administracao de rede da ARTESP;

4. As ligacdes de cada servidor deverdo ser a 25 Gbps cada link e de forma redundante com
os 2 (dois) switches da solucéo;

5. Toda a solugcdo de hiperconvergéncia devera ser devidamente instalada, atualizada,
testada e certificada antes e apds a migragdo das maquinas virtuais e storages;

6. Migracdo V2V (Virtual-to-Virtual) de até 150 (cento e cinquenta) maquinas virtuais
atualmente em plataforma Windows/Linux para uma também plataforma Vmware;

7. Todas as senhas de sistemas, softwares e aplicacdes da solucdo de hiperconvergéncia e
appliance de backup deverao ser repassadas para a Artesp;

8. Configuracao e ajustes dos appliances de Hiperconvergencia e Appliance de Backup;

9. Configuracao do call-home;

10. Definicdo da politica de Backup e Restore

11. Configuragéo das politicas dos servidores.

12. No inicio da vigéncia do contrato, visando conhecer o ambiente da CONTRATANTE, a
CONTRATADA devera realizar no minimo as seguintes atividades:

i. Instalacéo fisica e configuragdo da solucéo de backup fornecida;

ii. Integracao da solucéo de backup para protecédo de um cluster VMWare;

iii. Configurar backup de imagem para até 10 (dez) servidores virtuais;

iv. Configurar até 6 (seis) politicas de backup;

v. Instalar o médulo de aplicacéo e configuracdo de até 2 (dois) servidores de banco
de dados Oracle ou SQL;

vi. Realizar de testes de Backup e Restore em cima da solugdo apresentada;

vii. Hands-on operacional do appliance de Hiperconvergencia e Appliance de Backup.

5.5.3. Os funcionarios e prepostos da CONTRATADA deverdo se apresentar sempre com
identificacdo visivel, através de identidade profissional e/ou cracha da empresa.

5.5.4. A CONTRATADA devera arcar com as despesas decorrentes dos deslocamentos de seus
técnicos, quando relacionados com a execucédo do contrato.

5.5.5. Sempre que requerido pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera apresentar
declaracao informando que a mesma é parceira do fabricante da solugédo ofertada e que possui
capacidade técnica e operacional para execucao do objeto deste documento.

5.5.6. O licitante deve levar em consideragdo as normas técnicas eventualmente existentes sobre o
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objeto e demais requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e seguranca, conforme
legislacéao vigente.

5.5.7. A implantacéo devera ser realizada na sede da Artesp na Rua Iguatemi, 105 — S&do Paulo —
SP.

5.5.8. Sera disponibilizado agendamento para os licitantes realizarem visita técnica para verificacéo
do ambiente, portanto ndo serdo aceitas alegacdes posteriores de incompatibilidades para
instalacdo ou integragcdo com o ambiente atual.

5.5.9. A integracdo constitue na preparacdo, conexdo e configuragcdo dos novos equipamentos
com a rede Ethernet e SAN da ARTESP afim de permitir a migracao pela equipe interna dos hosts e
storages atuais para 0 novo ambiente com uso da tecnologia vMotion da VMware, inclusive
possiveis configuragBes nos equipamentos legados que possam vir a ser necessarios.

5.5.10. Todos os componentes devem ser novos, sem uso, ndo recondicionados e do mesmo
fabricante. Nao sdo aceitos softwares e hardwares experimentais, em fase de desenvolvimento ou
feitos exclusivamente para o atendimento do edital.

5.6. ITEM 6 - GARANTIA DA SOLUGAO

5.6.1. A fabricante devera realizar manutencéo corretiva dos equipamentos, incluindo reparacao de
eventuais falhas, mediante a substituicdo de pecas e componentes por outros de especificacdo
igual ou superior, novos de primeiro uso e originais.

1. Manutencdo corretiva de software e firmware dos equipamentos, incluindo o
fornecimento de atualizacdes (patches).
2. Esclarecimento de dlvidas com relagdo a funcionalidades, configuracdo ou

caracteristicas técnicas dos equipamentos.

3. O SUPORTE TECNICO ocorrera em resposta a abertura de CHAMADO TECNICO
realizada pela CONTRATANTE ou quando for detectada a necessidade de atuacdo no
ambiente da CONTRATANTE, como, por exemplo, nos casos em que o fabricante
disponibiliza um novo pacote de correcéo de erros ou melhoria de funcionalidade.

4. A abertura de CHAMADO TECNICO pela CONTRATANTE sera realizada por meio de
ligacdo telefénica, envio de mensagem eletrbnica ou registro em sistema préprio da
CONTRATADA.

i. Cada CHAMADO TECNICO devera receber identificacdo Unica e inequivoca de
protocolo, que sera informada imediatamente a CONTRATANTE.

ii. N&o devera haver limitacdo quanto ao nimero de CHAMADOS TECNICOS que
podem ser abertos.

ii. A existéncia de um CHAMADO TECNICO, independentemente da sua fase de
atendimento, ndo devera restringir a abertura de novos CHAMADOS TECNICOS.

iv. A abertura de um novo CHAMADO TECNICO n&o devera implicar no
encerramento, ou suspensdo, de outro CHAMADO TECNICO que esteja aberto
aguardando para ser atendido ou em fase de atendimento.

v. A fabricante devera manter registros dos referidos chamados, constando o nome
do técnico e uma descrigdo resumida do problema.

vi.  Abertura de CHAMADO TECNICO e ATENDIMENTO TECNICO deveréo estar
disponiveis em regime 24x7 (24 horas por dia e 7 dias por semana).

vii.  As atividades de ATENDIMENTO TECNICO deverdo ser realizadas por equipe
da fabricante e serdo acompanhadas pela CONTRATANTE, devendo ser previamente
agendadas.

vii.  Os CHAMADOS TECNICOS seréo classificados por GRAU DE SEVERIDADE,
de acordo com o impacto no ambiente da ARTESP:
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5.6.2.

l.wii.l. Severidade 1 (Alta): Os equipamentos estdo PARADOS, e ndo ha
meios de contornar a falha, ou o ambiente estd com DESEMPENHO
DEGRADADO ou em ESTADO CRITICO, com impactos operacionais
significativos.

1l.viii.2. Severidade 2 (Média): Um ou mais componentes dos equipamentos
ndo estao funcionando, todavia, o problema pode ser contornado e o ambiente
ndo estd com DESEMPENHO DEGRADADO ou em ESTADO CRITICO, com
impactos operacionais moderados.

1.viii.3. Severidade 3 (Baixa): Esclarecimento de duvidas, problemas na
utilizacdo dos equipamentos e documentacéo.

ix. Os CHAMADOS TECNICOS deverao ser atendidos em um prazo de:

l.ix.1. Severidades 1 e 2: (duas) horas corridas, contadas a partir da abertura
do chamado, onde um analista ou um técnico da CONTRATADA devera
contatar a equipe da CONTRATANTE visando melhor entendimento do
chamado, do estado do ambiente e, principalmente, para posicionar a equipe da
CONTRATANTE sobre o procedimento que sera executado pela CONTRATADA.
l.ix.2. Severidade 3: 8 (0ito) horas corridas, contadas a partir da abertura do
chamado.

A CONTRATADA devera manter o sigilo de documentos e informacdes da CONTRATANTE a

que eventualmente venha a ter acesso.

5.7.

5.7.1.

5.7.2.

ITEM 7 - SUPORTE TECNICO
Servigco de manutencao

1. Os servigos serdo prestados, conforme prazo de vigéncia do contrato, incluindo todos os
custos de suporte;

2. Durante o periodo de vigéncia contratual, os softwares deverao contar com cobertura on-
site de manutencao 24x7 (vinte e quatro horas x sete dias na semana), sem custo adicional;

3. Os servicos de manutencao poderao ser executados, através de telefone, remotamente, ou
guando necessario, nas dependéncias da ARTESP, sem nenhum 06nus adicional para a
contratante.

Abertura de chamados

1. Disponivel 24 horas por dia, 365 dias por ano, através de portal web para abertura de
chamados, registro e acompanhamento;

2. Disponivel 24 horas por dia, 365 dias por ano, através do suporte telefénico 0800;

3. O numero de telefone correspondente deve ser disponibilizado pela Fabricante do
Equipamento;

4. Se nao estiver disponivel em idioma local, o suporte telefénico sera disponibilizado em
idioma inglés, com tradutor disponibilizado pela contratada.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

N&o ha outros requisitos a serem listados.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos
Estimativa das quantidades para a contratacdo

7.1. Realizamos medi¢cdes em nosso ambiente atual e projetamos um crescimento previsto de 5
anos, propondo a solucao abaixo no modelo de hiperconvergéncia.

Hiperconvergéncia é uma abordagem a infraestrutura de Tl que consolida os recursos de
computacdo, armazenamento e rede em um sistema unificado. Uma infraestrutura
hiperconvergente (HCI) é formada por recursos de computacao (maquinas virtuais) gerenciados por
meio de um hypervisor, de armazenamento definido por software e de rede definida por software.
Com a hiperconvergéncia de recursos virtualizados, é possivel gerencia-los usando uma interface
unificada. A integracdo da computagdo e do armazenamento definidos por software reduz a
complexidade e a infraestrutura fisica do datacenter, além de viabilizar cargas de trabalho mais
modernas com arquiteturas flexiveis em hardware padréo do setor.

Descricao Quantidade

N6 de Cluster: 2 Processadores de Alto Desempenho com minimo de 16 Cores por Processador, 5
512 GB RAM, 14 unidades SSD de 7.68TB ou mais, minimo 2 unidades SSD de cache com
1600Gb, 2 Placas de Rede Dual Port 10/25GbE, 2 Placas de Rede Fiber Channel compativeis
com sistema legado apresentado no Item |, cabeamento de forca e rede compativel com sistema
ofertado e legado existente. Software de Gerenciamento e Orquestracdo Integrado com 5 anos de
garantia e atendimento 24 horas, 7 dias da semana em até 4 horas.

Switch Topo de Rack com 24 portas 25Gb e 4 portas 100Gb com 5 anos de garantia e 2
atendimento 24 horas, 7 dias da semana em até 4 horas.

Sistema de Backup com desduplicagdo de bloco-variavel, com 240TB de armazenamento 1
licenciado para todos os nos e com Software de Gerenciamento Integrado. Interface de Rede
10Gb ou maior. Cabeamento de forca e rede compativel com sistema ofertado e legado existente
com 5 anos de garantia e atendimento 24 horas, 7 dias da semana em até 4 horas.

Licenciamento de Vmware Cloud Foundation (Vsphere Enterprise Plus, vSAN Enterprise, vCenter, 1
NSX) licenciado para todos os cores e todo espaco ofertado no cluster, sem limite de maquinas
virtuais com 5 anos de garantia e atendimento 24 horas, 7 dias da semana em até 4 horas.

Instalagdo, configuracao e integragdo com ambiente atual. 1

Treinamento. 1

Justificativa para nao particionamento da solucao

7.2. A solucdo tecnicamente permite ser particionada, as quantidades minimas para o perfeito
funcionamento séo: 3 nos de cluster, 2 switches de conexdo e sistema de backup com pelo menos
120TB, além da implantacdo e treinamento. No entanto, como o ciclo de troca de produtos muitas
vezes é acelerado pelos fabricantes ndo podemos garantir que os modelos exatos de equipamentos
possam ser adquiridos em uma segunda etapa provocando uma falta de padronizacao, portanto é
recomendavel comprarmos o lote completo de uma Unica vez.
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O agrupamento dos itens em lote, tem por objetivo a padronizacdo da contratacdo uma vez que 0s
itens agrupados possuem a mesma natureza técnica, o que resulta ainda na otimizacao de recursos
humanos e financeiros no desenvolvimento das atividades relacionadas a gestdo contratual, uma
vez que o gerenciamento de nimero variado de fornecedores traz ineficiéncia e custo na gestao e
fiscalizagdo da contratacao.

Além disso, em razdo da complexidade da solugdo, a possibilidade do parcelamento torna o
contrato técnica, econdmica e administrativamente inviavel ou provoca a perda de economia de
escala. Neste sentido, justifica-se o agrupamento em lote, uma vez que entendemos ser a opgao
mais vantajosa a administracédo e satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica, por manter a
gualidade do projeto, haja vista que o gerenciamento e execucado técnica permanece todo o tempo
a cargo de um mesmo fornecedor.

Nesse contexto, as vantagens seriam o maior nivel de controle pela Administracdo na execucéao da
prestacdo de servicos, a maior facilidade no cumprimento do cronograma preestabelecido, a
observancia dos prazos de entrega do objeto, concentracdo da responsabilidade pela execugdo a
cargo de um fornecedor e melhor garantia no acompanhamento dos resultados, para o objeto
estabelecido neste documento.

8. Contratacoes Correlatas
Contratacdes Correlatas e/ou Interdependentes

8.1. Os contratos abaixo compdem os principais componentes adicionais para a correta operacao
da Infraestrutura de Tecnologia de Informagéo da ARTESP:

Numero do Contrato Fornecedor Objeto

PRO.00.6563 VIVO S.A. Fornecimento de Links WAN.

0484/ARTESP/2022 |DECISION SERVICOS DE Manutencdo de servidores, storages e
TECNOLOGIA DA sistemas de backup.

INFORMAGAO LTDA

0468/ARTESP/2022 |SUPERDATTA TECNOLOGIA [Aluguel de Desktops, Notebooks,
LTDA Monitores e acessorios.

0504/ARTESP/2023 |GREEN4T SOLUCOES TIS.A |Manutencio de Sala Cofre, Geradores e
Nobreaks relacionados.

0528/ARTESP/2024 |VOGEL SOLUCOES EM Aluguel de equipamentos de Firewall e
TELECOMUNICACOES E licenciamento.
INFORMATICA S.A

19de 29



UASG 392601 Estudo Técnico Preliminar 30/2024

9. Levantamento de solucoes

Neste Estudo Técnico Preliminar, foi realizado o levantamento de solu¢gfes de Nuvem Publica
comparado a Revitalizacao da Infraestrutura Local.

9.1. SOLUGAO 1: Nuvem Publica PRODESP

Essa solucdo de Nuvem Publica, via contrato com a PRODESP, engloba os Servicos de
Processamento em Nuvem Publica, Servico de Moving e Servigos profissionais de gerenciamento
de backup e retencéo de dados, conforme segue:

9.1.1 Servigcos de Processamento em Nuvem Publica
A prestagdo do servico contempla:

1. Fornecimento de poder computacional para Processamento em Nuvem Publica;
2. Gestao para acompanhamento do consumo dos recursos em Nuvem Publica.

A nomenclatura adotada para medir o Servico de Processamento em Nuvem Publica
Gerenciado pela CONTRATADA é a USN - Unidade de Servigos em Nuvem.

A guantidade de Unidade de Servicos em Nuvem — USN, sera aferida mensalmente e prevé
0 uso do poder computacional para Processamento em Nuvem Publica.

9.1.1.1. Fornecimento de poder computacional proveniente de Nuvem Publica

Compreende a disponibilizagdo, sob demanda, de recursos computacionais no ambiente da
Nuvem Publica oferecendo capacidade de processamento, memdéria, armazenamento de
dados, sistema operacional, conectividade, seguranca, plataformas (PaaS) e o uso de API’s.

9.1.1.2. Gestao para acompanhamento do consumo em Nuvem Publica (Basico)

O servico é composto da disponibilizacdo do ambiente de processamento e
acompanhamento do consumo dos servigos, visando assegurar a CONTRATANTE a salde
financeira e continuidade da disponibilizacdo do ambiente, em cada Nuvem Publica.

Assim, fornecendo a CONTRATANTE informac&es administrativas para acompanhamento da
situacao do Ambiente de Processamento na Nuvem Publica.

9.1.1.3. Atividades Previstas - Servicos Basicos
Servicos de Processamento em Nuvem Publica

1. Criacao de conta com capacidade de provisonamento de recursos de /aaS (Infraestrutura
como Servigo), PaaS (Plataforma como Servigo), e SaaS (Software como Servi¢o) de acordo
com o projeto da CONTRATANTE.

Gestao para acompanhamento do consumo em Nuvem Publica

1. Emissdo de um relatério mensal padrdo com o acompanhamento de consumo dos
recursos, visando assegurar a saude financeira e continuidade da disponibilizacdo do
ambiente.
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2. Acompanhamento do consumo: Emissdo de um relatério mensal padrdo com o
acompanhamento de consumo dos recursos, visando assegurar a saude financeira e
continuidade da disponibilizacdo do ambiente.

9.1.2. Servicos de Moving de Data Center

Planejamento e execu¢do de projeto de migracdo de servidores do ambiente da
CONTRATANTE para outro Data Center com minimo impacto e risco.

9.1.2.1. Caracteristicas basicas

Moving de Data Center envolve movimentacdo de servidores, bem como os dados, do
ambiente da CONTRATANTE para o Data Center/Nuvem com foco na seguranga,
minimizando a interrup¢ao nos sistemas.

9.1.2.2. Atividades Previstas
O Moving de Data Center engloba as seguintes atividades:

1. Planejamento e gerenciamento de projeto segundo melhores praticas do Project
Management Institute PMI,

2. Planejamento de aspectos de rede, firewall e link Intragov, envolvendo transferéncia
de Links de Internet e Intragov (alteracfes de rotas);

3. Freezing (congelamento) do estado das maquinas;

4. Backup prévio (mediante disponibilidade de espaco de armazenamento da
CONTRATANTE);

5. Testes de desligamento e reinicializacdo dos servidores nas instalacdes da
CONTRATANTE;

6. Instalacdo e copias de servidores virtuais;

7. Validacéo: testes e operacao assistida.

9.1.2.3. Pré-requisitos

1. Elaboracdo de documentacdao inicial e cronograma;
2. Levantamento de requisitos e analise do ambiente da CONTRATANTE, com entrega
de relatorio.

9.1.3. Servicos profissionais de gerenciamento de backup e retencdo de dados

O servigco de backup (gravacdo de seguranca) e restore (restauracdo de dados) é composto por
uma solucdo de alto desempenho que possibilita a retencdo de dados por 30 (trinta) dias e com a
restauracao integra.

9.1.3. Atribuicdes Minimas:

1. Alta disponibilidade e durabilidade;

2. Alta velocidade de leitura e de gravacdo, pertinentes ao desempenho da
infraestrutura da nuvem publica contratada;

3. Flexibilidade e escalabilidade para expansfes de capacidade, com rapidez e sem
interrupcdes da aplicacdo (funcionalidade sujeita as condi¢cdes da aplicagéo);

4. Software de gerenciamento inteligente (incluido na solugéo);

5. Recursos de optimizacdo no armazenamento, como de-duplicacdo e compactacao,
com seguranca (criptografia);

6. Monitoramento da capacidade com balanceamento automatico de carga de 1/O;

7. Movimentagfes, copias e migracdes de dados entre ambientes de storage;
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8. Armazenamento persistente de dados de missdo critica, tanto arquivos, como
bancos de dados.

9. O servigo de coordenacado de operacéo de backup contempla:

10. Responsabilidade pela coordenacéo dos servigos de operacéo de backup;

11. Responsavel pela equipe dos servigos de operacao de backup;

12. Verificagdo das atividades de acordo com os contratos assinados com a
CONTRATANTE.

9.1.4. Algumas vantagens e desvantagens de solugdo em nuvem publica, via PRODESP:
Vantagens:

* Padrdo de Mercado;

Escalabilidade, seguranca, confiabilidade;

* Armazenamento off-site para recuperacao de desastres;
Contrato integrado com a PRODESP.

Desvantagens:

Dependéncia de equipe PRODESP;

Sujeito a mudanca de contrato da PRODESP com a nuvem;

Migracao dificil;

Lentiddo na recuperacéo de Backups;

Dificuldade na utilizacdo de arquivos grandes;

* Necessidade de aumentar link da sede;

* Necessidade de mantermos alguns servidores locais (Dominio, Cameras CCI, Printserver,
etc.) e necessidade de novos equipamentos.

e o o

9.2. SOLUCAO 2: Nuvens Publicas fora PRODESP
Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure, Google Cloud.

Computagdo em nuvem (cloud computing): Segundo o site da AWS, a definicdo de computacdo em
nuvem é: "a entrega de recursos de Tl sob demanda por meio da Internet com definicdo de preco
de pagamento conforme o uso. Em vez de comprar, ter e manter datacenters e servidores fisicos,
vocé pode acessar servicos de tecnologia, como capacidade computacional, armazenamento e
bancos de dados, conforme a necessidade, usando um provedor de nuvem. Portanto toda a
infraestrutura é trocada por um servico de processamento descentralizado na instituicéo,
como forma de prover o servico encaixado nas modalidades: Infraestrutura como Servico
(laaS); Plataforma como Servico (PaaS) e Software como Servigo (SaaS).

9.3. SOLUCAO 3: Revitalizacdo da Infraestrutura Local com arquitetura hiperconvergente
Essa solucao engloba a revitalizacdo dos servidores, armazenamento e backup.

Arquitetura hiperconvergente : O HCI a ser implantado converge o paradigma do datacenter,
incluindo computacédo, armazenamento, rede de armazenamento e virtualizacéo, substituindo os
servidores separados, sistemas de armazenamento e redes de area de armazenamento (SANS)
encontrados em arquiteturas de datacenter convencionais e reduzindo a complexidade. Cada n6
em um cluster inclui computacdo, memoéria e armazenamento, € 0s nés sao agrupados em um
cluster. O sistema operacional do appliance executa em cada né agrupa 0 armazenamento entre 0s
nés e distribui fungdes operacionais em todos os nés do cluster para desempenho, escalabilidade e

22 de 29



UASG 392601 Estudo Técnico Preliminar 30/2024

resiliéncia.

Vantagens:

® Maior controle pela equipe da ARTESP;
¢ Facilidade de migracéao;

* Baixo custo de adaptacao;

® Performance na transferéncia de dados;
* Aproveitamento da sala cofre.

Desvantagens:

® |nvestimento alto (CAPEX);
* Necessidade de licitagdo de Hardware;
* Necessidade de licitar servigo separadamente.

9.3.1. Descricdo da Solu¢gao como um todo

Os equipamentos propostos neste estudo visam substituir os equipamentos antigos e com
capacidade de armazenamento quase esgotados contidos na secao 2.3. O paradigma escolhido foi
da hiperconvergéncia por permitir uma 6tima escalabilidade com grande economia de espago com
relacdo a solugBes com unidades de processamento e storage separados.

A plataforma hiperconvergente é pré-configurada, testada e otimizada para VMware vSAN
provendo uma Infraestrutura de Armazenamento definida por software (Software-define Storage —
SDS). Em decorréncia desta caracteristica, o processo de atualizacdo tecnoldgica passa a ocorrer
de forma continua mediante disponibilizacdo de novas versbes de software, sem que haja
necessidade de atualizacdo do hardware de maneira a reduzir o risco de defasagem tecnoldgica do
ambiente e por consequéncia, prolongando a continuidade da solu¢édo e aumentando o retorno do
investimento.

Por se tratar de uma solugdo modular, torna-se altamente flexivel no quesito escalabilidade por ser
capaz de expandir seu dimensionamento vertical ou horizontal possibilitando aumentar de forma
continua sua capacidade e desempenho por meio da adicdo de novos nés ao cluster ou apenas
adicionando-se novos discos aos nds existentes.

Sua eficiéncia e seguranca no armazenamento decorre da adocao de técnicas de eliminacdo de
duplicacdo bem como compactacao de dados por meio de software que em conjunto com
algoritmos de protecédo de paridade consegue otimizar a capacidade de armazenamento utilizavel
sem alterar a resiliéncia de dados garantindo desta forma sua tolerancia a falhas.

Somado aos recursos de armazenamento e seguranca de dados, esta solucdo se apresenta
extremamente versatil ao ser capaz de prover servicos de File Storage, Block Storage e Container
Storage em uma Unica plataforma de maneira a ser capaz de atender as diversas necessidades de
um servico de Infraestrutura de Armazenamento.
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TRADICIONAL

Servidores

HIPERCONVERGENTE

Redes de
Armazenamento

SAN

O modelo de virtualizagé@o continua a ser utilizada no modelo de hiperconvergéncia, inclusive com o
mesmo software ja utilizado e conhecido pela equipe interna. Poderemos conectar a nova solucéo
aos equipamentos atuais permitindo uma migragcao com baixo impacto aos usuarios finais utilizando
os recursos de migracao do vSphere.

O dimensionamento realizado, conforme consta na secdo 3 item 3.2., jA prevé um crescimento
organico da Infraestrutura para um periodo de 5 anos e em caso de demandas extraordinarias,
podem ser adicionados novos nds a solucdo, preservando o capital investido.

O sistema de backup com desduplicacdo dimensionado é 3 vezes maior que atual e foi também
dimensionado para suportar a carga dos 5 nos propostos, esta solugdo também é modular e
permite adicionar mais espago em caso de necessidade.

O processo de desduplicacdo permite eliminar dados redundantes do backup proporcionando
grande economia de espaco, especialmente sendo do tipo bloco variavel (até 93% de economia).
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Types of Deduplication
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sala-cofre pronta e certificada pelas normas ISO/NBR.

+ Requires exact

Sub-file match ng

Estudo Técnico Preliminar 30/2024

« Byte level matching

malches
. « Better de-dupe + Best de-dupe
’ IJL!LU’U! than ‘5‘”“]:"‘: s f rDackup
applications instance + Dest Tor Dackup
s data
« e g oo on - o By Ly :
B kl||':| Gita « DK fol |r'|-...khﬂ data - L'I-: 1o '_-,"3“. ‘_:-|-_I".""|J
« <30% saving
<5% saving ¥

.......

T on technglod

Equipamento Locais

Nuvem

Maior controle pela equipe da ARTESP;
Facilidade de migracéo;

Baixo custo de adaptacao;

Performance na transferéncia de dados;
Aproveitamento da sala cofre;
Equipamentos podem ser utilizados
mesmo fora da garantia;

Maior previsibilidade de custos ja que ao
fazer o investimento inicial ndo sera
mais necessario desembolso por um
longo periodo.

Padréo de Mercado;

Escalabilidade, seguranca, confiabilidade;
Armazenamento off-site facilitando
recuperacao de desastres;

Contrato integrado com a PRODESP
Pagamento mensal.

Investimento alto inicial com a compra
de ativos;

Maior vulnerabilidade em caso de
desastres na sede.

Dependéncia do Fornecedor da Nuvem;
Migracao dificil;

Maior lentiddo na recuperacao de
Backups;

Dificuldade na utilizacdo de arquivos
grandes;

Necessidade de aumentar links da sede;
N&o exclui a necessidade de mantermos
alguns servidores locais;

Dependéncia de termos um contrato ativo
permanentemente, em caso de
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interrupcéo do contrato ficaremos sem
recursos computacionais;

* Em caso de migracao para outro
fornecedor de Nuvem, o processo pode
ser bastante complexo;

® Sujeitos a mudancas bruscas de preco ao
final do Contrato.

9.3.2.

e 6 o o o o o o o o o o e o o o o

Vantagens e beneficios de uma solucdo de hiperconvergéncia:

Converge Computacao, Rede e Storage;

Sem ponto Unico de falha;

Escalabilidade Linear e previsivel;

Sistema Balanceado, sem gargalos;

Facilidade na Implementacdo e no gerenciamento;

Abstracdo do HW, inteligéncia no SW;

Dimensionamento da InfraEstrutura de acordo com as necessidades das aplicacées;
Economia de Investimento (CAPEX), Custo Operacional (OPEX);

Softwares de Inteligéncia que diminuem o armazenamento na ponta (menos storage)
Elimina a complexidade do Gerenciamento, menos Ferramentas de Gerencia (N&o tem SAN);
Painel de Gerenciamento Simples e Unico

Politicas e Gerenciamento por VM’s.

Solugdes Scale-out, Scale-up, minimiza o risco e cresca conforme a demanda,;
Modo de Manutencao Automatizada;

Rebalanceamento Automatizado da Carga de Trabalho;

Upgrades sem interrupgdes; sem dowtime, ndo disruptivel,

Atualizagbes de software com um clique;

Planejamento de Capacidade — Plano de Projetos Futuros conforme demanda;
Automacao e Analtycs habilitadas, infraestrutura pronta para Nuvem;

Unico ponto de Suporte para Hardware e Software;

Soluc¢des Validadas pela Engenharia do Fabricante;

Facilidade de Uso;

Velocidade e Agilidade,

Espacgo em Rack; - De 4 racks para ¥2 Rack

Consumo de Energia em até 60% comparado a infra tradicional

10. Analise comparativa de solugoes

[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo ndo serd divulgado, conforme artigo 24 da NLLC%e por se tratar de um Pregdo

Eletrénico, evitando-se assim que as propostas/lances gravitem em torno do orgamento fixado pela administragdo, obrigando assim que os licitantes

efetivamente analisem sua estrutura de custos para elaborarem suas propostas mais realistas economicamente. ]

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

As solugdes 1 e 2 consistem na migracéo para os servigos de processamento em Nuvem Publica e
foram consideradas inviaveis neste Estudo Técnico Preliminar.
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12. Analise comparativa de custos (TCO)
[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo ndo serd divulgado, conforme artigo 24 da NLLC%e por se tratar de um Pregdo
Eletrénico, evitando-se assim que as propostas/lances gravitem em torno do orgamento fixado pela administracdo, obrigando assim que os licitantes

efetivamente analisem sua estrutura de custos para elaborarem suas propostas mais realistas economicamente. |

13. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Como resultado da analise demonstrada neste documento, conclui-se que a Revitalizacao da
Infraestrutura Local, dos servidores, armazenamento e backup, com a
arquitetura hiperconvergente, descrita como Solugdo 3, é a melhor solugdo tanto da perspectiva
técnica / operacional quanto da econdmica.

14. Estimativa de custo total da contratacao
[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo ndo serd divulgado, conforme artigo 24 da NLLC#e por se tratar de um Pregdo
Eletrénico, evitando-se assim que as propostas/lances gravitem em torno do orgamento fixado pela administracdo, obrigando assim que os licitantes

efetivamente analisem sua estrutura de custos para elaborarem suas propostas mais realistas economicamente. ]

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

Como resultado da analise demonstrada neste documento, conclui-se que a Revitalizacao da
Infraestrutura Local, dos servidores, armazenamento e backup, com a
arquitetura hiperconvergente, descrita como Solugdo 3, é a melhor solugdo tanto da perspectiva
técnica / operacional quanto da econdmica.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

A Justificativa econ6mica da escolha para a solucao de Revitalizacdo da Infraestrutura
Local com arquitetura hiperconvergente, encontra-se embasada de Analise comparativa de
custos (TCO).

Ressaltamos que para as demais solucdes (1 e 2), de Nuvem Publica, consideradas tecnicamente
/operacionalmente e economicamente inviaveis, a analise encontra-se pormenorizada no item de
Andlise comparativa de solucdes.

17. Justificativa para vedacao - Consércio
Justificativa para vedacdo a participacao de empresas reunidas em consércio

17.1. Acerca da participacdo de empresas reunidas em consorcio, trata o0 renomado autor Marcgal
Justen Filho, em sua obra Comentarios a Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos:

“Em regra, o consorcio ndo é favorecido ou incentivado pelo nosso Direito. Como instrumento de
atuacdo empresarial, o consoércio pode conduzir a resultados indesejaveis. A formacdo de
consdrcios acarreta risco de dominacdo do mercado, através de pactos de eliminacdo de
competicdo entre os empresarios. No campo de licitacbes, a formacdo de consoércios poderia
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reduzir o universo da disputa, (...) Ha hip6teses em que as circunstancias do mercado e (ou) a
complexidade do objeto tornam problematica a competicdo.”

A decisdo sobre a vedacdo da participacdo de empresas reunidas em consoércio advém da
discricionariedade concedida a Administracao Publica, para que esta determine a realizacdo de
licitagdo admitindo ou ndo que consorciadas possam participar do processo.

Para determinar tal vedacédo, avaliamos a realidade do mercado, em relagcdo ao objeto a ser licitado,
buscando primar pela qualidade dos servigos e pelo equilibrio econémico e financeiro da empresa
que, se vencedora do certame, prestara 0s servigos.

Encontra-se ainda asseverado pelo ilustre autor citado acima:

“E usual que a Administracdo Publica apenas autorize a participacdo de empresas em consorcio
guando as dimensdes e a complexidade do objeto ou as circunstancias concretas exijam a
associacao entre os particulares. Sdo as hip6teses e que apenas umas poucas empresas estariam
aptas a preencher as condicdes especiais exigidas para licitacdo.”

Como se extrai do trecho precedente, a Administracédo Publica podera considerar a participacao de
empresas em consorcio conforme as “dimensdes e complexidade do objeto” exigirem, entretanto o
objeto do presente certame ndo apresenta demasiada complexidade para que seja necessaria a
atuacdo de duas ou mais empresas consorciadas, eis que para prestar o servico com a qualidade
adequada, existem atualmente diversas empresas aptas no mercado.

Pelos motivos e fundamentos acima expostos, e considerando que existem diversas empresas com
capacidade para fornecer o objeto desta pretensa contratacdo, esta Agéncia optou por ndo permitir
a participacao de consoércios, fato esse que, por si s6, ndo configura restricdo a competitividade do
certame.

18. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
18.1. Abaixo listamos os principais resultados pretendidos com a contratacao:

® Substituir os equipamentos de armazenamento de dados (Storage) e de Processamento
(Blades) evitando manter contratos de manutencgdo ja que estes equipamentos estdo fora da
garantia.

* Aumentar a disponibilidade dos servicos computacionais disponibilizados pela ARTESP a
Seus usuarios internos e externos, jA que a ocorréncia de problemas de harware em
eguipamentos novos é muito menos frequente.

* Aumentar a disponibilidade de espaco para os dados armazenados pelos sistemas da
ARTESP.

* Aumentar a disponibilidade de espago para o armazenamentos de arquivos pelo usuarios.

® Suprir o ambiente computacional com storages de grande velocidade permitindo desenvolver
aplicacbes que hoje ndo sdo possiveis (Data Mining, Bases de dados Heterogéneas,
Processamento de Video, etc).

® Atualizar os softwares de virtualizacdo que estdo muito defasados aumentando a seguranca
do ambiente.

* Oferecer possibilidade de continuar a retengcdo de backup’s ja que solucédo atual ja esta
praticamente esgotada.

® Servigos de suporte técnico 24x7 (vinte e quatro horas por dia x sete dias por semana),
garantindo o pleno funcionamento do equipamento, durante 60 meses.

* Treinamento da equipe interna em tecnologia de ponta.
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19. Providencias a serem Adotadas
Instalacdo

19.1. Os equipamentos serdo instalados na Sala Cofre nas dependéncias da ARTESP localizada na
Rua Iguatemi, 105 — S&o Paulo — SP, pela contratante em conjunto com a ARTESP, o0 novo
ambiente devera ser instalado em um rack separado que ja deve estar livre e com o0 correto
dimensionamento de tomadas para a distribuicdo em dois circuitos de energia.

20. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
20.1. Justificativa da Viabilidade

Com base neste ETP esté contratacgdo é viavel.

21. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LUCIA FERNANDES DOS REIS

Responsavel pela contratacdo direta

LY
t“? Assinou eletronicamente em 18/09/2024 as 14:08:40.

MARCELO MARTINEZ

Responsavel Técnico

LY
t“? Assinou eletronicamente em 18/09/2024 as 14:10:01.
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ANEXO IV
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE
DO ESTADO DE SAO PAULO - ARTESP

PROCESSO SEI! n° 134.00020644/2024-39

CONTRATO ADMINISTRATIVO N Y
CELEBRADO ENTRE A AGENCIA REGULADORA DE
SERVIGOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE
DO ESTADO DE SAO PAULO - ARTESP, E

A Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados de Transporte do Estado de Sao
Paulo - ARTESP, com sede na Rua Iguatemi, 105, Itaim Bibi, CEP: 01451-011, na cidade
de Sao Paulo/SP, inscrita no CNPJ sob o0 n°® 05.051.955/0001-91, neste ato representada pelo
Diretor de Procedimentos e Logistica e Respondendo pelo Expediente da Diretoria
Geral, Sr. LAERCIO PAULINO SIMOES, nomeado pelo Decreto, de 20 de maio de 2024,
publicado no DOE de 21 de maio de 2024, portador da identificacao funcional n°® 371, no uso
da competéncia conferida pela legislagao aplicavel, doravante denominada CONTRATANTE,

(3o ] ) I , inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 n® .....ooeeiiiiiiinnnnne. , sediado(a) na
................................... , doravante designado(a) CONTRATADO, neste ato representado(a)
010 T (nome e fungéo no Contratado), inscrito(a) no CPF sobo n° .......... ,

conforme atos constitutivos da fornecedora OU procuracéo apresentada nos autos, tendo em
vista 0 que consta no Processo SEI! n° 134.00020644/2024-39 e em observancia as
disposicdes da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normas da legislagao aplicavel,
resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletrénico n° .../...,
mediante as condigbes a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisdes subsequentes na
forma de clausulas e respectivos itens que compdem este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1. O objeto do presente instrumento é aquisicdo de servidores para processamento,
armazenamento e Backup para renovagcdao do Data Center, conforme detalhamento e
especificacdes técnicas deste instrumento, do Termo de Referéncia, da proposta do
Contratado e demais documentos da contratagcao constantes do processo administrativo em
epigrafe.

1.2. Objeto da contratacao:

Unidade | Quantida Valor Valor Total
Item Especificagao CATMAT de de Total | Unitario
Medida

1 Solugéao de Appliance / 160
Cores /2,5TiB DRAM/ 10x
1.6TB cache / 488.9 TiB
RAW /~261.4 TiB Liquido*) | 458671 UN 05 R$ R$
/ VMware VCF incluso para
toda a solugdo com
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instalagdo e garantia de 05
anos

2 Switches 24 portas de
25GbE SFP28, 4 portas

100 GB QSFP28 com | 609689 UN 02 R$ R$
instalagdo e garantia de 05
anos

3 Appliance de  Backup,
licenciado com 192TB de
capacidade fisica e | 473613 UN 01 R$ R$
software de backup incluso
com instalagdo e garantia

de 05 anos
4 Servicos de instalagao,
configuragdo, repasse de | 27111 UN 01 R$ R$
conhecimento
Total R$ 1.3.
O

presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentacdo, que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do Contratado; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
1.4. O fornecimento do objeto sera com entrega imediata.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses, contados da emisséo da ordem
de servico, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo
aditivo, quando o objeto n&o for concluido no periodo firmado acima, desde que
justificadamente, pelo prazo necessario a conclusdo do objeto, caso em que devera a
Administragao providenciar a readequagao do cronograma fixado para o contrato.

2.1.2. Quando a nao conclusao do objeto da contratagao decorrer de culpa do Contratado:

2.1.2.1. O Contratado sera constituido em mora, aplicaveis a ele as respectivas sangdes
administrativas;

2.1.2.2. O Contratante podera optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execugédo contratual, nos termos do
paragrafo unico do artigo 111 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.1.3. Nao obstante o prazo estipulado nesta clausula, quando ultrapassado o exercicio, a
vigéncia nos exercicios subsequentes ao da celebracao do contrato estara sujeita a condi¢ao
resolutiva, consubstanciada esta na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis
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Orcamentarias de cada exercicio para atender as respectivas despesas. Ocorrendo a
resolucédo do contrato, com base na condigcao estipulada nesta subdivisdo, o Contratado nao
tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92,
IV, VII e XVIII)

3.1. A forma de fornecimento, os modelos de gestéo e de execugao, assim como 0s prazos e
condi¢des de inicio, concluséo, entrega, observacao e recebimento do objeto, e critérios de
medigao, constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. O Contratado nao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto
contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO (art. 92, V)
5.1. O valor total da contratacédo é de RS.......... (.

5.2. No valor acima estao incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente ajustados sao fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano
contado da data do orgcamento estimado, que correspondea __/ /  (DD/MM/AAAA).

7.2. E previsto reajuste anual dos precos inicialmente ajustados, de modo que, caso o prazo
de execucgdo do objeto contratual ultrapasse a data em que se configure 1 (um) ano a contar
da data do orcamento estimado, e independentemente de pedido do Contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pelo Contratante, do indice IPC-FIPE,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. Sao obrigagbes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e a documentagao que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia;
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8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
a expensas do Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,
no prazo, forma e condigcdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.6. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria Geral do Estado para
adocgao das medidas cabiveis quando necessaria medida judicial diante do descumprimento
de obrigagbes pelo Contratado;

8.1.8. Explicitamente emitir decis&o sobre todas as solicitagdes e reclamacgdes relacionadas a
execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste, observado
o prazo de 01 (um) més para decisdo, a contar da conclusdo da instru¢do do requerimento,
admitida a prorrogacéo motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipétese de disposi¢cao
legal ou clausula contratual que estabelega prazo especifico;

8.1.9. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo Contratado no prazo maximo de 01 (um) més, contado a partir da conclusédo da
instrucdo do requerimento, sendo admitida a prorrogagdo motivada desse prazo por igual
periodo, e observado o disposto no paragrafo unico do artigo 131 da Lei n° 14.133, de 2021;

8.1.10. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou socios do Contratado, a que tenha acesso durante a execugao do objeto
a que se refere a clausula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares
aplicaveis, em especial, a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes
subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
nao se iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacéao
solicitada pelo Contratante para adequada instrugdo do requerimento.

8.3. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou
subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes estabelecidas em lei, e aquelas
constantes deste Contrato e da documentagéao que o integra, assumindo como exclusivamente
seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto, observando,
ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:
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9.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués,
e da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.1.2. Designar o responsavel pelo acompanhamento da execugédo das atividades e pelos
contatos com o Contratante;

9.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990);

9.1.4. Comunicar ao Contratante, assim que possivel e com a devida antecedéncia em relacéo
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovagao, caso ocorrida tal circunstancia;

9.1.5. Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 1l, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacgéao por eles solicitados;

9.1.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

9.1.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado diretamente a Administragcdo ou a terceiros em razéo da
execugao do contrato, ndo excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou
o0 acompanhamento da execug¢ao contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida na documentagéo que integra
este instrumento, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.8. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - Sicaf ou em outros meios eletrénicos habeis de informacdes, o
Contratado devera atender a notificagdo para entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao
do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, os seguintes documentos: 1) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2) certidbes que comprovem
regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio
ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitacdo na documentagao
que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 4) Certidao
Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas - CNDT;

9.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagcbes e encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e os demais previstos em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia n&o transfere a responsabilidade ao Contratante e ndo podera onerar o objeto
do contrato, nos termos do artigo 121 da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execugéo do objeto contratual;

9.1.11. Paralisar, por determinagédo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros;
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9.1.12. Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagcao exigidas na licitagao;

9.1.13. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116, da Lei n.°
14.133, de 2021);

9.1.14. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as
referidas vagas (art. 116, paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.1.15. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulgagao e
incorreta ou inadequada utilizagao;

9.1.16. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam
previsiveis em seu ramo de atividade;

9.1.17. Cumprir as disposicdes legais e regulamentares federais, estaduais e municipais que
interfiram na execugéo do objeto, bem como as normas de seguranga do Contratante;

9.1.18. Alocar os profissionais necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, empregando os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao
atender as recomendagdes de boa técnica e a legislagéo de regéncia;

9.1.19. Orientar e treinar seus profissionais sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de
14 de agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que
tenha acesso por forca da execucgao deste contrato;

9.1.20. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de
execucgao do objeto e nas melhores condigbes de segurancga, higiene e disciplina;

9.1.21. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacgao,
quaisquer mudangas nos meétodos executivos que fujam as especificagcbes do Termo de
Referéncia, observando-se o disposto no Capitulo VII do Titulo Il da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.1.22. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos, exceto
na condigdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizagéo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9.2. Em atendimento a Lei n°® 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n° 67.301, de 2022, o
Contratado se compromete a conduzir os seus negdécios de forma a coibir fraudes, corrupgao
e quaisquer outros atos lesivos a Administragado Publica, nacional ou estrangeira, de modo
que o Contratado n&o podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja,
tampouco aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta propria ou
por intermeédio de outrem, qualquer pagamento, doagéo, compensacéao, vantagens financeiras
ou beneficios de qualquer espécie relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste
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contrato, o que deve ser observado, ainda, pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais
subcontratados, caso permitida a subcontratacao.

9.2.1. O descumprimento das obrigacdes previstas na subdivisdo acima podera submeter o
Contratado a extingdo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da
aplicacao das sang¢des penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracédo do
processo administrativo de responsabilizacdo de que tratam a Lei n° 12.846, de 2013, e o
Decreto estadual n® 67.301, de 2022.

9.3. O Contratado obriga-se a ndo admitir a participagao, na execugéo deste contrato, de:
9.3.1. agente publico de érgéo ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a
condugao da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional
especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos
termos dos §§ 1° e 2° do artigo 9° da Lei n® 14.133, de 2021;

9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado fungdo na licitagcao ou atue na fiscalizagdo ou na gestédo do contrato, ou
que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo unico do artigo 48 da Lei
n°® 14.133, de 2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedagdes previstas no artigo 14 da Lei n°
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)
10.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92,
XIV)

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugéao parcial do contrato que cause grave dano a Administragado ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes
acima descritas as seguintes sangoes:

i. Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, quando nao se
justificar a imposigcéo de penalidade mais grave (art. 156, § 2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
‘c” e “d” da subdivisdo anterior desta clausula, quando nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

iii. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” da subdivisdo anterior desta clausula, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d” da referida subdivisao, que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais
grave (art. 156, § 5°, da Lei n° 14.133, de 2021);

iv. Multa:

(1) Multa Moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) Multa Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo
fixado para apresentacao, suplementagao ou reposi¢cao da garantia.

a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragcao a promover a extingao
do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde
o inciso | do caput do art. 137 da Lei n°® 14.133, de 2021.

(3) Multa Compensatéria, para as infragbes descritas nos itens 12.1.8 a 12.1.12, de 5% a 30%
do valor do Contrato.

(4) Multa Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista no item 12.1.3, de 5%
a 30% do valor do Contrato.

(5) Para infracéo descrita no item 12.1.2, a multa sera de 5% a 30% do valor do Contrato.

(6) Para infragdes descritas nos itens 12.1.4 a 12.1.6, a multa sera de 5% a 30% do valor do
Contrato.

(7) Para infragcdes descritas no item 12.1.7, a multa sera de 5% a 30% do valor do Contrato.

(8) Para a infragao descrita no item 12.1.1, a multa sera de 5% a 30% do valor do Contrato,
ressalvadas as seguintes infragdes:

11.3. A aplicagéo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacédo de reparacgao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 9°, da Lei n°
14.133, de 2021)
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11.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais as sang¢des previstas neste
Contrato (art. 156, § 7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor,
a diferenca sera descontada da garantia prestada, caso exigida na documentag&o que integra
este instrumento, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n°
14.133, de 2021).

11.5. A aplicagéo das sangbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6. Na aplicagao das sang¢des serao considerados (art. 156, § 1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

11.7. As sancdes sao autbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a de outra.

11.8. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lein® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art.
159 da Lei n® 14.133, de 2021).

11.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
na Lei n° 14.133, de 2021, ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
soécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160 da Lei n® 14.133, de 2021).

11.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicagao da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ele
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
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(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no a&mbito do Poder
Executivo Federal (Art. 161 da Lei n® 14.133, de 2021).

11.11. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato podera ser extinto na forma, pelos motivos e com as consequéncias previstos
nos artigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

12.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingéo por
ato unilateral da Administrac&o, prevista no artigo 138 da Lei n° 14.133, de 2021.

12.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°
14.133, de 2021, devendo a extingao ser formalmente motivada nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

12.1.3. A alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingao contratual se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.1.3.1. Se a operacao societaria de que trata a subdivisdo acima implicar mudanga em
pessoa juridica contratada, devera ser formalizada alteragao subjetiva por termo aditivo.

12.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido da indicagao de:
12.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.2.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.2.3. Indenizacbes e multas.

12.3. A extingcdo do contrato ndo configura oObice para o reconhecimento de eventual
desequilibrio econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizagéo por meio de
termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.4. Se for constatada irregularidade no procedimento licitatério ou na execugao contratual,
caso nao seja possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspenséo da
execucao ou sobre a declaracado de nulidade do contrato somente sera adotada na hipétese
em que se revelar medida de interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149
da Lei n° 14133, de 2021, conferindo-se ao Contratado oportunidade para prévia
manifestacao e participacao na instrucao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)
13.1. No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contratagao correrdo a conta de
recursos especificos consignados no respectivo Orgamento do Estado, na dotagdo abaixo

discriminada:

|. Gestao/Unidade: 39057;
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Il. Fonte de Recursos: propria, fonte 04;
[ll. Programa de Trabalho: 6092;

IVV. Elemento de Despesa: 339040;

V. Plano Interno:

VI. Nota de Empenho:

13.2. Quando a execugéao do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagao relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) sera indicada apos aprovacgao da Lei Orgcamentaria
respectiva e liberagcéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Il

14.1. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢cdes contidas na Lei n°® 14.133, de 2021, e
disposi¢des regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢gdes contidas na Lei
n°® 8.078, de 1990 - Cbdigo de Defesa do Consumidor - e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n°® 14.133, de 2021.

15.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. Eventuais alteracdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de termo
aditivo, respeitadas as disposi¢des da Lei n°® 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de
justificada necessidade de antecipagao de seus efeitos, a formalizagdo do aditivo ocorra no
prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

15.4. Caso haja alteragdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do
Contratado, o equilibrio econémico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo
aditivo.

15.5. Registros que nao caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de
2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICAGAO

16.1. Incumbira ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021,
e ao art. 8°,§ 2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n°® 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO (art. 92, §1°)
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17.1. Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de S&do Paulo para dirimir quaisquer
questdes que decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera
administrativa, conforme art. 92, § 1°, da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em 01
(uma) via, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles
assinado para que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas
testemunhas abaixo identificadas.

[Local], [dia] de [més] de [ano]. OU [Local], data da ultima assinatura eletrénica das partes.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-
2.
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ANEXO V

MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA

Objeto: Aquisicao de servidores para processamento, armazenamento e Backup para
renovagao do Data Center, conforme condigoes e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia.

Unidade | Quantidade Valor | Valor Total
Item Especificagao CATMAT de Total Unitario
Medida

—_

Solugéo de Appliance / 160
Cores /2,5 TiB DRAM/ 10x
1.6TB cache / 488.9 TiB
RAW /~261.4 TiB Liquido*) | 458671 UN 05 R$ R$
/ VMware VCF incluso para
toda a solugdo com
instalacdo e garantia de 05
anos

2 Switches 24 portas de
25GbE SFP28, 4 portas

100 GB QSFP28 com | 609689 UN 02 R$ R$
instalacdo e garantia de 05
anos

3 Appliance de  Backup,
licenciado com 192TB de
capacidade fisica e | 473613 UN 01 R$ R$
software de backup incluso
com instalagdo e garantia

de 05 anos
4 Servicos de instalacao,
configuracdo, repasse de | 27111 UN 01 R$ R$

conhecimento

Total R$

- Validade da proposta: 60 (sessenta) dias
Dados da empresa:

a) Razéao Social;

b) CNPJ (MF) n° Inscricdo Estadual n°:

¢) Endereco: Cidade: Estado:

d) Enderecgo Eletrbnico:

e) Nome Completo e Identificacdo do Representante Legal:
f) Qualificagdo (cargo, RG, CPF):

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VI

MODELO(S) DE DECLARAGAO(OES)
ANEXO VI.1

MODELO DE DECLARAGAO EXIGIDA PARA HABILITACAO
(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n°
, na condicao de representante legal de

(nome empresarial ou denominagéo) , interessado

em participar do Pregdo Eletrbnico n° /__, Processo SEI! n°

134.00020644/2024-39, DECLARO, sob as penas da Lei, que o licitante:

a) cumpre as normas relativas a saude e seguranga no trabalho, nos termos do
paragrafo unico do artigo 117 da Constituicdo Estadual, e

b) atendera, na data da contratagéo, ao disposto no artigo 5°-C e se compromete a
néo disponibilizar empregado que incorra na vedagao prevista no artigo 5°-D, ambos
da Lei n° 6.019, de 1974, com redacédo dada pela Lei n° 13.467, de 2017, quando o
caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VII

MODELOS REFERENTES A VISTORIA PREVIA
ANEXO ViI.1

DECLARAQ[!O DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDICOES DA
REALIZACAO DO OBJETO DA LICITACAO PRECEDIDA DE VISTORIA
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF
n° , na condi¢&o de representante legal de
(nome empresarial ou denominagao), interessado em
participar do Pregéo Eletrénico n® ___/ , Processo SEI! n° 134.00020644/2024-
39, DECLARO que o licitante tem conhecimento do local e das condi¢cbes da
realizagdo do objeto da licitagcéo, e que realizou vistoria prévia no(s) local(is) em que
sera realizado o objeto da licitagdo, colhendo todas as informagbes e subsidios
necessarios para a elaboragéo da sua proposta.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital,
nédo podera pleitear em nenhuma hipétese modificagbes nos precos, prazos ou
condigbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer
beneficios sob a invocagédo de insuficiéncia de dados ou informagbes sobre o(s)
local(is) em que sera realizado o objeto da licitagéo.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VII.2

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDIGCOES DA
REALIZACAO DO OBJETO DA LICITACAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF
n° , na condicdo de representante legal de
(nome empresarial ou denominagé&o), interessado em
participar do Pregéo Eletrénico n® ___/ _, Processo SEI! n° 134.00020644/2024-
39, DECLARO que o licitante tem conhecimento do local e das condi¢cbes da
realizagdo do objeto da licitagdo, que néo realizou a vistoria prévia prevista no Edital
e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias
envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que lhe havia

sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital,
nédo podera pleitear em nenhuma hipétese modificagbes nos precos, prazos ou
condigbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer
beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou informagbes sobre o(s)
local(is) em que sera realizado o objeto da licitag&o.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VII.3

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO PLENO DAS~CONDICOES E
PECULIARIDADES DA CONTRATACAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF
n° , na condicéo de responsavel técnico de
(nome empresarial ou denominagé&o), interessado em
participar do Pregéo Eletrénico n® ___/ _, Processo SEI! n° 134.00020644/2024-
39, DECLARO que o licitante tem conhecimento pleno das condigcbes e
peculiaridades da contratacdo, que ndo realizou a vistoria prévia prevista no Edital
e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e consequéncias
envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que lhe havia

sido facultada.

O licitante esta ciente desde ja que, em conformidade com o estabelecido no Edital,
nédo podera pleitear em nenhuma hipétese modificagbes nos precos, prazos ou
condigbes ajustadas, tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer
beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou informagbes sobre o(s)
local(is) em que sera realizado o objeto da licitag&o.

(Local e data)

(nome/assinatura/qualificagdo do responsavel técnico)
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